
วตัถปุระสงค์

คณะทํางานพฒันาองค์กร 
ที�ต้องการเรยีนรู ้เทรนดแ์ละเทคนิค

การบรหิารจดัการองค์กรใหม้ี
มาตรฐานระดบัโลก และเรยีนรู ้
Key Success Factors จาก

หลากหลายประเภทธุรกิจ

กลุม่เป�าหมาย

ผูบ้รหิารระดบัสงู-กลาง 
ที�ต้องการแลกเปลี�ยนประสบการณ์
โดยตรงกับผูบ้รหิารและนกัปฏิบติั
จากองค์กรที�ประสบความสาํเรจ็

ป�จจุบนัโลกก้าวเขา้สูยุ่คของเทคโนโลยดีจิทัิลที�มกีารเคลื�อนไหวและเปลี�ยนแปลงอยูต่ลอดเวลา การนาํเทคโนโลยแีละนวตักรรมมาพฒันาให้
เหมาะสมกับธุรกิจ กลายเป�นความท้าทายที�ทั�วโลกต้องก้าวไปใหถึ้ง ป�จจยัหนึ�งที�จะสง่ผลต่อความสาํเรจ็ของธุรกิจได้นั�นก็คือ การบรกิาร เพื�อ
สรา้งความไดเ้ปรยีบ ยกระดบัการใหบ้รกิาร ตอบสนองต่อความคาดหวงัของลกูค้าที�เพิ�มสงูขึ�นอยา่งต่อเนื�อง ดังนั�นเพื�อเป�นการเรยีนรูว้ธิี
ปฏิบติัที�เป�นเลิศขององค์กรชั�นนําของประเทศญี�ปุ�น ซึ�งเป�นประเทศที�มค่ีานยิมทางวฒันธรรมและจติวญิาณของการเป�นอันดับต้นๆ ของโลก

สถาบนัเพิ�มผลผลิตแหง่ชาติ จงึไดกํ้าหนดโครงการศึกษาดงูาน
องค์กรในภาคบรกิารที�มรีะบบบรหิารจดัการที�เป�นเลิศ ณ ประเทศ
ญี�ปุ�น เพื�อนําคณะผูแ้ทนองค์กรไทยเขา้เยี�ยมชม ศึกษาและแลก
เปลี�ยน Best Practice กระบวนการบรหิารจดัการองค์กร จาก
องค์กรชั�นนําของประเทศญี�ปุ�น มาปรบัใชใ้นการพฒันาระบบบรหิาร
จดัการ การออกแบบกระบวนธุรกิจ เพื�อสรา้งขดีความสามารถ
ทางการแขง่ขนั รวมทั�งไดแ้ลกเปลี�ยน ป�ญหา อุปสรรค ตลอดจน
แนวทางในการปรบัปรุงองค์กร ซึ�งจะทําใหอ้งค์กรสามารถเติบโตได้
อยา่งมปีระสทิธภิาพ มผีลิตภาพ และเติบโตไดอ้ยา่งยั�งยนื

เพื�อเยี�ยมชมหนว่ยงาน แลกเปลี�ยนเรยีนรูว้ธิปีฏิบติัที�เป�นเลิศของ
องค์กรที�มกีารบรหิารจดัการตามแนวทาง Business /
Service Excellence Framework จากองค์กรภาคบรกิาร
ชั�นนําของประเทศญี�ปุ�น
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กิจกรรม

Overview and
Wrap-Up

Discussion and
Sharing

Site Visit

การบรรยายสรุปภาพรวม
ประเด็นสาํคัญ โดยผูเ้ชี�ยวชาญ
จากสถาบนัเพิ�มผลผลิตแหง่ชาติ
เพื�อสรา้งความเขา้ใจเบื�องต้น

และต่อยอดนําไปสูก่ารตั�งคําถาม
ระหวา่งการเยี�ยมชมองค์กร

โอกาสสาํคัญที�จะได้รว่มแลก
เปลี�ยนกับผูบ้รหิารและ

นกัปฏิบติัตัวจรงิจากองค์กร
ตัวอยา่ง พรอ้มเจาะลึกถึง
แนวทาง เทคนิคและวธิกีาร
จดัการป�ญหาจนประสบ

ความสาํเรจ็

เยี�ยมชมหนว่ยงาน
ภายในองค์กร 
เพื�อเหน็ตัวอยา่ง
และภาพการปฏิบติั
งานในหน้างานจรงิ

ที�มาโครงการ



ประโยชนที์�องค์กรจะได้รบั

เรยีนรูเ้ทรนด์ ทักษะที�จาํเป�นสาํหรบัการเปลี�ยนแปลงที�จะเกิดขึ�นใน
อนาคตจากองค์กรต้นแบบดา้นบรกิารของประเทศญี�ปุ�น

เรยีนรูเ้ทคนิคและแนวคิดใหม่ๆ  รวมถึงแนวทางการบรหิารจดัการสูค่วามเป�นเลิศ
เพื�อนํามาประยุกต์ใชใ้นการวางแผนพฒันาและปรบัปรุงองค์กร

เรยีนรูแ้นวทาง-วธิแีก้ไขป�ญหาและการจดัการอุปสรรคในชว่งวกิฤต

สรา้งแรงบนัดาลใจจากองค์กรต้นในภาคบรกิารของประเทศญี�ปุ�น ที�ประสบความสาํเรจ็เพื�อต่อยอดนาํมาปรบัใช้
พฒันาองค์กร

Japan Airlines : Enhance Logistics Service

 Fujitsu Human Centric Innovation Co-creation for Success

Muji : Contributing to the Realization of a Truthful and Sustainable Life for all

องค์กรที�จะเขา้ศึกษาดงูาน

ถอดบทเรยีนการทําธุรกิจสไตล์ญี�ปุ�นกับองค์กรชั�นนาํระดบั World-Class ที�มรีะบบบรหิารจดัการที�เป�นเลิศ 
ม ีBest Practice ในการบรหิารจดัการองค์กรดา้นต่างๆ จาํนวน 3-5 องค์กร อาทิ
*องค์กรอยูร่ะหวา่งการประสานงาน อาจมกีารเปลี�ยนแปลงตามความเหมาะสม

Strengthened comprehensive logistics service using cargo shed facilities.
Safety and Quality of transportation leveraging technological support.

จากวกิฤติสูกํ่าไรดว้ยการพฒันาระบบขนสง่ดว้ยนวตักรรมและเทคโนโลย ีเพื�อลดต้นทนุในการดําเนนิงาน
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ถอดบทเรยีน Co-Creation แบบไมเ่หมอืนใครของฟูจติส ึ ขบัเคลื�อนดว้ยขอ้มูล สูก่ารสรา้ง DX
Company ทั�วโลก องค์กรอันดบั 1 ของญี�ปุ�นดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ การสื�อสารและนวตักรรมที�มี
ผลิตภัณฑ์ และบรกิารทางเทคโนโลยคีรบวงจร เป�นหนึ�งในหา้ผูใ้หบ้รกิารด้านเทคโนโลยสีารสนเทศที�ใหญ่
ที�สดุในโลก องค์กรไดส้รา้งค่านิยมใหมท่่ามกลางความเปลี�ยนแปลงในสภาพแวดล้อม เทคโนโลย ี สงัคม
และตลาดดว้ยความมุง่มั�นที�จะค้นหาความเป�นไปไดใ้หม่ๆ  ที�เกิดขึ�นจากไอที เพื�อใหล้กูค้าได้รบัประโยชนจ์าก
สงัคมเครอืขา่ย ที�มทัี�งคณุค่าและความปลอดภัย

องค์กรขบัเคลื�อนธุรกิจบนเสน้ทางของความยั�งยนื ครอบคลมุไปถึงการใสใ่จชุมชนท้องถิ�น รว่มแบง่ป�น
คณุค่า (Share Value) เพื�อการสรา้งสรรค์และพฒันารว่มกันอยา่งยั�งยนื ดว้ยการการสรา้งคณุค่ารว่ม
กันระหวา่งองค์กร ผูบ้รโิภค สิ�งแวดล้อม และชุมชน จากแนวคิดปรชัญาเพื�อคณุภาพชวีติ ที�ไมใ่ชแ่ค่คํานงึ
ถึงผูบ้รโิภค แต่ยงัหมายถึงคณุภาพชวีติของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี หรอื Stakeholder ทกุรายดว้ย MUJI
ได้ดาํเนนิธุรกิจตามแผนการพฒันาเพื�อความยั�งยนืมาอยา่งต่อเนื�อง ใสใ่จและตระหนกัถึงการรบกวนสิ�ง
แวดล้อม โดยจะสรา้งผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อมใหน้อ้ยที�สดุ เพื�อสรา้งความยั�งยนื ยกระดบัคณุภาพชวีติ
สงัคม ชุมชนและสิ�งแวดล้อม



19:00    คณะพรอ้มกัน ณ สนามบนิสวุรรณภมูิ27
August 2023

22:10     ออกเดนิทางสู ่กรุงโตเกียว ประเทศญี�ปุ�น (รบัประทานอาหารและเครื�องดื�มบนเครื�อง)

เชา้         รบัประทานอาหารเชา้ ณ หอ้งอาหารของโรงแรม29
August 2023 12:00     รบัประทานอาหารกลางวนั

09:00-12:00     ศึกษาดงูานองค์กร (3)

14:00-16:30     ศึกษาดงูานองค์กร (4)

คํ�า          รบัประทานอาหารคํ�า

TENTATIVE PROGRAM

07:30    คณะเดนิทางถึงสนามบนินารติะ กรงุโตเกียว ประเทศญี�ปุ�น28
August 2023

เชา้          ศึกษาดงูานเพื�อจุดประกายความคิดดา้นวทิยาศาสตร ์นวตักรรม และเทคโนโลย ี(1)

12:00     รบัประทานอาหารกลางวนั

บา่ย         ศึกษาดงูานเพื�อจุดประกายความคิดด้านวทิยาศาสตร ์นวตักรรม และเทคโนโลย ี(2)

คํ�า           รบัประทานอาหารคํ�า
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*กําหนดการและรายละเอียดอาจมกีารเปลี�ยนแปลงตามเหมาะสม
และขอสงวนสทิธิ�ยกเลิกการเดินทางกรณีผูส้มคัรมจีาํนวนน้อยกวา่ที�กําหนด

เชา้         รบัประทานอาหารเชา้ ณ หอ้งอาหารของโรงแรม30
August 2023

09:00-12:00     ศึกษาดงูานองค์กร (5)

12:00     รบัประทานอาหารกลางวนั

บา่ย         ศึกษาสภาพเศรษฐกิจ สงัคมและวฒันธรรมของประเทศญี�ปุ�น

คํ�า            รบัประทานอาหารคํ�า

เชา้           รบัประทานอาหารเชา้ ณ หอ้งอาหารของโรงแรม31
August 2023 12:00      รบัประทานอาหารกลางวนั

09:00    ศึกษาสภาพเศรษฐกิจ สงัคมและวฒันธรรมของประเทศญี�ปุ�น

บา่ย         ศึกษาสภาพเศรษฐกิจ สงัคมและวฒันธรรมของประเทศญี�ปุ�น
             ออกเดนิทางสูก่รงุเทพมหานคร (รบัประทานอาหารและเครื�องดื�มบนเครื�อง)

คํ�า           เดินทางถึงสนามบนิสวุรรณภมูิ



ราคาปกติ ท่านละ 139,000 บาท

สมคัร 2 ท่าน ลดเหลือท่านละ 119,000 บาท

ตั�วชั�นธุรกิจ จา่ยเพิ�ม เริ�มต้นที� 65,000 บาท หรอืตามที�จา่ยจรงิ

กรณีไมม่คีู่พกั ต้องพกัเดี�ยว จา่ยเพิ�ม 15,000 บาท

กรณีสมคัรและชาํระเงิน 1 ท่าน ภายในวนัที� 20 ก.ค.66 เลือกรบั

(1)  สว่นลดมูลค่า 10,000 บาท หรอื (2) สทิธิ�พกัเดี�ยวมูลค่า 15,000 บาท

REGISTER NOW

02 619 5500 ต่อ 451, 466-467

www.ftpi.or.th

tqatraining@ftpi.or.th
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ค่าธรรมเนียม (ยงัไมร่วมภาษีมูลค่าเพิ�ม 7%)

สมคัรด่วน รบัจาํนวนจาํกัด ป�ดรบัสมคัรเมื�อมผีูส้มคัรและชาํระเงินครบตามจาํนวนที�กําหนด
สถาบนัแจง้ตอบรบัทางอีเมล์ และแจง้กําหนดวนัชาํระค่าธรรมเนยีม โดยโอนเขา้บญัช ี
ธนาคารกรุงเทพ สาขาอาคารยาคลูท์ สนามเป�า ประเภทบญัชอีอมทรพัย ์เลขที� 210-0-50861-9 
ในนาม มูลนิธเิพื�อสถาบนัเพิ�มผลผลิตแห่งชาติ หรอื Foundation for Thailand Productivity
Institute เลขประจาํตัวผูเ้สยีภาษี 0994000020724
สง่หลักฐานการชาํระเงินมาที� E mail: tqatraining@ftpi.or.th

หมายเหต ุ: 
กรณียกเลิกหรอืเปลี�ยนผูเ้ขา้รว่มดงูาน กรณุาแจง้เป�นลายลักษณอั์กษร ภายในวนัที� 25 กรกฎาคม 2566
มฉิะนั�น ขอสงวนสทิธิ�ในการคืนเงิน/ เรยีกเก็บ 100% ของค่าธรรมเนียม 
กรณีถกูปฏิเสธการเขา้เมอืง ขอสงวนสทิธิ�ในการคืนเงิน/ เรยีกเก็บ 100% ของค่าธรรมเนียม

ตั�วเครื�องบนิ ไป-กลับ (ชั�นประหยดั)
ค่าที�พกัคู่ (โรงแรม 3-4 ดาว)
อาหารเชา้ กลางวนั และอาหารคํ�า รวม 10 มื�อ 
ค่าธรรมเนียมในการเขา้ชมสถานที� 

ราคาค่าธรรมเนียมดังกล่าวรวมค่าบรกิาร ดังต่อไปนี�

* ไมร่วมค่าใชจ้า่ยในการทํา Passport และค่าใชจ้า่ยอื�นๆ นอกเหนอืรายการขา้งต้น

ค่ารถโค้ชปรบัอากาศ 
ค่าประกันอุบติัเหตพุรอ้มค่ารกัษาตลอดการเดินทาง
ขอสงวนสทิธิ�ในการเดินทาง ไป-กลับ พรอ้มคณะ เท่านั�น

For Registration


