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ส่วนที่ 1 เนื้อหา/องค์ความรู้จากการเข้าร่วมโครงการ 

1.1 ที่มาหรือวัตถุประสงค์ของโครงการโดยย่อ 
การคิดล่วงหน้าหรือการคิดเชิงอนาคต (Futures Thinking) เป็นวิธีการคาดการณ์สิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นในอีก 10-20 ปี 

ข้างหน้า โดยเป็นการน าองค์ความรู้ที่หลากหลายจากสหสาขาวิชาชีพมาประกอบกันเพื่อวางแผนปรากฏการณ์ที่คาดว่าอาจเกิดขึ้น
ในอนาคต ซ่ึงเหตุการณ์ที่คาดว่าอาจเกิดขึ้นในอนาคตสามารถก าหนดได้มาจาก 3 ปัจจัย ได้แก่ สิ่งที่ไม่สามารถคาดการณ์ได้ สิ่งที่
ถูกก าหนดไว้แล้ว และสิ่งที่เกิดจากการเลือกตามความต้องการของแต่ละคน (Amara, R.,1981) อธิบายได้ดังภาพ 
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 การมองการณ์ไกลเชิงกลยุทธ์ในภาครัฐ (Strategic Foresight in the Public Sector) จะช่วยให้สามารถก าหนดทิศทาง
ในการวางแผนเชิงกลยุทธ์ขององค์กรได้ชัดเจนมากขึ้น หลักสูตรน้ีจึงมีความเฉพาะเจาะจงในเน้ือหาเก่ียวกับวิธีการคาดการณ์สิ่งที่
อาจเกิดขึ้นในอนาคต การวิเคราะห์สถานการณ์จ าลอง (scenario) ต่าง ๆ  ซ่ึงเหมาะส าหรับองค์กรภาครัฐเพื่อใช้ในการวางแผน
เชิงกลยุทธ์เพื่อน ามาก าหนดยุทธศาสตร์หรือก าหนดทิศทางขององค์กรระยะยาว และสามารถน ามาก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการ 
(action plan) รายปีต่อไปได้ โดยหลักสูตรน้ีมีขอบเขตเน้ือหาเก่ียวกับ พื้นฐานแนวคิดการมองการณ์ไกล วิธีการฝึกการมองการณ์
ไกล การคิดในอนาคตและกระบวนการมองการณ์ไกล การวางแผนและวิเคราะห์สถานการณ์ เพื่อระบุปัญหา ความท้าทาย ความไม่
แน่นอนและโอกาสที่เกิดขึ้นใหม่ที่อาจส่งผลกระทบภายใต้สถานการณ์สมมติต่าง ๆ  เพื่อน ามาวางแผนก าหนดนโยบายสาธารณะ 
โครงการ และนวัตกรรมในการรองรับกับปัญหาหรือสิ่งที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 

1.2 เนื้อหา/องค์ความรู้ที่ได้จากกิจกรรมต่าง ๆ 
▪ การบรรยาย Resource person: Marcus Barber, Stephen Tighe 

 

 

 

Title: Digital Multicountry Training Course on Foresight for Public-sector Organizations 

 การคาดการณ์สถานการณ์ในอนาคต จะถูกน ามาใช้เมื่อองค์กรก าลังประสบอยู่ในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน 
หากแต่องค์กรน้ันต้องมีความพร้อมทั้งด้านทรัพยากร บุคลากรที่พร้อมยอมรับที่จะเปลี่ยนแปลง และด าเนินการในช่วงเวลาที่
เหมาะสม ประเภทของการคาดการณ์สถานการณ์ ประกอบด้วย 4 ประเภท ได้แก่ การคาดการณ์จากการสังเกตหรือการทดลอง 
(Inductive) การคาดการณ์บนพื้นฐานของความจริง (Deductive) การคาดการณ์โดยการก าหนดทางเลือกอ่ืน (Incremental) 
และการคาดการณ์โดยใช้บรรทัดฐานมาก าหนด (Normative) การคาดการณ์แต่ละประเภทมีประโยชน์และข้อจ ากัดแตกต่างกัน 
ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 แสดงประเภทการคาดการณ์สถานการณ์ จ าแนกเป็น “ด้านประโยชน์” และ “ข้อจ ากัด” 
 

ประเภทสถานการณ์ ประโยชน์ ข้อจ ากัด 
การคาดการณ์จากการสังเกตหรือการ
ทดลอง (Inductive) 

ไม่จ ากัดความคิด สามารถคาดการณ์
สถานการณ์ได้หลากหลายประเด็น 

อาจสรุปประเด็นคาดการณ์ที่ส าคัญได้
ยาก เน่ืองจากการมีจินตนาการที่มาก
เกินไป 

การคาดการณ์บนพื้นฐานของความจริง 
(Deductive) 

สามารถขับเคลื่อนได้จริง และมีโอกาส
เป็นไปได้ในอนาคต 

สถานการณ์ที่ เ กิดขึ้นอาจไม่มีความ
แตกต่างจากที่เป็นอยู่เดิม 

การคาดการณ์โดยการก าหนดทางเลือก
อ่ืน (Incremental) 

มีความยืดหยุ่นสูง อาจขาดการเสาะหาข้อมูลเพิ่มเติม 

การคาดการณ์โดยใช้บรรทัดฐานมา
ก าหนด (Normative) 

สามารถขับเคลื่อนได้เร็ว อาจขาดการปร ะ เ มิ นผลลั พ ธ์ ข อง
สถานการณ์ เน่ืองจากการใชบ้รรทัดฐาน
เดิม 

 

 
ภาพสรุป การคาดการณ์สถานการณ์ประเภทต่าง ๆ  
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กระบวนการคาดการณ์สถานการณ์ในอนาคต 
1) ระบุปัจจัยส าคัญจากการคาดการณ์แนวโน้มที่อาจส่งผลกระทบต่อองค์กรในอนาคต 
2) เปรียบเทียบระหว่าง 2 ปัจจัย น ามาตั้งค าถาม “ปัจจัยใดมีโอกาสเกิดผลกระทบได้จริง” 
3) เม่ือระบุปัจจัยได้แล้ว น ามาวิเคราะห์ความสามารถในการพัฒนา หรือวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับองค์กรใน

อนาคต ดังกระบวนการต่อไปน้ี 
 

 
ภาพสรุป กระบวนการ Generic Foresight Process 
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ตัวอย่าง ตารางแสดงการวิเคราะห์ปัจจัย “ท้าทาย” และ “ผลกระทบ” ภายใต้การจ าลองสถานการณ์สมมติ 

 
 
ตัวอย่าง ตารางแสดงการวิเคราะห์ “โอกาส” ภายใต้การจ าลองสถานการณ์สมมติ 
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ตัวอย่าง ตารางแสดง “จุดอ่อน-จุดแข็ง” ของการก าหนดกลยุทธ์  

 

 

กิจกรรม สถานการณ์สมมติเพื่อการเรียนรู้ รูปแบบ Group Discussion (โดยแบ่งเป็น 4 กลุ่มย่อย) 

การเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม Group 2  
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ประเด็นการเรียนรู้ที่ 1 มอบหมายให้แต่ละกลุ่มระดมสมอง จากประเด็นค าถาม “What do you now feel are the three 
most dominant current or emerging issues likely to shape an Asia 2040 Future?” และร่วมกันเสนอประเด็น
ปัญหาส าคัญ มา 3 ประเด็น 

TEAM 1 TEAM 2 (Me) TEAM 3 TEAM 4 
1.Climate Change 
(Managing) 
2. Tourism 
3. Food, Water and 
agriculture Security 

1. Digitalization 
2. Health 
Issues/Emerging 
Infectious Diseases 
3. Climate Change 

1. Robotic technologies 
and artificial intelligence, 
more advance 
technologies 
2. Ecological revolution: 
Presence of solar and 
wind energies (including 
Electric vehicles) 
3. Food shortage, less 
agricultural land due to 
industrialization 

1. Population Growth 
2. Economic Growth / 
Development / 
Prosperity 
3. Knowledge and 
Innovation revolution 
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ประเด็นการเรียนรู้ที่ 2 มอบหมายให้แต่ละกลุ่มคัดเลือกประเด็นปัญหาที่ส าคัญที่สุดมา 1 ประเด็น โดยกลุ่มที่ 2 เลือกประเด็น
ปัญหา “Climate Change” เพื่อน ามาวิเคราะห์สถานการณ์สาเหตุที่คาดว่าส่งผลให้เกิด “Climate Change” ในปี ค.ศ. 2040 
สรุปได้ดังน้ี 

 

ประเด็นการเรียนรู้ที่ 3 มอบหมายให้แต่ละกลุ่มระดมสมอง และวางแผน “กลยุทธ์/นโยบายส าคัญ” ในการแก้ปัญหา “Climate 
Change” สรุปได้ดังน้ี 
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ประเด็นการเรียนรู้ที่ 4 มอบหมายให้ทุกกลุ่มน าเสนอในกลุ่มใหญ่ โดยกลุ่มที่ 2 น าเสนอ “กลยุทธ์/นโยบายส าคัญ” ในการใช้
แก้ปัญหา “Climate Change” ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น ในปี ค.ศ. 2040 สรุปได้ดังน้ี 
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ประเด็นการเรียนรู้ที่ 5 ทุกกลุ่มสรุปภาพรวม “กลยุทธ์/นโยบายส าคัญ” ส าหรับใช้แก้ปัญหาสถานการณ์ที่คาดว่าอาจเกิดขึ้น ในปี 
ค.ศ. 2040 ดังน้ี 
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ส่วนที่ 2 ประโยชน์ทีไ่ด้รับและการขยายผลจากการเข้าร่วมโครงการ 

▪ ประโยชน์ต่อตนเอง 
ได้ทักษะในการคิดวิเคราะห์เชิงระบบเก่ียวกับกระบวนการคาดการณ์สถานการณ์ต่าง ๆ ที่อาจมีผลกระทบต่อองค์กร

พยาบาลในอนาคต โดยเฉพาะปัญหา หรือแนวโน้ม ในงานบริการพยาบาลที่อยู่ในความรับผิดชอบขององค์กร (กองการพยาบาล 
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข) ที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคตอันไกลในอีก 10 หรือ 20 ปี ข้างหน้า โดยรูปแบบการเรียนการสอน
ในครั้งน้ีเป็นการฝึกให้ผู้เข้าร่วมอบรมรู้จักเทคนิคการมองไปข้างหน้า (Foresight) แต่ในขณะเดียวกันต้องคาดการณ์ให้อยู่บน
พื้นฐานของหลักฐานเชิงประจักษ์ (evidence based) 

▪ ประโยชน์ต่อหน่วยงานต้นสังกัด 
กองการพยาบาล ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มีหน้าที่ก าหนดนโยบาย และพัฒนาระบบ/มาตรฐานการพยาบาล 

ในกลุ่มงานการพยาบาล ของโรงพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ดังน้ันผู้เข้าร่วมอบรมสามารถน าความรู้ไปใช้ในการวางแผน
เชิงนโยบายด้านบริการพยาบาลหรือก าหนดทิศทางของการน าองค์กรพยาบาลในระยะยาว สู่การวางแผนยุทธศาสตร์ด้านบริการ
พยาบาลในอีก 10 ปี และ 20 ปี ข้างหน้าจะเป็นอย่างไร  

▪ กิจกรรมการขยายผลที่จะด าเนินการภายใน 60 วัน นบัจากวันสุดท้ายของโครงการ 
จัดท า (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์ด้านบริการพยาบาล 20 ปี (พ.ศ.2566 - พ.ศ.2586) 

▪ กิจกรรมการขยายผลที่จะด าเนินการภายใน 6 เดือนหลังเข้าร่วมโครงการ 
น าเสนอ (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์ด้านบริการพยาบาล 20 ปี (พ.ศ.2566 - พ.ศ.2586) ต่อผู้บริหารทางการพยาบาลใน 12 

เขตสุขภาพ สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 


