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รายงานการเข	าร
วมโครงการเอพีโอ 
22-CP-09-GE-TRC-A Training Course on Strategic Management 

for Public-sector Productivity Enhancement 
ระหว
างวันท่ี 25 -28 ตุลาคม 2565 

ณ ประเทศศรีลังกา (Virtual Session) 
จัดทําโดย นางสาวอรนุช รัตนะ 

ผู�อํานวยการฝ�ายอาวุโส ฝ�ายกลยทุธ และการงบประมาณองค กร 
สํานักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร  วิจัยและนวัตกรรมแห,งชาต ิ

วันท่ี 29 ธันวาคม 2565 
 

ส
วนท่ี 1 เนื้อหา/องคIความรู	จากการเข	าร
วมโครงการ  
1.1 ท่ีมาหรือวัตถุประสงคIของโครงการโดยย
อ  

1)  เพ่ือแนะนําแนวทางและเครื่องมือสมัยใหม,สําหรับการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ เพ่ือการเพ่ิมผลิตภาพใน
ภาครัฐ   

2)  เพ่ือเพ่ิมพูนขีดความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ ข้ันสูง ซ่ึงประกอบไปด�วยการคิดระยะยาว การ
วิเคราะห เป<าหมาย และการติดตามและประเมินผล  

3) เพ่ือแสวงหาแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม, โดยใช�เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือพัฒนา
บริการแก,ประชาชน  

1.2  เนื้อหา/องคIความรู	ท่ีได	จากกิจกรรมต
างๆ พร	อมแสดงความคิดเห็นหรือยกตัวอย
างประเด็นท่ีสามารถ
นํามาปรับใช	ในองคIกรหรือประเทศไทย  
1.2.1 โมเดลสําหรับการบริหารเชิงกลยุทธ ภาครัฐ  

การบริหารเชิงกลยุทธ ของภาครัฐมีหลักการท่ีคล�ายคลึงกับการบริหารเชิงกลยุทธ ในภาคเอกชน 
กล,าวคือ จําเป@นต�องคํานึงถึงการไปถึงซ่ึงการได�เปรียบเชิงการแข,งขันอย,างยั่งยืน การตัดสินใจเชิงกลยุทธ  และความเหมาะสม
เชิงกลยุทธ ท้ังมิติภายนอกและภายใน แต,อย,างไรก็ดี การบริหารเชิงกลยุทธ ของภาครัฐน้ันไม,ได�คํานึงถึงการทํากําไรเป@นหลัก
เหมือนในภาคเอกชน แต,จะเน�นการสร�างคุณค,าและการคํานึงถึงการสร�างความยั่งยืนในกรอบเวลาท่ียาวนานและกว�างขวาง 
รวมท้ังอาจต�องคํานึงถึงความซับซ�อนเชิงโครงสร�างท่ีมากกว,าในภาคเอกชน  

ตัวอย,างโมเดลสําหรับการบริหารเชิงกลยุทธ ภาครัฐท่ีน,าสนใจนํามาประยุกต ใช�กับประเทศไทย 
(นอกเหนือจากโมเดลท่ีมีการใช�ค,อนข�างแพร,หลาย เช,น PESTLE Analysis, SWOT Analysis, Balanced Scorecard) อาทิ  

1) Aspiration-Capabilities Matrix  
คือการพิจารณาถึงคุณลักษณะของกลยุทธ จากระดับความมุ,งมั่นและขีดความสามารถขององค กร 

ซ่ึงทําให�หน,วยงานประเมินกลยุทธ ของตนเองได�ว,ามีความเหมาะสมหรือไม, โดยจําแนกคุณลักษณะของกลยุทธ ออกเป@น 4 กลุ,ม 
ตามระดับของความมุ,งมั่นและขีดความสามารถขององค กร ตามภาพด�านล,าง 
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2) Strategic Alignment Model 
ใช�เพ่ือพิจารณาความสอดคล�องของกลยุทธ กับแนวนโยบายระดับต,างๆ ท่ีอาจเก่ียวข�อง ท้ังความ

สอดคล�องกับนโยบายในระดับท่ีเหนือกว,า (Strategic vertical alignment) ความสอดคล�องกันของนโยบายท่ัวท้ังองค กร 
(Strategic horizontal alignment) ความสอดคล�องกับทิศทางการทํางานของเครือข,ายท่ีเก่ียวข�อง (Strategic network 
governance alignment) ความสอดคล�องกับลําดับความสําคัญของผู�มีอํานาจทางการเมืองท่ีเก่ียวข�อง (Strategic public 
governance alignment) และความสอดคล�องระหว,างกลยุทธ กับกิจกรรมการดําเนินงานขององค กร (Strategic 
implementation alignment) โดยมีภาพรวมของความสอดคล�องระดับต,างๆ ท่ีต�องพิจารณาแสดงดังภาพด�านล,าง  

 
3) Blue Ocean Strategy   

เน�นการใช�ตรรกะใหม,ท่ีต,างจากคู,แข,งหรือต,างจากท่ีมีอยู,เดิม โดยสําหรับการใช�กลยุทธ น้ีของ
ภาครัฐอาจมีบางมิติท่ีต,างจากภาคเอกชน อาทิ การเน�นการสร�างประสิทธิภาพและประสิทธิผลของภาครัฐ การสร�างผลิตภาพ
และนวัตกรรมภาครัฐ และสร�างคุณค,าให�แก,สาธารณะ เป@นต�น รวมท้ังมีความต,างจากแนวคิด Red Ocean Strategy ซ่ึงใช�
อย,างแพร,หลายดังแสดงตามภาพด�านล,าง  

 
4) E.R.R.C Grid  

ใช�เพ่ือพิจารณาแนวทางการดําเนินงานเชิงกลยุทธ ว,าควรจัดการกับกิจกรรมซ่ึงใช�เวลาและ
ทรัพยากรขององค กรในรูปแบบใด โดยแบ,งแนวทางการจัดการกับกิจกรรมออกเป@น 4 แนวทาง  คือ การขจัด (Eliminate)   
การเพ่ิม (Raise) การลด (Reduce) และการสร�าง (Create) โดยอาจแสดงในรูปแบบของตาราง 4 ช,อง ดังภาพด�านล,าง  
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1.2.2 การกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ เป<าหมาย และวัตถุประสงค ขององค กรภาครัฐ   

ความสอดคล�องกันของวิสัยทัศน0 พันธกิจ เป2าหมาย และวัตถุประสงค0ภายในองค0กร: ในการออกแบบ
กลยุทธ ของภาครัฐจําเป@นต�องกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ เป<าหมาย และวัตถุประสงค ขององค กรให�สอดคล�องและไปในทิศทาง
เดียวกัน ดังแสดงในภาพด�านล,าง ท้ังน้ี การกําหนดองค ประกอบระดับบนถือว,ามีความสําคัญมาก เพราะจะเป@นตัวท่ีกําหนดทิศ
ทางการทํางาน ภารกิจ และกิจกรรมต,าง ๆ ขององค กร    

 
ความสอดคล�องกันของกลยุทธ0องค0กรและเป2าหมายของประเทศ: องค กรภาครัฐจําเป@นต�องเข�าใจ

บทบาทของหน,วยงานตนเองว,ามีความเก่ียวข�องต,อวิสัยทัศน ใหญ,ของประเทศอย,างไร และจําเป@นต�องวางให�สอดคล�องกันในทุก
ระดับ ตั้งแต,ระดับรัฐบาลกลาง หน,วยดูแลด�านงบประมาณ หน,วยงานระดับจังหวัดและพ้ืนท่ี กระทรวงต,างๆ ไปถึงการ
ออกแบบระบบการเงินและตลาดของประเทศ ท้ังน้ี ต�องคําถึงถึงภาคสาธารณะ (General public) เป@นท่ีตั้ง  

ความสอดคล�องกันของกลยุทธ0องค0กรและเป2าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน: องค กรภาครัฐต�องทําความ
เข�าใจถึงบทบาทของตนเองว,าจะมีส,วนสนับสนุนประเทศให�บรรลุเป<าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนได�อย,างไร  

1.2.3 คุณค,าสาธารณะ (Public Value) ในการบริหารเชิงกลยุทธภาครัฐ  
หน,วยงานภาครัฐต�องค�นหาและสร�างคุณค,าสาธารณะภายใต�ภารกิจและบทบาทตามกฎหมายของ

องค กร โดยการค�นหาเง่ือนไขหรือระบบในสังคมท่ีจําเป@นต�องมีการพัฒนาข้ึน โดยเฉพาะการค�นหาช,องว,าง (Gap) จากความ
ต�องการทางสังคม (Social needs) ท่ียังไม,ได�รับการดูแล โดยมีแนวคิดว,าแปลงจากต�องการทางสังคมสู,คุณค,าสาธารณะตาม
ภาพด�านล,าง  
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1.2.4 แนวคิดสามเหลี่ยมเชิงกลยุทธ (Strategic Triangle in) ในการบริหารเชิงกลยุทธ ภาครัฐ    

 
แนวคิดสามเหลี่ยมเชิงกลยุทธ  หรือ Strategic Triangle คือการทําความเข�าใจเก่ียวกับ 3 องค ประกอบ

สําคัญซ่ึงจะส,งผลต,อความสําเร็จของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ ภาครัฐ คือ  
1) การสร�างการยอมรับตามกฎหมาย (Legitimacy and support) เพ่ือให�มั่นใจว,าทุกฝ�ายมีความตกลง

ร,วมกันในประเด็นท่ีเก่ียวข�อง  
2) Public Value (คุณค,าสาธารณะ) คือเง่ือนไขเชิงสังคมท่ีองค กรต�องการร,วมเปลี่ยนแปลง 
3) ขีดความสามารถในการดําเนินงาน (Operational Capacity) หลังจากสามารถกําหนดคุณค,า

สาธารณะได�แล�ว จําเป@นต�องมีการประเมินขีดความสามารถในการดําเนินงานท่ีเหมาะสมเพ่ือจําสามารถบรรลุความสําเร็จของ
การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ ภาครัฐ  
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ส
วนท่ี 2  ประโยชนIท่ีได	รับและการขยายผลจากการเข	าร
วมโครงการ  
 ประโยชน ต,อตนเอง  

- เข�าใจทฤษฎีต,าง ๆ ซ่ึงเป@นเหตุผลเบ้ืองหลังของเครื่องมือท่ีใช�ในการบริหารเชิงกลยุทธ ภาครัฐ 
- ได�เรียนรู�เครื่องมือสําหรับการบริหารเชิงกลยุทธ ภาครัฐ 

 ประโยชน ต,อหน,วยงานต�นสังกัด  
- สามารถนําเครื่องมือใหม, ๆ มาประยุกต ใช�ในการออกแบบการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ ของ

องค กร  
 ประโยชน ต,อสายงานหรือวงการวิชาชีพในหัวข�อน้ันๆ  

- ได�แลกเปลี่ยนแนวคิดท่ีเก่ียวกับการนําเครื่องมือสําหรับการบริหารเชิงกลยุทธ มาใช�ในการทํางาน
จริงกับหน,วยงานภาครัฐในต,างประเทศ  

 กิจกรรมการขยายผลท่ีได�ดําเนินการภายในระยะเวลา 60 วันนับจากวันสุดท�ายของโครงการ  
- การออกแบบกระบวนการทบทวนวิสัยทัศน  พันธกิจ เป<าหมาย และวัตถุประสงค ขององค กรโดย

ใช�หลักคิดจากการอบรม  

ส
วนท่ี 3 เอกสารแนบ  
 รายช่ือผู�เข�าร,วมโครงการและประเทศท่ีเข�าร,วมโครงการ 
 กําหนดการฉบับล,าสุด (Program) 
 เอกสารประกอบการประชุม/สัมมนา (Training Materials) 
 รายงานก,อนการเดินทางท่ีท,านดําเนินการ (Country Paper-Thailand) 
 เอกสารนําเสนอผลงานหลังจากเข�าร,วมกิจกรรมกลุ,ม (Group Presentation) 

 
_______________________________________ 

 


