
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีการฝ	กอบรม Online Training ผ�านโปรแกรม Zoom
บรรยาย ยกตัวอย�าง  ฝ�กปฏิบัต ิ

 

เหมาะสําหรับ 
     ผู�แทนของหน�วยงานภาครัฐ  รัฐวิสาหกิจ และองค!กรไม�แสวงหาผลกําไร ที่ประสงค!
จะนําองค!ความรู�ไปใช�ในการออกแบบและเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการปฏิบัติงาน
และกระบวนการสร�างคุณค�าขององค!กร   
 

 วิทยากร 
คุณรัชฎา อสิสนธิสกุล ผู�จัดการส�วนความร�วมมือระหว�างประเทศ และผู�ตรวจประเมิน
รางวัลคณุภาพแห�งชาติ และรางวัลอุตสาหกรรมดีเด�น 
คุณเชษฐพงศ! สินธารา วิทยากรท่ีปรึกษาอาวโุสและผู�ตรวจประเมินรางวัลคณุภาพแห�งชาติ 
 
ระยะเวลา : 3 วัน เวลาอบรม 09.00-12.00 น. 
วันที่ 7, 9, 20 กรกฎาคม 2564 
 

 

 

 

 

 

 

 
2. เพื่อสร�างทักษะในการวิเคราะห!
ความสูญเสียของการปฏิบัติการ 
และแนวทางการเพิ่มผลิตภาพด�วย
เคร่ืองมือการเพิ่มผลิตภาพ 

 
 

1. เพื่อสร�างความเข�าใจเก่ียวกับการ
เพิ่มผลิตภาพ (Productivity) ของ
ภาครัฐ 

          การเพิ่มผลิตภาพ (Productivity) ของภาครัฐ เปLนสิ่งสําคัญ
อย�างยิ่งในการพฒันาประเทศ  การใช�เคร่ืองมือเพื่อการเพิ่มผลผลิตจะ
ทําให�กระบวนการมีประสิทธิภาพ  ลดความซํ้าซ�อนของข้ันตอนการ
ทํางาน  ใช�ทรัพยากรอย�างคุ�มค�า ทําให�ผู�รับบริการเกิดความพึงพอใจ 
ซ่ึงการวิเคราะห!กระบวนการปฏิบัติงาน เพื่อค�นหาความสูญเสีย 
(wastes) เปLนพื้นฐานที่สําคัญไปสู�การปรับปรุงอย�างต�อเนื่องและทําให�
กระบวนการมีความคล�องตัวสามารปรับเปลีย่นได�อย�างมีประสทิธิภาพ 
ตามการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในโลกยุคปTจจุบนั 

Topic 

วันแรก 

 ความสําคัญของการเพ่ิมผลติภาพ (Productivity)     
ของภาครัฐ 

 การวิเคราะห!ความสญูเสยีในกระบวนการ   
 Workshop / ฝ�กปฏิบัติการวิเคราะห!ความสูญเสียใน

กระบวนการ 
 Assignment / มอบหมายการวิเคราะห!ความสญูเสียใน

กระบวนการขององค!กร (1 กระบวนการ) 
วันท่ีสอง 
 แนวทางและเครื่องมือในการเพ่ิมผลผลิตสําหรับภาครัฐ 
 Process Improvement การปรับปรุงกระบวนการเพ่ือ

สร�างคุณค�าในการปฏิบัติงาน 
 Workshop / ฝ�กปฏิบัติการวิเคราะห!ความสูญเสียใน

กระบวนการ 
 Assignment / มอบหมายการปรับปรุงกระบวนการของ

องค!กร (1 กระบวนการ)   
วันท่ีสาม 
 นําเสนอ การปรับปรุงกระบวนการ 
 บทเรียนจากการปรับปรุงกระบวนการเพ่ือเพ่ิมผลติภาพ 

(Lesson Learn) 
 

วันที่ 7, 9, 20 กรกฎาคม 2564 

 ราคาก�อน 
Vat 7% 

ราคารวม 
Vat 7% 

 

 

ราคาต�อ 3 ท�าน   Member 6,500 6,955 

  Non-Member 7,000 7,490 
 

สถานะสมาชิก 

ค�าลงทะเบียน ราคาต�อ 3 ท�าน 

ติดต�อสอบถาม : ส�วนบริการฝ�กอบรม (ศิริชัย) โทร.02-619-5500 ต�อ 452 
E-mail : sirichai@ftpi.or.th  |  Line : @FTPI 

วัตถุประสงคC 

Online Training ผ�าน Zoom 


