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การท ากิจกรรมคุณภาพ QCC เป็นกิจกรรมหนึ่งที่สามารถจะช่วยแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนในหน้างานได้ การที่พนักงานมีความรู้
แนวคิดในการค้นหาปัญหาที่เกิดข้ึน วิเคราะห์หาสาเหตุรวมถึงการวางแผนในการปรับปรุงแก้ไข จะท าให้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน
ลดลงได้ ท าให้ลดต้นทุนในการผลิตลง ท าให้งานบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ และมีประสิทธิภาพมากข้ึน เพื่อเป็นการสร้างคุณภาพ
และมาตรฐานการท างานให้ดีข้ึนจึงจ าเป็นที่สมาชิกกลุ่มคิวซี ผู้น ากลุ่มคิวซี ผู้มีหน้าที่ในการส่งเสริมและช้ีแนะการท ากิจกรรม
อย่างถูกต้อง สามารถก าหนดแผนในการด าเนินการ วิธีการปฏิบัติจริง การควบคุมการด าเนินงานและแก้ปัญหาในแต่ละข้ันตอน
ได้อย่างเหมาะสม  
 
วัตถุประสงค์ 
• เพื่อใหเ้กิดความรู้ความเข้าใจในการน าเทคนิควิธี

ในการเพิม่ผลิตภาพไปใช้ในการปรับปรงุองค์กร 
• เรียนรู้วิธีการวิเคราะห์และปรบัปรุงงานตาม

แนวทาง PDCA  
• เรียนรู้เทคนิคเครื่องมือ ( Tool Techniques ) 

ที่ส าคัญที่ใช้ในการวิเคราะห์แก้ไขปัญหาและ
ปรับปรงุงาน 

 
 
 
เหมาะส าหรับ :  
ผู้บริหาร ผู้จัดการ หัวหน้างาน  พนักงาน  และผูท้ี่
สนใจในการปรับปรงุกระบวนการท างานเพื่อการเพิม่
ผลิตภาพใหก้ับองค์กร 
 

Highlight: 
• แนวทางและกจิกรรมการเพิ่มผลิตภาพแก่องค์กร 
• กิจกรรมกลุม่คุณภาพ QCC ช่วยเพิ่มผลิตภาพใหก้ับองค์กร

อย่างไร 
• ข้ันตอนการด าเนินกจิกรรมกลุม่คุณภาพ ตามแนวทาง PDCA 
• เทคนิคเครื่องมือ ( Tool Techniques ) ที่ส าคัญที่ใช้ในการ

ด าเนินกิจกรรม QCC  
 
 
 
 
 
 
 

           
 

        คุณณัฏฐ์ทยากร  ศิโรเวฐน์ 
  วิทยากรท่ีปรึกษาด้านการบริหารการเพ่ิมผลผลิต 

      สถาบันเพ่ิมผลผลิตแห่งชาต ิ

 
วิธีการสมัคร **แสดงผลผ่าน Google Chrome** 

• Click ลงทะเบียนผ่านเว็บไซต์  
http://www.ftpi.or.th/services/seminar 

 

 
สอบถามรายละเอียดเพ่ิมเตมิ 
ฝ่ายพัฒนาศักยภาพ สถาบันเพิม่ผลผลิตแหง่ชาติ 
โทรศัพท.์ 0-2619-5500 ต่อ 432 (ประภาพร) 
โทรสาร. 0-2619-8070, 0-2619-8096 
E-mail: Publicseminar@ftpi.or.th;  Praphaporn@ftpi.or.th 

 

หัวข้อ กิจกรรมกลุ่มคณุภาพเพื่อการเพิ่มผลติภาพ QCC – Quality Control Circle
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