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หลักการและเหตุผล 
ปัจจุบนัในองคก์รมีเป้าหมายเชิงกลยทุธ์และตวัชีว้ดัในระดบัองคก์ร เพื่อผลกัดนัความส  าเร็จ

ขององคก์รในระยะยาวและสรา้งความไดเ้ปรยีบในการแข่งขัน แต่บางองคก์รเผชิญกบัความทา้ทายใน
การกระจายเป้าหมายลงสู่การปฏิบัติ (CASCADE) และสรา้งความสอดคลอ้งไปในแนวทางเดียวกัน 
(ALIGNMENT) ทั่วทัง้องคก์ร ทัง้สูร่ะดบัฝ่ายงาน และระดบับคุคล  

ปัจจัยแห่งความส  าเร็จในการด าเนินการดังกล่าว คือการที่บุคลากรในองค์กรมีความ
ตระหนักว่าความส  าเร็จของงานส่วนตนที่รบัผิดชอบ  (INDIVIDUAL GOALS) จะส่งผลต่อฝ่ายงาน
และภาพรวมขององค์กร เพราะทุกคนเป็นส่วนหนึ่งในความส  าเร็จของผลลัพธ์ (OUTCOMES / 
RESULTS) ขององคก์ร 

หลัก สูต ร  : Cascading and Aligning KPI to Achieve the Corporate Goal (ตั ว ชี ้ วั ด
ความส  าเร็จของงาน) จึงเป็นทางเลือกหนึ่งเพื่อช่วยองคก์รมีแนวทางในการน าตัวชีว้ัดระดับองคก์ร
กระจายลงสู่ระดับฝ่ายงานและระดับบุคคลอย่างสอดคลอ้งไปในแนวทางเดียวกัน โดยกระบวนการ
เรยีนรูท้ี่หลากหลาย ทัง้การบรรยาย ตวัอย่าง Workshop และ Coaching 
วัตถปุระสงค ์
1. พฒันามมุมองเก่ียวกบัการบรหิารเชิงกลยทุธ ์(Strategic Management) และระบบการทบทวน

ผลการด าเนินการขององคก์ร (Performance Review System)  
2. เรยีนรูเ้ทคนิคการกระจายตวัชีว้ดัระดบัองคก์รลงสูร่ะดบัฝ่ายงานและระดบับุคคลไดอ้ย่าง

สอดคลอ้งกบัเป้าหมายขององคก์ร รวมถงึสามารถเชื่อมโยงบทบาทหนา้ที่ความรบัผิดชอบ 
(Role and Responsibility) กบัตวัชีว้ัดระดบับุคคล 

3. สรา้งความเขา้ใจแนวคิดการน าตวัชีว้ดัความส  าเรจ็ของานมาใชใ้นระบบการประเมินผลการ
ปฏิบติังาน (Performance Management System) 

วิธีการฝึกอบรม :  การบรรยาย และกิจกรรม  Workshop 
คุณสมบัติผู้เข้าอบรม :  ผูบ้รหิารและพนกังานทกุระดบั ทกุสว่นงาน 

จ านวนผู้เข้าอบรม :  30-40 คน/รุน่ 
ก าหนดการฝึกอบรม 

วนัที่หนึ่ง 
▪ บทบาทของผูบ้รหิารกบัความเขา้ใจทิศทางขององคก์ร 
▪ แนวคิดการบรหิารเชิงกลยทุธ ์(Strategic Management) และระบบการทบทวนผลการ
ด าเนินการขององคก์ร (Performance Review System) 

▪ แนวคิดระบบการประเมินผลการปฏิบติังาน (Performance Management System) 
▪ หลกัการก าหนดตัวชีว้ดั (Key Performance Indicators: KPI)  
▪ ตวัชีว้ดัระดบัองคก์ร (งานกลยทุธ)์  
 Workshop : จดัท ำ/ทบทวนตัวชีว้ัดระดับองค์กร (งำนกลยุทธ์) 

▪ เทคนิคการกระจายตวัชีว้ัดระดบัองคก์รสูร่ะดบัฝ่ายงาน 

วนัที่สอง 
▪ ตวัชีว้ดัระดบัฝ่ายงาน (งานกลยทุธ)์ 
 Workshop : จดัท ำ/ทบทวนตัวชีว้ัดฝ่ำยงำน (งำนกลยุทธ์) 

▪ ตวัชีว้ดัระดบัฝ่ายงาน (งานประจ า) 
 Workshop จดัท ำตัวชีว้ัดระดับหน่วยงำน (งำนประจ ำ) 

▪ ตวัชีว้ดัระดบับุคคล 
▪ แนวคิดระบบการประเมินผลการปฏิบติังาน  

พกัทานอาหารวา่งและเครือ่งดืม่ เวลา 10.30-10.45 น. และ 14.30-14.45 น. 
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อุปกรณป์ระกอบการอบรม 
รายการ       จ านวน 
1. เครื่อง LCD Projector     1 เครื่อง 
2. กระดานไวทบ์อรด์ หรอื Flip Chart  และปากกาเคมี  4 ชดุ 
3. ป้ายชื่อผูเ้ขา้อบรม (ติดเสือ้ หรอื ตัง้โต๊ะ) 

 
ราคาค่าบริการ 

• วนัจนัทร ์– ศกุร ์    ราคา 60,000  บาท 

• วนัเสาร ์– อาทิตย ์ และวนัหยดุนักขตัฤกษ์ ราคา 75,000  บาท 
 
หมายเหตุ :  

• ราคานีไ้ม่รวมค่าเดินทาง  ค่าที่พกั(ถา้มี)  และยงัไม่รวมค่าภาษีมูลค่าเพิ่ม  VAT 7 % 

• สถาบนัไดร้บัยกเวน้การหกัภาษี ณ ที่จ่าย 3% 

• สถาบนัน าสง่ตน้ฉบบัเอกสารประกอบการฝึกอบรม  1 ชดุ เพื่อใหท้างองคก์รส  าเนาแจกจ่าย
ใหก้บัผูเ้ขา้รว่มฝึกอบรม 

* ค่าใช้จา่ยในการฝึกอบรมสามารถลดหย่อนภาษีเงินได้ ตามประกาศ พ.ร.บ. ส่งเสริมพัฒนาฝีมือแรงงาน *       
 


