
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       
 

โลกก ำลังเปลี่ยนแปลงเข้ำสู่ยุคเศรษฐกิจดิจิทัล ซึ่งเป็นยุคที่มีกำรน ำระบบดิจิทัลและเทคโนโลยี เข้ำมำสนับสนุนกำร
ด ำเนินงำนทำงธุรกิจ องค์กรจะต้องมีกำรปรับตัวเพื่อรองรับสถำนกำรณ์กำรเปลี่ยนแปลงต่ำงๆ และกำรพัฒนำองค์กร (Business 
Transformation) เพื่อให้สอดรับกับบริบทใหม่ กำรใช้ประโยชน์จำกข้อมูลจึงเป็นสิ่งส ำคัญอย่ำงยิ่งขององค์กรที่มีประสิทธิภำพในยุค
ปัจจุบัน กำรวิเครำะห์ข้อมูล (Data Analytics) ที่ตรงประเด็น จึงเป็นสิ่งจ ำเป็นส ำหรับองค์กร ข้อมูลทั้งภำยในและภำยนอก ที่มีควำม
หลำกหลำยซับซ้อน เพื่อกำรน ำมำเป็นปัจจัยในกำรพัฒนำปรับปรุงกระบวนกำร  ดังน้ัน องค์กรมีกำรลดควำมสูญเปล่ำที่เกิดขึ้นใน
กระบวนกำร และมุ่งพัฒนำกำรสร้ำงคุณค่ำโดยตลอดกระบวนกำรท ำงำน ด้วยแนวทำง Lean ผ่ำนกำรวิเครำะห์คุณค่ำของ
กระบวนกำร  ใช้แผนผังกระแสคุณค่ำ หรือ Value Stream Mapping : VSM รวมทั้งประยุกต์ใช้เคร่ืองมือ Digital & Technology อัน
น ำไปสู่กำรปรับปรุงผลิตภำพที่มีประสิทธิผลเพื่อเตรียมกำรมุ่งสู่ยุคอุตสำหกรรม 4.0 ในอนำคต 

วัตถปุระสงค ์

• เพื่อสรา้งความเขา้ใจเก่ียวกบัแนวคิดการเพิ่มผลิตภาพของภาครฐัในและแนวทางการเพิ่มผลติภาพในภาครฐัขอประเทศอื่นในกลุม่

ประเทศสมาชิก APO 

• เพื่อทราบถงึแนวทาง เครื่องมือในการเพิ่มผลิตภาพส าหรบัภาครฐั    

• เพื่อทราบถงึแนวทางวดัและการเพิ่มประสทิธิภาพกระบวนการปฏิบติัการของภาครฐั 

• เพื่อทราบถงึแนวทางการปรบัปรุงกระบวนการเพื่อสรา้งคุณค่าในการปฏิบติังาน 

 

กลุ่มเป้าหมาย 

• หน่วยงานภาครฐั กระทรวง กรม  กอง หน่วยงานรฐัวิสาหกิจ สถาบนัการศึกษา โรงพยาบาล เทศบาล หน่วยงานปกครองสว่นทอ้งถ่ิน 

วิธีการอบรม บรรยำย บรรยาย ยกตวัอย่าง  Workshop 

สถานท่ีอบรม โรงแรมในพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 

วทิยากร “ 

เมื่อ 
การสรา้งความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ตอ้งอาศยักลไกทัง้ภาคเอกชนและภาครฐัในการขบัเคลื่อน การสง่เสรมิใหห้น่วยงานภาครฐัเห็น

ความส าคัญของการเพ่ิมผลิตภาพ (Productivity) การเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงาน การลดต้นทุนในการด าเนินงานเพื่อใหเ้กิดความ

คุม้ค่าในเชิงภารกิจของรฐั และการใชท้รพัยากรเกิดประโยชนส์งูสดุ รวมถงึปรบัปรุงการปฏิบัติงาน โดยน าเทคนิคต่าง ๆ ดา้นการเพิ่มผลิตภาพมา

ใช ้มุ่งขจัดความสญูเปล่าของการด าเนินงานในทุกกระบวนการ ตัดกิจกรรมที่ไม่มีการเพิ่มคุณค่าในกระบวนการออกไป เพิ่มความยึดหยุ่นของ

หน่วยงาน ดว้ยการออกแบบและปรบัปรุงกระบวนการเพื่อเพ่ิมคุณค่าในการปฏิบติังาน โดยมปีระชาชนเป็นศูนยก์ลาง รวมถงึแนวทางการวัด

การเพิ่มผลติภาพเพื่อสะทอ้นผลการปฏิบติังานที่เทียบเคียบกบัแนวทางการปฏิบติัที่ดีของหน่วยงานต่างๆ หรอืภาครฐัในประเทศต่างๆได ้

 

 

 

คณุรชัฎา อสิสนธิสกลุ ผูจ้ดัการสว่นความรว่มมือระหวา่งประเทศ 

คณุเชษฐพงศ ์สินธารา วิทยากรที่ปรกึษาอาวโุส 

คณุพาลินทุ ์วฒิุชาติวานิช วิทยากรที่ปรกึษาอาวโุส 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
   

• ความส าคัญของการเพิ่มผลิตภาพ (Productivity) ของภาครฐั 

• แนวทางและเครื่องมือในการเพิ่มผลติภาพส าหรบัภาครฐั 

• ตวัอย่างเทียบเคียง Productivity ของหน่วยงานต่างๆ หรอืของภาครฐัในประเทศต่าง ๆ 

 
 

การเพ่ิมประสิทธิภาพภาครัฐด้วยกระบวนการ 4 ขัน้ตอน 

• Process Design แนวทางการออกแบบกระบวนการ 

• Process Management การจัดการกระบวนการ 

• Process Measurement แนวทางการวดัและเพิ่มประสทิธิภาพการปฏิบติัการของภาครฐั 

• Process Improvement การปรบัปรุงกระบวนการเพื่อสรา้งคณุค่าในการปฏิบติังาน  

 
   

  
  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

การช าระค่าธรรมเนียม 

• โอนเงิน ผำ่นธนำคำรกรุงเทพ บัญชีออมทรัพย์ ชื่อบัญชี มูลนิธเิพื่อสถำบันเพิ่มผลผลิตแหง่ชำติ เลขที ่210-0-508619 
• ส่งหลักฐานการช าระเงิน พร้อมระบุหลักสูตร ชื่อหน่วยงำน และที่อยู่ออกใบเสร็จ สง่มำที ่ 

E-mail: training@ftpi.or.th, ID Line: public.ftpi หรือ โทรสำร 02-619-8098 
• สถาบันฯอยู่ในระบบ VAT 7% และได้รับยกเว้นกำรหักภำษี ณ ที่จ่ำย 3% เลขประจ ำตัวผูเ้สียภำษี 0994000020724  
• ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สำมำรถลดหย่อนภำษีได ้200% ตำมประกำศ พ.ร.บ. สง่เสริมกำรพัฒนำฝีมือแรงงำน 

 

หัวข้อการอบรมวันแรก “ 

 ราคาก่อน 
Vat 7% 

ราคารวม 
Vat 7% Promotion พิเศษ 

สมัคร 3 ท่าน ต่อองคก์ร 
รับส่วนลดท่านละ 300 บาท   Member 7,500 7,490 

  Non-Member 8,000 8,560 

- อตัรานีร้วมอาหารกลางวนั อาหารว่างและเครือ่งดืม่  
- เอกสารประกอบการอบรม 

สถานะสมาชิก 

ค่าลงทะเบียน 

วันที่ 25 – 26 มีนาคม 2563 

{ } 
ติดต่อสอบถาม 
คณุศิริชยั: ส่วนบริการฝึกอบรม  
Tel. 02-619-5500 ตอ่ 451-456 
Line: @FTPI 
Email: sirichai@ftpi.or.th 
สมคัรอบรม : www.ftpi.or.th 

หัวข้อการอบรมวันท่ีสอง 
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ระยะเวลา 
จ านวน 2 วัน } 
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