
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หลกัการ 

ส ำนักงำนรำงวัลคุณภำพแห่งชำติ ได้ด ำเนินกำรปรับปรุง
เน้ือหำของเกณฑ์รำงวัลคุณภำพแห่งชำติประจ ำปี 2561-2562 
ให้เหมำะสมกับสภำพกำรเปลี่ยนแปลงทำงสังคมและเศรษฐกิจ
ของโลก ตลอดจนให้สอดคล้องกับเน้ือหำของเกณฑ์ MBNQA 
ซ่ึงถือว่ำเป็นเกณฑ์ต้นแบบของเกณฑ์รำงวัลคุณภำพแห่งชำตใิน
หลำยๆ ประเทศ ส ำนักงำนรำงวัลคุณภำพแห่งชำติ จึงก ำหนด
จัดกำรเสวนำคร้ังน้ีขึ้น เพื่อสร้ำงกำรรับรู้และสร้ำงควำมเข้ำใจ
เน้ือหำเกณฑ์ต่อสำธำรณชน รวมทั้งกำรเผยแพร่กิจกรรมและ
แนวทำงต่ำงๆเพื่อให้องค์กรได้เตรียมควำมพร้อมในกำรพัฒนำ
สู่เส้นทำงกำรบริหำรจัดกำรสู่ควำมเป็นเลิศ 

วตัถปุระสงค ์

เพื่อเผยแพร่และสร้ำงควำมเข้ำใจเก่ียวกับประโยชน์และคุณค่ำของกำร
บริหำรจัดกำรตำมแนวทำงรำงวัลคุณภำพแห่งชำติ และแนะน ำเน้ือหำ
เกณฑ์ที่มีกำรเปลี่ยนแปลงของปี 2563-2564 รวมทั้งแนวทำงกำร
ด ำเนินกำรในประเด็นส ำคัญของเกณฑ์ที่มีกำรเปลี่ยนแปลง เพื่อเตรียม
ควำมพร้อมองค์กำรในกำรพัฒนำองค์กรต่อไป 

เหมาะส าหรบั 

ผู้บริหำร ผู้เก่ียวข้องในกำรปรับปรุงองค์กร ผู้สนใจจำกองค์กรทุกประเภท ทุกขนำด รวมถึงผู้ที่สนใจน ำเกณฑ์รำงวัลคุณภำพแห่งชำติ          
ไปประยุกต์ใช้เป็นกรอบในกำรบริหำรองค์กร และองค์กรที่ต้องกำรสมัครรำงวัลคุณภำพแห่งชำติ เพื่อเพิ่มศักยภำพและควำมเป็นเลิศ รวมถึง
ผู้สนใจเป็นผู้ตรวจประเมินรำงวัลคุณภำพแห่งชำติ 

ระยะเวลา 

สถานท่ี 
วันที่ 16 มกราคม 2563  เวลำ 09.00- 16.00 น. 
โรงแรมดิเอมเมอรัลด์ (ถ.รัชดาภิเษก) 

สอบถามเพิม่เตมิ   
โทร. 02-619-5500 ต่อ 466, 467 (คุณพัชรวรรณ / คุณพนิตนำฎ) 
มือถือ 084-336-5252  Fax 02-619-8098  Website:  www.tqa.or.th 
E-mail:  phatcharawan@ftpi.or.th หรือ panitnart@ftpi.or.th   

ค่าธรรมเนียม  สถานะสมาชิก ราคายังไม่รวม Vat7% ราคารวม Vat7% สิทธิพิเศษ 

สมัคร 5 ท่ำน  
ฟรีท่ำนที่ 6 

Member 2,000 2,140 

Non-member 2,200 2,354 

พร้อมรับหนังสือเกณฑ์รำงวัลคุณภำพแห่งชำติ 2563-2564 ท่ำนละ 1 เล่ม 

 

รับสมัครจ ำนวนจ ำกัด 

- สถำบันได้รับยกเว้น หัก ณ ที่จ่ำย 3% รวมอำหำรกลำงวัน อำหำรว่ำงและเครื่องดื่ม เอกสำรประกอบกำรสัมมนำ 
- วิธีกำรช ำระเงิน โอนเข้ำบัญชี ธนำคำรกรุงเทพ สำขำอำคำรยำคูลท์ สนำมเป้ำ ประเภทบัญชีออมทรัพย์ 

ในนำม  “มูลนิธิเพื่อสถำบันเพิ่มผลผลิตแห่งชำติ” เลขที่ 210-0-50861-9 
- เงื่อนไขกำรยกเลิก กรุณำแจ้งยกเลิกเป็นลำยลักษณ์อักษร ก่อนวันอบรมอย่ำงน้อย 7 วัน  

มิฉะน้ันขอสงวนสิทธ์ิคืน / เรียกเก็บ 50% ของค่ำธรรมเนียม  

ลงทะเบยีน 

www.ftpi.or.th/event/32798 



 ก าหนดการ 

 เวลา หัวข้อ 

 08.30 – 09.00 ลงทะเบียน 

 09.00 – 09.15 กล่ำวเปิดงำน โดย ประธำนคณะกรรมกำรรำงวัลคุณภำพแห่งชำติ 

 09.15 – 10.00 
บรรยายพิเศษ “ Leadership Driven Innovations ” โดย ดร.พานิช เหล่าศิริรัตน์ 
กรรมกำรและเลขำนุกำรรำงวัลคุณภำพแห่งชำติ และผู้อ ำนวยกำรสถำบันเพิ่มผลผลิตแห่งชำติ 

 10.15 – 12.00 

เสวนำ กำรเปลี่ยนแปลงที่ส ำคัญของเน้ือหำเกณฑ์ ปี 2563-2564 

เสวนำ กำรวิเครำะห์เกณฑ์ตำมบริบทขององค์กร 

ด ำเนินกำรเสวนำโดย 

คุณรัชฎา อสิสนธิสกุล ผู้ตรวจประเมินรำงวัลคณุภำพแหง่ชำต ิ

คุณวลีพร ธนาธิคม ผู้ตรวจประเมินรำงวัลคุณภำพแหง่ชำต ิ

 12.00 – 13.00 พักรับประทำนอำหำรกลำงวัน 

 13.00 – 14.30 

Highlight: แนวทางด าเนินการในประเด็นส าคัญของเกณฑ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง 

“ระบบนิเวศธุรกิจ (Business ecosystems)” 

- ควำมส ำคัญ และแนวคิดในกำรสร้ำงกำรเติบโตให้กับธุรกิจ 

“เครือข่ายอุปทาน (Supply network)” 

- กำรบริหำรเครือข่ำยอุปทำนเพื่อสนับสนุนควำมส ำเร็จของระบบนิเวศธุรกิจ 

“วัฒนธรรมองค์กร (Culture)” 

- วัฒนธรรมองค์กรส่งผลต่อกำรตัดสินใจ ต่อควำมผูกพันของลูกค้ำ ควำมผูกพันของบุคลำกร และ
ควำมส ำเร็จขององค์กร  

- กำรสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรอย่ำงมีประสิทธิผล 

โดย  นพ.สิทธิศักด์ิ พฤกษ์ปิติกุล  ผู้ตรวจประเมินรำงวัลคุณภำพแห่งชำติ 

 14.45 – 15.45 

“ความปลอดภัยและการรักษาความปลอดภัยบนโลกไซเบอร์ (Security and cybersecurity)” 

- เกณฑ์ควำมปลอดภัยทำงไซเบอร์ (Cyber-security) ที่เปลี่ยนแปลงส ำหรับเกณฑ์ 2563 

- ควำมสัมพันธ์ของเกณฑ์ควำมปลอดภัยทำงไซเบอร์กับค ำถำมเกณฑ์ในหมวดต่ำงๆ 

- ควำมส ำคัญและกำรเตรียมองค์กรในด้ำนควำมปลอดภัยทำงไซเบอร์  

- Cyber-security Framework (CSF), NIST 800-53 หรือ ISO 27001 

- Enterprise Architecture (EA) กับควำมปลอดภัยทำงไซเบอร์ 

โดย  ดร.อธิศานต์ วายุภาพ ผู้ตรวจประเมินรำงวัลคุณภำพแห่งชำติ  
  อำจำรยป์ระจ ำ วิทยำลัยโลจิสติกส์และโซ่อุปทำน มหำวิทยำลัยนเรศวร 

 15.45 –16.00 ถำม-ตอบ 
 

 

สอบถำมเพิ่มเติม  โทร. 02-619-5500 ต่อ 466, 467 มือถือ 084-336-5252 (คุณพัชรวรรณ / คุณพนิตนำฎ) 
Fax 02-619-8098    E-mail:  phatcharawan@ftpi.or.th หรือ panitnart@ftpi.or.th  Website:  www.tqa.or.th 

 


