
 
 

การส่งเสริมกิจกรรมคุณภาพ การจัดการความรู้ และนวัตกรรมในองค์กรภาคบริการ 
โดย ทีมงานพัฒนาคุณภาพ ของสถาบันเพิ่มผลผลติแห่งชาติ 

วันท่ี 7 มิถุนายน 2562 ณ สถาบันเพิ่มผลผลติแห่งชาติ 
 
การผลกัดนังานพฒันาคณุภาพ การสง่เสริมให้เกิดการจดัการความรู้และผลกัดนัการสร้างนวตักรรมภายใน

องค์กร กิจกรรมเหล่านีล้้วนมีความสมัพันธ์เช่ือมโยงกับนโยบายเป้าหมายองค์กร  การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ให้
บรรลผุลส าเร็จได้ต้องเกิดจากการสนบัสนนุจากผู้บริหาร ทีมพฒันาคณุภาพ รวมถึงการมีสว่นร่วมและการให้ความ
ร่วมมือจากพนกังานระดบัต่าง ๆ  เพ่ือให้เกิดความตอ่เน่ือง เกิดผลลพัธ์ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลทัว่ทัง้องค์กร 
กิจกรรมตา่ง ๆ  เหล่านีจ้ะน าไปสูก่ารสร้างวฒันธรรมองค์กร เพ่ือส่งผลให้เป็นองค์กรท่ีมีการส่งเสริมคณุภาพ มีการ
จดัการความรู้ท่ีเป็นระบบ และเป็นจดุเร่ิมต้นขององค์กรนวตักรรม 
 

ประโยชน์ท่ีองค์กรจะได้รับ 
          เห็นตัวอย่างแนวทางการด าเนินกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาคณุภาพ การจัดการความรู้ และนวัตกรรมของ
สถาบันเพ่ิมผลิตแห่งชาติ เพ่ือเป็นประโยชน์และตอ่ยอดในการปรับใช้กบัองค์กร โดยเรียนรู้จากทีมพัฒนาคณุภาพ 
รวมทัง้ได้แลกเปลี่ยนปัญหา อปุสรรค รวมถึงแนวทางแก้ไข 
 
กลุ่มเป้าหมาย   
บคุคลากรจากองค์กรภาคบริการ  ทีมพฒันาคณุภาพ ปรับปรุงคณุภาพภายในองค์กร  คณะท างาน อาทิ ISO ,KM , 
Innovation , Productivity Improvement , เจ้าหน้าทีสง่เสริมกิจกรรมคณุภาพ ,ฝ่ายพฒันาบคุลากร 

 

ค่าธรรมเนียม  
สถานะสมาชิก ราคาก่อนรวม VAT ราคารวม VAT 
สมาชิกสถาบนั 2,000 2,140 
บคุคลทัว่ไป 2,500 2,675 

 

 



 
ก าหนดการ 

การส่งเสริมกจิกรรมคุณภาพ การจัดการความรู้ และนวัตกรรมในองค์กรภาคบริการ 
โดย ทีมงานพัฒนาคุณภาพ ของสถาบันเพิ่มผลผลติแห่งชาต ิ

………………………………………………………. 
13.00 – 13.30 น. Register ห้องพร้อมเพิ่มภูมิ ชัน้ 12 ณ สถาบันเพิ่มผลผลติแห่งชาต ิ

13.30 – 14.30 น. - การขบัเคล่ือนกลยุทธ์ผา่นกิจกรรมสง่เสริมคุณภาพ 
- วธีิการประชาสมัพนัธ์ ใช้ส่ือสงัคมออนไลน์ ดิจิทลัเทคโนโลยี เพื่อประชาสมัพนัธ์  
   และส่ือสารภายใน 
- แนวทางการจดักิจกรรมสง่เสริมคุณภาพ การจดัการความรู้ และนวตักรรมใน 
  องค์กร 
- เทคนคิการกระตุ้นจูงใจ เพื่อให้มีส่วนร่วม 

 14.30 – 14.45 น. Coffee Break  
          14.45 – 16.00 น. - วธีิการประชาสมัพนัธ์ ใช้ส่ือสงัคมออนไลน์ ดิจิทลัเทคโนโลยี เพื่อประชาสมัพนัธ์ 
        และส่ือสารภายใน 

- เทคนคิการสกดั และจดัเก็บความรู้ในองค์กร 
- แนวทางการติดตาม วดัผลลพัธ์ในการด าเนนิกิจกรรม 
- การสร้างทีมงานสง่เสริมกิจกรรม เพื่อให้เกิดความยัง่ยืน 
- โชว์เคส หรือ นทิรรศการ 

ถาม ตอบ 
                                                                                                                                                                     

ใบสมัคร Learning from Good Practices: เยีย่มชม แลกเปลี่ยน เรียนรู้ 
การส่งเสริมกิจกรรมคุณภาพ การจัดการความรู้ และนวัตกรรมในองค์กรภาคบริการ 

ข้อมลูหน่วยงาน 
ชื่อบริษัท.......................................................................................................................................................................... 
เลขประจ าตวัผู้ เสียภาษี (เฉพาะครัง้แรกท่ีสมคัร)................................................... [  ] ส านกังานใหญ่  [  ] สาขาท่ี.................. 
ประเภทกิจการ    โปรดระบ.ุ..........สถาบนัการเงิน............................................................ .................................................. 
สถานะสมาชกิ    [  ]  ไมเ่ป็นสมาชกิสถาบนั   [ ]  เป็นสมาชิกสถาบนั เลขท่ี................ 
ที่อยู่ส าหรับออกใบเสร็จ.............................ซอย..........................ถนน...............................แขวง/ต าบล............................. 
เขต/อ าเภอ.............................................จงัหวดั...........................................................รหสัไ ปรษณีย์................................... 
โทรศพัท์.................................................................................โทรสาร.............................. ................................................... 
ผู้ประสานงาน  ชื่อ-นามสกลุ…...................................................โทรศพัท์..................................................ต่อ....................  
โทรสาร.....................................มอืถือ..............................…E-mail (ใช้ตอบรับ)……………................................................. 

รายชื่อผู้ เข้าร่วม ค่าธรรมเนียมต่อครัง้ สมาชิกสถาบนั 2,000 บาท บคุคลทัว่ไป 2,500 บาท (ราคายงัไม่รวม Vat) 
1) ชื่อ-นามสกลุ .......................................................................................ต าแหน่ง................................................... 

E-mail(ใช้ตอบรับ)................................................ 
2) ชื่อ-นามสกลุ .......................................................................................ต าแหน่ง...................................................  

E-mail(ใช้ตอบรับ)................................................ 
3) ชื่อ-นามสกลุ .............................................................. .........................ต าแหน่ง...................................................  

E-mail(ใช้ตอบรับ)................................................ 

สอบถามรายละเอยีดเพิ่มเติม ฝ่ายฝึกอบรม สถาบนัเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ โทรศพัท์ : 0-2619-5500 ต่อ 451-456   


