
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

วัตถุประสงค์ ประโยชน์ที่องค์กรจะได้รับ กลุ่มเป้าหมาย 

เย่ียมชมองค์กร แลกเปลี่ยน เรียนรู้
ตัวอย่างการบริหารจัดการองค์กรตาม
แนวทางรางวัลคุณภาพแห่งชาติ จุด
ประกายจากองค์กรตัวอย่าง หรือองค์กร
ที่ ไ ด้ รับรางวัลคุณภาพแห่งชาติ  ที่มี
ค่านิยมและการด าเนินการแต่ละหมวด
ที่เป็นตัวอย่างที่ดี 

เห็นตัวอย่าง แนวทางการประยุกต์ใช้ค่านิยมองค์กรหรือ
เกณฑ์หมวดต่างๆ เพื่อเป็นประโยชน์และต่อยอดในการ
ปรับใช้กับองค์กรและเรียนรู้จากประสบการณ์จาก
องค์กรตัวอย่างที่ท าจริง 

ส าหรับองค์กร หรือผู้ที่ ต้องการ
ศึกษา แลกเปลี่ยน เห็นตัวอย่างหรือ
แนวทางการประยุกต์การบริหาร
จัดการตามแนวทางรางวัลคุณภาพ
แห่งชาติ จากองค์กรที่ได้รับรางวัล 

แลกเปลี่ยนปัญหา อุปสรรค รวมทั้งแนวทางการบริหาร
จัดการสู่ความเป็นเลิศ 

ขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาจาก
องค์กรที่ให้เข้าเย่ียมชม กรณีผู้สมัคร
เป็นคู่แข่งขององค์กรที่ให้เข้าเย่ียมชม 

วิธีการ 

การเย่ียมชมหน่วยงาน แลกเปลี่ยนประสบการณ์จากองค์กรที่มีตัวอย่างที่ดี หรือได้รับรางวัล โดยเชื่อมโยงกับเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ 
ชี้ประเด็น สรุปประเด็นโดยผู้เชี่ยวชาญ และการถาม - ตอบ 

ค่าธรรมเนียม (ต่อครั้ง) 

สมาชิกสถาบัน 5,000 บาท 
บุคคลท่ัวไป     5,500 บาท  

รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 7% และได้รับการยกเว้นภาษีหัก ณ ที่จ่าย 3%  
ค่าเอกสาร ค่ารถ ค่าอาหารว่าง อาหารกลางวัน และวิทยากร
ผู้เชี่ยวชาญจากส านักงานรางวัลคุณภาพแห่งชาติ 

วิธีการช าระเงิน 

โอนเงินเข้าบัญชี ธนาคารกรุงเทพ สาขาอาคารยาคูลท์ สนามเป้า 
ประเภทบัญชีออมทรัพย์ 
ในนาม “มูลนิธิเพื่อสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ” 
เลขที่ 210-0-50861-9   

ส่งหลักฐานการช าระเงินมาท่ี โทรสาร 0-2619-8098  
E-mail ถึง พัชรวรรณ / พนิตนาฎ 

กรณียกเลิก กรุณาแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรล่วงหน้าก่อนวันอบรม
อย่างน้อย 7 วันท าการ มิฉะน้ันสถาบันขอสงวนสิทธิเรียกเก็บ
ค่าธรรมเนียม 50% 

ครั้งท่ี  

1 วันท่ี 13 ม.ิย.62 ● บริษัท ไออารพ์ีซี จ ากัด (มหาชน) 

2 วันท่ี 4 ก.ค.62 ● คณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

3 วันท่ี 8 ส.ค.62 ● บริษัท บางจาก คอรป์อเรช่ัน จ ากัด (มหาชน) 

Contact us…………………. 

      02-619-5500 ext.466-467 , 084-336-5252 

     Phatcharawan@ftpi.or.th หรือ Panitnart@ftpi.or.th 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

9.00 – 9.30 ลงทะเบียน 
ชั้น 12 สถาบันเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติ  
พร้อมรับประทานอาหารว่าง 

9.30 – 11.00 Pre Brief 
เตรียมความพร้อมกอ่นการเย่ียมชมองค์กร 

11.00 ออกเดินทางสู่ 
บริษัท ไออาร์พีซี จ ากัด (มหาชน) 
 

11.30 – 12.30 รับประทานอาหารกลางวัน 

12.30 – 13.00 ออกเดินทาง (ต่อ) 

13.00 – 16.00 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ในประเด็น 
การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ (หมวด 4) 

o การวัด การวิเคราะห์ และการปรับปรุงผลการด าเนินการ
ขององค์กร (Measurement, Analysis, and 
Improvement of Organizational Performance) 

o การจัดการสารสนเทศ และการจัดการความรู้ 
(Information, and Knowledge Management) 

บุคลากร (หมวด 5) 
o สภาพแวดล้อมของบุคลากร  

(Workforce Environment) 
o ความผูกพันของบุคลากร (Workforce Engagement) 

เย่ียมชมกิจการ 

ถาม – ตอบ 

สรุปประเด็น 
 

หมายเหตุ :  

ก ำหนดกำรอำจมีกำรเปล่ียนแปลงตำมควำมเหมำะสม 
 

วิทยากร   
คุณเชษฐพงศ์ สินธารา 
   
วิทยากรที่ปรึกษาอาวุโส  
สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ 
 
สถานที่นัดพบ 

สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ   

ติดต่อสอบถาม   

ส่วนบริการฝึกอบรม 
โทรศัพท์ 02-619-5500 ต่อ 466-467 
โทรสาร 02-619-8098 
Phatcharawan@ftpi.or.th  
Panitnart@ftpi.or.th 
Line : @FTPI 

คร้ังที่ 1 
ก าหนดการ 13 มิถุนายน 2562 

การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ (หมวด 4) บุคลากร (หมวด 5)   

บริษัท ไออาร์พีซี จ ากัด (มหาชน) 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 9.00 – 9.30 ลงทะเบียน 
ชั้น 12 สถาบันเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติ  
พร้อมรับประทานอาหารว่าง 

9.30 – 11.00 Pre Brief 
เตรียมความพร้อมกอ่นการเย่ียมชมองค์กร 

11.00 ออกเดินทางสู่ 
คณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
 

11.30 – 12.30 รับประทานอาหารกลางวัน 

12.30 – 13.00 ออกเดินทาง (ต่อ) 

13.00 – 16.00 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ในประเด็น 
กลยุทธ์ (หมวด 2) 
o การจัดท ากลยุทธ์ (Strategy Development) 
o การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ (Strategy Implementation)  

การปฏิบัติการ (หมวด 6) 
o กระบวนการท างาน (Work Processes) 
o ประสิทธิผลของการปฏิบัติการ (Operational Effectiveness) 

เย่ียมชมกิจการ 

ถาม – ตอบ 

สรุปประเด็น 
 

หมายเหตุ :  

ก ำหนดกำรอำจมีกำรเปล่ียนแปลงตำมควำมเหมำะสม 
 

วิทยากร   

คุณวลีพร ธนาธิคม 
   
วิทยากรที่ปรึกษาอาวุโส  
สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ 
 
สถานที่นัดพบ 

สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ   

ติดต่อสอบถาม   

ส่วนบริการฝึกอบรม 
โทรศัพท์ 02-619-5500 ต่อ 466-467 
โทรสาร 02-619-8098 
Phatcharawan@ftpi.or.th  
Panitnart@ftpi.or.th 
Line : @FTPI 

คร้ังที่ 2 
ก าหนดการ 4 กรกฎาคม 2562 

กลยุทธ์ (หมวด 2), การปฏิบัติการ (หมวด 6)   

คณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

09.00 – 09.30 ลงทะเบียน 
ชั้น 12 สถาบันเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติ  
พร้อมรับประทานอาหารว่าง 

09.30 – 11.00 Pre Brief 
เตรียมความพร้อมกอ่นการเย่ียมชมองค์กร 

11.00 ออกเดินทางสู่ 
บริษัท บางจาก คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) 
 

11.30 – 12.30 รับประทานอาหารกลางวัน 

12.30 – 13.00 ออกเดินทาง (ต่อ) 

13.00 – 16.00 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ในประเด็น 
การน าองค์กร (หมวด 1) 
o การน าองค์กรโดยผู้น าระดับสูง (Senior Leadership) 
o การก ากับดูแลองค์กรและความรับผิดชอบต่อสังคม 

(Governance and Societal Responsibilities) 

ลูกค้า (หมวด 3) 
o เสียงของลูกค้า (Voice of Customer) 
o ความผูกพันของลูกค้า (Customer Engagement) 

เย่ียมชมกิจการ 

ถาม – ตอบ 

สรุปประเด็น 
 

หมายเหตุ :  

ก ำหนดกำรอำจมีกำรเปล่ียนแปลงตำมควำมเหมำะสม 
 

วิทยากร   

คุณพาลินทุ์ วุฒิชาติวานิช 
   
วิทยากรที่ปรึกษา  
สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ 
 
สถานที่นัดพบ 

สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ   

ติดต่อสอบถาม   

ส่วนบริการฝึกอบรม 
โทรศัพท์ 02-619-5500 ต่อ 466-467 
โทรสาร 02-619-8098 
Phatcharawan@ftpi.or.th  
Panitnart@ftpi.or.th 
Line : @FTPI 

คร้ังที่ 3 
ก าหนดการ 8 สิงหาคม 2562 

การน าองค์กร (หมวด 1), ลูกค้า (หมวด 3)   

บริษัท บางจาก คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) 


