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 สถำบันเพิ่มผลผลิตแห่งชำติ ในฐำนะประเทศสมำชิกขององค์กำรเพิ่มผลผลิตแห่งเอเชีย ร่วมกับองค์กำรเพิ่มผลผลิตแห่ง
เอเชีย (เอพีโอ) ได้เล็งเห็นและให้ควำมส ำคัญกับ Foresight หรือ กำรมองไปยังอนำคตข้ำงหน้ำ จึงได้ด ำเนินโครงกำรอบรมเชิง
ปฏิบัติกำร หัวข้อ “Training of Trainers on Foresight Management for Strategic Planning Specialists” ระหว่ำงวันที่ 
17-21 กันยำยน 2561 มีผู้เข้ำร่วมโครงกำรจำกประเทศสมำชิก APO รวม 18 คน โดยได้รับเกียรติจำกผู้เชี่ยวชำญด้ำน Foresight 
Management จำกประเทศออสเตรเลีย Dr. Anita Sykes-Kelleher และ Mr. Marcus Barber เป็นวิทยำกร โครงกำรนี ้
มีวัตถุประสงค์เพื่อเสริมสร้ำงควำมรู้และควำมเข้ำใจให้แก่ผู้เข้ำร่วมโครงกำรในเรื่อง Strategic Foresight และ Scenario 
Planning โดยเนื้อหำของหลักสูตรครอบคลุมทั้งทฤษฏี หลักกำร กระบวนกำร และเครื่องมือต่ำงๆ ที่สำมำรถน ำมำใช้เกี่ยวกับ 
Foresight Management ให้มีควำมเหมำะสมกับภำรกิจของหน่วยงำนภำครัฐได้  รวมถึงเพื่อพัฒนำขีดควำมสำมำรถในกำร
ก ำหนดทิศทำงของยุทธศำสตร์ โดยกำรคำดกำรณ์จำกสถำนกำรณ์ที่มีควำมสมเหตุสมผลในอนำคต (Plausible Scenario) อีกทั้ง
เพื่อสร้ำงเครือข่ำยของกลุ่มผู้เช่ียวชำญจำกหน่วยงำนต่ำงๆ ทั้งประเทศไทยและประเทศสมำชิกเอพีโอ ให้ได้มีโอกำสในกำร
แลกเปลี่ยนควำมรู้และประสบกำรณ์ระหว่ำงกัน ผ่ำนกำรปฏิบัติงำนทั้งในรูปแบบงำนแบบกลุ่ม (Group Workshop) และกำร
น ำเสนอควำมคิดเห็นส่วนบุคคล โดยมีเป้ำหมำยเพื่อเพิ่มขีดควำมสำมำรถขององค์กรภำครัฐในประเทศสมำชิก APO ในกำรวำงแผน
ยุทธศำสตร์ระยะยำวของประเทศต่อไป 
 
 
 

ในขณะที่โลกก ำลังเปลี่ยนแปลงไปอย่ำงรวดเร็วจนตำมไม่ทัน กำรมองไป
ยังอนำคตข้ำงหน้ำจึงมีควำมส ำคัญเป็นอย่ำงยิ่ง และในฐำนะหน่วยงำน
ภำครัฐ ซึ่งเป็นหน่วยงำนในระดับนโยบำย จึงจะมองแค่อนำคตเฉยๆ ไม่ได้  
แต่ต้องเป็นกำรมองแบบ Strategic Foresight ด้วย  ประกอบกับส ำนวนที่ว่ำ 
“สิ่งที่เกิดขึ้นในอนำคต เกิดจำกกำรตัดสินใจในปัจจุบัน” ก็ยิ่งสร้ำง 
ควำมมั่นใจให้อีกว่ำ หำกเรำปรำรถนำสิ่งใดในอนำคต ก็จ ำเป็นต้องเริ่มคิด 
เริ่มท ำ หรือตัดสินใจวำงแผน ตั้งแต่ในปัจจุบัน  
  
 

 
 
 
 



 โดยพื้นฐำนของมนุษย์นั้น มักจะใช้ควำมรู้และประสบกำรณ์ที่สั่งสม 
มำจำกอดีตเป็นข้อมูลพื้นฐำน และตัดสินใจกระท ำจำกควำมรู้สึกในปัจจุบัน เพื่อ
มุ่งไปสู่เป้ำหมำยที่คำดหวังไว้ในอนำคต แต่เรำต้องไม่ลืมว่ำ มีข้อมูลมำกมำยที่เรำ
ไม่รู้ตัวเองว่ำเรำไม่รู ้(What we don’t know we don’t know) มีเพียงเล็กน้อย
ที่เรำรู้ว่ำเรำไม่รู้ (What we know we don’t know)  และมีเพียงส่วนเดียว
เท่ำนั้นที่เรำรู้ (What we know) แต่ทั้งหมดนี้ ก็คือข้อมูลที่เรำจะต้องน ำมำ
พิจำรณำในกำรตัดสินใจส ำหรับอนำคตที่ปรำรถนำ ดังนั้น หลักสูตรนี้จะช่วย
กระตุ้นกระบวนกำรคิด วิเครำะห์ จินตนำกำร และกำรตัดสินใจ เพื่อให้เรำมองไป
ยังอนำคตข้ำงหน้ำอย่ำงมีหลักกำร 
 
 กิจกรรมของหลักสูตรจะเน้นกำรระดมสมองและกำรแสดงควำมคิดเห็น ดังนั้น เพื่อให้เข้ำใจหลักกำรของ Strategic 
Foresight ในรำยงำนฉบับนี้ จึงขอถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ต่ำงๆ ผ่ำนกำรเล่ำและร้อยเรียงเรื่องรำวที่ได้เรียนรู้แบบ Learning by 
doing เพื่อแสดงในเห็นขั้นตอนและกระบวนกำรต่ำงๆ ของกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรฯ 
 
 Stage 1 ขั้นตอนแรกเริ่มด้วย Environmental Scanning เพื่อเป็นกำรศึกษำ รวมรวม ตระหนัก และขยำย
ขอบเขตของประเด็นที่เป็นแรงขับเคลื่อนกำรเปลี่ยนแปลง หรือที่เรียกว่ำ Driver of change ทั้งข้อมูลในเชิงลึกและเชิงกว้ำง  
โดยกำรบ่งช้ีประเด็นส ำคัญ (Data point) สรุปสำระส ำคัญ (Summary) ที่มำของข้อมูล (Link) ข้อมูลที่สนับสนุน (Confirming 
Supporting data) ข้อมูลที่ขัดแย้ง (Disconfirming Opposite data) และแนวคิดอื่นๆ (Alternative) ที่เกี่ยวข้องกับ Driver of 
change แต่ละประเด็น 
  ซึ่งจำกกำรระดมสมอง พบว่ำ มี Driver ที่ส่งผลต่อกำรเปลี่ยนแปลงในอนำคต อำทิ Machine / Climate 
change /Cyber security /Life-long learning /Healthcare อย่ำงไรก็ตำม เพื่อเป็นกำรตรวจสอบแหล่งข้อมูลและมุมมองของ
โลกต่อประเด็นต่ำงๆ ในเชิงลึก จึงใช้ CLA หรือ Causal layered analysis ในกำรวิเครำะห์ ซึ่งเสมือนเป็นกำรคิดวิเครำะห์ด้วย
เหตุผลโดยกำรใช้สมอง ไปสู่กำรวิเครำะห์ด้วยควำมรู้สึกด้วยหัวใจ โดย CLA ประกอบด้วย 
 

1) Litany พิจำรณำแนวโน้มเชิงปรมิำณ ข้อมูล สถิติ เหตุกำรณ์ที่เป็น
เหตุเป็นผล 

2) Social Cause พิจำรณำจำกแง่มมุของสังคม ทั้งในเชิงเศรษฐกิจ 
สังคม สิ่งแวดล้อม ผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
ใครไดร้ับประโยชน์ หรือเสียประโยชน์อย่ำงไรบ้ำง  

3) World view พิจำรณำมุมมองของโลกจำกหลำยๆบทบำท เพื่อให้
ได้ข้อมูลควำมคิดอย่ำงแพร่หลำย 

4) Myth & Metaphor เพื่อมองหำสิ่งที่เป็นรำกฐำนของควำมรู้สึก
ของควำมคิดเหล่ำนั้น  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  นอกจำกกำรใช้ CLA เพื่อได้ข้อมูลในเชิงลึกแล้ว จ ำเป็นที่จะต้องขยำยขอบเขตของข้อมูลในวงกว้ำงด้วย โดยใช้
วิธี CATA หรือ (Connect Anything to Anything) เพื่อช่วยเช่ือมโยง Driver แต่ละประเด็นที่ส่งผลกระทบต่อกัน อีกทั้ง  
ใช้ CDA model เพื่อ Uncovering Bias, Expanding Breadth  หำข้อมูลทั้งด้ำน Confirm และ Disconfirm เพื่อได้ข้อมูลของ 
Driver ที่ครอบคลุมทุกมิติ  ซึ่งผลที่ได้จำกกำรระดมสมองเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงในอนำคตในขั้นตอนของ 
Environmental Scanning ขอยกตัวอย่ำงดังตำรำงด้ำนล่ำงนี ้
 

 
 
  
 Stage 2 ขั้นตอน Scenario Planning เป็นกำรวำดภำพสถำนกำรณ์ที่คำดว่ำจะเกิดขึ้นในอนำคต โดยควร
เป็นสถำนกำรณ์ที่มีควำมสมเหตุสมผล ทั้งในเชิงคุณภำพและเชิงปริมำณ โดยหำกมีเพียง 1-2 ปัจจัยเกิดขึ้น ก็จะก่อให้เกิดกำร
เปลี่ยนแปลงตำมที่คำดกำรณ์ไว้ (Plausible Scenario) โดยในหลักสูตรได้ก ำหนดโจทย์ว่ำ 
 

 
 

  ดังนั้น เพื่อให้ได้ policy recommendation ที่สำมำรถน ำไปใช้ได้อย่ำงเหมำะสมกับสถำนกำรณ์ จึงจ ำเป็น
อย่ำงยิ่ง ท่ีจะต้องคำดกำรณ์ถึงอนำคต (Foresight) โดยกำรเลือก Driver และวำดสถำนกำรณ์ (Scenario Narrative) ให้สมบูรณ์ 
โดยประกอบด้วยขั้นตอน ต่อไปนี้ 
  2.1 กำรระดมสมองเพื่อหำ Driver ในปี 2035 เช่น Corruption/ Asia Currency /Collapse of ecosystem 
/Technology capability /Terrorism/ Education/  Power of China เป็นต้น ซึ่ งจะเห็นได้ ว่ ำมี  Driver ต่ ำงๆมำกมำย  
แต่อย่ำงไรก็ตำม จะต้องวิเครำะห์และคัดเลือกเฉพำะ Critical Driver เท่ำนั้น นั่นหมำยถึงจะเลือก Driver ที่เป็น High Impact 
driver (สิ่งที่มีแนวโน้มว่ำจะเกิดขึ้นและก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงมำก) กับ Highly uncertain driver สิ่งที่ยังไม่แน่นอนว่ำ
จะเกิดขึ้นหรือไม่ และถ้ำเกิดแล้วจะก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงไร) โดยเรำจะไม่เลือก Driver ที่เรำเห็นชัดเจนแล้วว่ำจะเกิดขึ้น
อย่ำงแน่นอน (เช่น Ageing population) ดังนั้น ในที่นี้จึงเลือก Technology capability และ Education เป็น Driver ส ำคัญ 
ที่จะใช้ในกำรจัดท ำ Scenario Planning ต่อไป 

 



  2.2 กำรแบ่งสถำนกำรณ์ (Scenario Quadrants) ในปี 2035 โดยกำรตั้งค ำถำมว่ำ “ภำยใต้ Technology 
capability และ Education นั้น สถำนกำรณ์มีลักษณะอย่ำงไรบ้ำง” โดยกำรแบ่งสถำนกำรณ์เป็น 4 ส่วนที่แตกต่ำงกัน เพื่อจะได้
น ำไปใช้จัดท ำ Scenario Narrative และก ำหนด Strategy ที่มีควำมเหมำะสมได้กับสถำนกำรณ์ได้ โดยมีสถำนกำรณ์ดังนี ้

 
Scenario ที่ 1 กำรเข้ำถึงเทคโนโลยีสูง กำรศึกษำสูง 
Scenario ที่ 2 กำรเข้ำถึงเทคโนโลยีสูง กำรศึกษำต่ ำ 
Scenario ที่ 3 กำรเข้ำถึงเทคโนโลยีต่ ำ กำรศึกษำต่ ำ 
Scenario ที่ 4 กำรเข้ำถึงเทคโนโลยีต่ ำ กำรศึกษำสูง 

 
 
   
 
   
   

 
  2.3 ขอยกตัวอย่ำงกระบวนกำร Scenario Planning ของ Scenario ที่ 3 นั่นคือ กำรเข้ำถึงเทคโนโลยีต่ ำ 
(Low technology) และกำรศึกษำต่ ำ (Uneducated) โดยกำรระดมสมองว่ำ ในปี 2035 ทวีปเอเชียจะมีสถำนกำรณ์เป็นอย่ำงไร 
มีอะไรบ้ำงที่จะเกิดขึ้นภำยใต้สถำนกำรณ์นี้  อะไรบ้ำงที่จะสูญเสียไป ประเด็นอะไรบ้ำงที่ส่งผลกระทบต่อสถำนกำรณ์  
ดังนั้น ในกระบวนกำรคิดวิเครำะห์และร้อยเรียงเหตุกำรณ์ (Scenario Narrative) จึงประกอบด้วย 

   2.3.1 กำรใช้หลักกำร Environmental Scanning เพื่อช่วยให้วิเครำะห์ประเด็นที่มีควำมเกี่ยวข้อง
กับสถำนกำรณ์ที่ก ำหนดในมิติต่ำงๆ ไดค้รอบคลุม 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



   2.3.2 กำรเขียนและร้อยเรียงบริบท (Scenario Narrative) ได้ดังนี้  

 
   
   
   2.3.3 กำรตรวจสอบควำมสมเหตุสมผลเพื่อให้ได้ Plausible Scenario โดยกำรใช้เครื่องมือ 
(Tools) ในกำรวิเครำะห์และทวนสอบ เช่น 

1)  วิธี Wildcard ซึ่งเป็นกำรคำดกำรณ์ว่ำ “จะเกิดอะไรขึ้น ถ้ำ............” เพื่อให้มอง
ถึงอนำคตในหลำยมิติมำกขึ้น และเป็นกำรคิดนอกกรอบส ำหรับเหตุกำรณ์ที่ไม่คำดฝัน เช่น หำกสถำนกำรณ์เป็นสังคมที่สงบสุข 
ประชำชนถ้อยทีถ้อยอำศัย  แต่จะเกิดอะไรขึ้น “ถ้ำผู้น ำของชุมชน ปลุกระดมให้ประชำชนในชุมชนต่อต้ำนรัฐบำล” ซึ่งเป็น
เหตุกำรณ์ที่ตรงกันข้ำมกับสถำนกำรณ์ที่เรำคิดไว้โดยสิ้นเชิง 

2) วิธีการคิดย้อนกลับ (Backcasting)  เป็นกระบวนกำรมองถอยหลังจำก
ควำมส ำเร็จในอนำคตที่คำดกำรณ์ไว้ โดยย้อนกลับมำพิจำรณำกำรด ำเนินงำนตำมล ำดับเวลำ ว่ำมีอะไรที่ควรจะต้องเกิดขึ้น/
กิจกรรมใดที่จะต้องด ำเนินกำร ก่อนที่จะประสบควำมส ำเร็จในอนำคต ตำมล ำดับเวลำ ซึ่งวิธีกำรนี้ จะท ำให้เรำเห็นสัญญำณหรือ
ทิศทำงว่ำกำรไปสู่อนำคตที่มุ่งหวัง จะต้องมีกำรด ำเนินกำรอย่ำงไรมำแล้วบ้ำง โดยวิธีกำรนี้เหมำะส ำหรับกำรวำงแผนในระยะยำว 
ซึ่งยกตัวอย่ำงดังแสดงในแผนภำพด้ำนล่ำง 

 



 
  

 Stage 3 ขั้นตอน Strategy & Policy Development เป็นกำรพัฒนำกลยุทธ์หรือแนวนโยบำยที่มีควำม
เหมำะสมภำยใต้สถำนกำรณ์ที่ก ำหนด โดยขอยกตัวอย่ำงกลยุทธ์ที่ได้น ำเสนอภำยใต้ Scenario ที่ 3: Low technology & 
Uneducated เพื่อเป็นกลยุทธ์ในกำรพัฒนำประเทศใหเ้กิดควำมผำสุก (Well-being) และควำมเจริญรุ่งเรือง (Prosperity) ได้แก่ 

 
 

  อย่ำงไรก็ตำม กลยุทธ์ที่แสดงข้ำงต้นเป็นเพียงกลยุทธ์ที่เหมำะสมภำยใต้ Scenario เดียวเท่ำนั้น ซึ่งในกำร
วิเครำะห์เพื่อหำ Strategies จะต้องผนวกรวมกลยุทธ์ภำยใต้ Scenario ทั้ง 4 รูปแบบไว้ด้วย โดยจะน ำกลยุทธ์ของ 
ทุก Scenario มำพิจำรณำร่วมกัน กลยุทธ์ใดที่มีควำมคล้ำยคลึงกันก็สำมำรถรวมกันได้ รวมทั้ง ให้ค่ำน้ ำหนักหรือคะแนนของ 
แต่ละกลยุทธ์ที่เหมำะสมและตอบโจทย์ Scenario แต่ละรูปแบบ ซึ่งเมื่อให้ค่ำน้ ำหนักหรือคะแนนของแต่ละกลยุทธ์แล้ว  
จะสำมำรถวิเครำะห์กลยุทธ์ที่ตอบโจทย์ที่ก ำหนดไว้ได้ดังนี้ 

1) Optimal Strategies เป็นกลยุทธ์ที่เหมำะสมกับเง่ือนไขหนึ่ง หรือ Scenario รูปแบบเดียวเท่ำนั้น  
ซึ่งหำกกำรคำดกำรณ์อนำคตมีควำมชัดเจนและแน่นอน โดยไม่แปรผันตำมปัจจัยอื่นๆ แล้ว  
กำรเลือกใช้กลยุทธ์ประเภทน้ีจะมีควำมเหมำะสมและจะเกิดประสิทธิภำพสูง  

2) Robust Strategies เป็นกลยุทธ์ที่เหมำะกับกำรน ำไปใช้ในทุก Scenario เนื่องจำกไม่ว่ำจะอยู่ใน
สถำนกำรณ์เช่นไร กลยุทธ์ประเภทน้ีจะสำมำรถใช้กำรได้และน ำไปสู่อนำคตที่คำดหวังได้ 

3) Driver strategies เป็นกลยุทธ์ที่เกิดขึ้นเมื่อมีควำมเกี่ยวข้องกับเง่ือนไขของปัจจัยร่วมอยู่ด้วย 
4) Diametric เป็นกลยุทธ์ที่เกิดขึ้นใน 2 Scenario ที่มีควำมตรงกันข้ำมกัน ซึ่งพบได้น้อยมำก 



 
 
  ดังนั้น จำกโจทย์ที่ก ำหนดข้ำงต้น กำรใช้ Scenario Planning & Strategic Foresight น ำมำสู่กำรได้ Robust 
Strategies ซึ่งเป็นกลยุทธ์ที่สำมำรถน ำไปปฏิบัติภำยใต้ปัจจัย Technology capability และ Education ในทุกรูปแบบของ 
Scenario ได้แก่ กำรกระจำยควำมเจริญไปสู่ทั่วประเทศ กำรพัฒนำเมืองสะอำดสีเขียว กำรยกระดับควำมสุขของคนในสังคมกำร
พัฒนำท่ีอยู่อำศัยและสถำนท่ีอ ำนวยควำมสะดวก และกำรเป็นศูนย์กลำงควำมเป็นเลิศในด้ำนต่ำงๆ เพื่อพัฒนำประเทศให้เกิดควำม
ผำสุก (Well-being) และควำมเจริญรุ่งเรือง (Prosperity) ตำมที่ได้คำดหวังไว้ 
   
 
 โดยสรุป ประโยชน์ที่ได้รับและการขยายผลจากการเข้าร่วมโครงการหลักสูตร Training of Trainers on 
Foresight Management for Strategic Planning Specialists นี้ ส ำหรับประโยชน์ต่อตนเอง เป็นกำรเพิ่มพูนทักษะ กำรคิด
วิเครำะห์ และองค์ควำมรู้ อีกทั้ง เปิดประสบกำรณ์และโลกทัศน์เกี่ยวกับกำรวำงแผนเชิงยุทธศำสตร์  โดยได้เรียนรู้เกี่ยวกับ 
Strategic Foresight กำรหำ Driver of change โดยใช้ Environmental Scanning เพื่อระบุปัจจัยที่ก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลง 
กำรใช้ Causal Layered Analysis (CLA) เป็นเครื่องมือในกำรตรวจสอบควำมน่ำเช่ือถือของแหล่งข้อมูลและมุมมองของโลก 
ในระดับต่ำงๆ กำรใช้ CDA model เพื่อพิจำรณำควำมล ำเอียง (Bias) และกำรขยำยขอบเขตควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ Driver ในวง
กว้ำง โดยจำกกระบวนกำรนี้ จะท ำให้ได้ Critical drivers ที่จะส่งผลต่อกำรเปลี่ยนแปลงในอนำคต จำกนั้นจึงน ำมำวิเครำะห์และ 
ร้อยเรียงเป็นสถำนกำรณ์ (Scenario Narrative) พร้อมทั้งใช้เครื่องมือ Wildcard / Backcasting เพื่อให้ได้สถำนกำรณ์ที่
สมเหตุสมผล ซึ่งหำกมีเพียง 1-2 ปัจจัยเกิดขึ้น ก็จะก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงตำมที่คำดกำรณ์ไว้ (Plausible Scenario) และหำก
บริบทของ Scenario ที่ได้ร้อยเรียงไว้มีควำมครบถ้วนในทุกมิติแล้ว จะท ำให้สำมำรถพัฒนำต่อไปเป็นกลยุทธ์ (Strategy)  
หรือแนวทำงกำรด ำเนินงำนในอนำคตได้ง่ำยขึ้น ทั้งนี้ กำรเลือกใช้กลยุทธ์จะต้องพิจำรณำควำมเหมำะสมและข้อจ ำกัดต่ำงๆ ด้วย  
โดย Robust Strategy จะเป็นกลยุทธ์ที่มีควำมเหมำะสมกับทุกสถำนกำรณ์ ดังนั้น Scenario Planning & Strategic Foresight 
จึงเป็นกำรก ำหนดทิศทำงของยุทธศำสตร์ โดยกำรคำดกำรณ์จำกสถำนกำรณ์ที่ จะเกิดขึ้นได้ในอนำคต นั่นเอง ซึ่งสำมำรถสรุป
ควำมรู้ดังแสดงในแผนภำพด้ำนล่ำง  
 



 
  
  ประโยชน์ต่อหน่วยงำนต้นสังกัด จำกองค์ควำมรู้ที่สรุปข้ำงต้น หลักสูตรนี้ถูกออกแบบให้เข้ำกับบริบทของ
หน่วยงำนภำครัฐ โดยเน้นที่กำรวำงแผนระยะยำวและงำนในเชิงนโยบำย รวมถึงโครงกำรนี้ ไม่ได้เป็นเพียงกำรอบรมเนื้อหำทำง
วิชำกำรเท่ำน้ัน แต่ยังเป็นกำรพัฒนำสมรรถนะและทักษะในกำรคิดวิเครำะห์ด้วย ดังนั้น ทักษะที่ได้จำกกำรคิดวิเครำะห์ในรูปแบบ
ต่ำงๆ จะสำมำรถน ำไปประยุกต์ใช้กับภำรกิจงำนในด้ำนต่ำงๆของหน่วยงำนได้เป็นอย่ำงดี อีกทั้ง ประโยชน์ต่อสำยงำนหรือวงกำร
วิชำชีพ  ตำมที่ผู้เข้ำร่วมโครงกำรมำจำกประเทศสมำชิกเอพีโอมีพื้นฐำนและควำมเช่ียวชำญที่หลำกหลำย และจำกกำรอบรม 
เชิงปฏิบัติกำรและกำรระดมสมอง จึงเปรียบเสมือนกำรแลกเปลี่ยนประสบกำรณ ์แนวคิด และวิธีกำรวำงแผนยุทธศำสตร์ของแต่ละ
ประเทศ รวมถึงเป็นกำรสร้ำงเครือข่ำยระหว่ำงผู้เช่ียวชำญในสำยอำชีพเดียวกันด้วย  
  นอกจำกนี้ ในกำรขยำยผลจำกกำรเข้ำร่วมโครงกำรนั้น ได้น ำองค์ควำมรู้เกี่ยวกับ Scenario Planning & 
Strategic Foresight ถ่ำยทอดให้แก่ผู้ที่มีภำรกิจเกี่ยวข้องกับกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ของหน่วยงำน โดยได้แบ่งปันควำมรู้และ
ประสบกำรณ์จำกกำรเข้ำร่วมโครงกำร กำรอธิบำยกระบวนกำร Scenario Planning & Strategic Foresight และเครื่องมือต่ำงๆ 
พร้อมท้ังกำรวิเครำะห์ในเชิงเปรียบเทียบถึงกระบวนกำรวำงแผนยุทธศำสตร์ของหน่วยงำนที่ได้ร่วมด ำเนินกำรมำในอดีต ซึ่งใช้กำร
วิเครำะห์ SWOT และ TOWS matrix เพื่อให้ได้มำซึ่งกลยุทธ์ ซึ่งวิธีกำรนี้ต่ำงจำกกำรวำงแผนโดยคำดกำรณ์ถึงอนำคต  
อีกทั้ง ในกำรตั้งเป้ำหมำยหรือวิสัยทัศน์ของแผนยุทธศำสตร์อำจยังไม่ได้ครอบคลุมถึงกำรมองแบบย้อนกลับ (Backcasting)  
ซึ่งในระยะต่อไป หำกมีกำรทบทวนกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ของหน่วยงำนในระยะยำว ก็จะสำมำรถน ำหลักกำรของ Scenario 
Planning & Strategic Foresight รวมทั้งเครื่องมือในกำรวิเครำะห์ต่ำงๆ ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ เพื่อให้แผนยุทธศำสตร์
มีควำมครบถ้วนและสมบูรณ์มำกยิ่งขึ้น และนอกจำก Scenario Planning & Strategic Foresight จะมีประโยชน์ต่องำนด้ำน
นโยบำยและแผนงำนเชิงกลยุทธ์แล้ว กำรมีแผนงำนเชิงยุทธศำสตร์ที่ดี มีกลยุทธ์ที่สำมำรถน ำไปปฏิบัติได้จริง ยังเป็นประโยชน์ต่อ
กำรวำงแผนงบประมำณ และแผนงำนด้ำนทรัพยำกรบุคคลของหน่วยงำนด้วย ดังนั้น รายละเอียดและมิติของข้อมูล กระบวนการ
วางแผน การคิดวิเคราะห์ และการพัฒนาและตัดสินใจเลือกกลยุทธ์ มีความส าคัญเป็นอย่างมาก Foresight management  
จึงเป็นกุญแจส าคัญของการมุ่งไปสู่เป้าหมายที่คาดหวังในอนาคต  
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Bangkok, 10400 

Telephone: 66-2-202-3264 

Fax: 66-2-202-3158-9 

e-Mail: planecon55@hotmail.com 

suthirapum@gmail.com 

 
Mr. Suvit Janesawatpong 
Manager 

Management for Performance Excellence Department 

Thailand Productivity Institute (FTPI) 

12-15th Floor, Yakult Building, 1025 Pahonyothin Rd, 

Bangkok, 10400 

Telephone: 66-2-619-5500 

Fax: 66-2-619-8092 

e-Mail: suvit@ftpi.or.th 
 

 
Vietnam 
 

Mr. Luu Duc Khai 
Deputy Director 

Department on Public Services Policies 

Central Institute for Economic Management (CIEM) 

68 Phan Dinh Phung Str., Ba Dinh, 

Ha Noi 

Telephone: 84-8044460 

Fax: 84-24-38456795 

e-Mail: khai@mpi.gov.vn 

ldk682001@yahoo.com 
 

 
 

 

Observers 
 

Dr. Sumit Champrasit 
Chairman of the Board 

Scenario Thailand Foundation 

5/198 Panya-Intra Road, Bangchan, Klong Samwa, Bangkok 10510 

Tel (662) 068 6951; 084  561  9999 

E-mail: sumit@champrasit.com           
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Dr. Don Klaitabtim  
Deputy Director of Educational development and Planning Division 

Joint War College 

Tel. no. 08 1267 9582 

email: don6081@hotmail.com; don.k@rtarf.mi.th 

 

 

Ms. Waleeporn Thanathikom 
Senior Consultant, Organization Management Division 

Thailand Productivity Institute 

12-15th Fl., Yakult Building 

1025 Pahonyothin Road 

Bangkok 10400 Thailand 

Tel (662) 619 5500  

Fax (662) 619 8071 

E-mail: waleeporn@ftpi.or.th 

 

 

 

Mr. Kritchai Anakamanee 
Lean and Productivity Consultant 

53/38 Vista Garden Condo., Tower B, 7th Floor,  

Soi Pridi Bhanomyong 2, Sukhumvit 71 Road, 

Prakanong Nue, Wattana 

Bangkok 10110 Thailand 

Tel. 6681 487 0404 

Fax - 

E-mail: kritchai.a@gmail.com 

 

 

 

Total number of Participants = 18 

(*)Participants from Profit-Making Organization = 0 

(**)Colombo Plan Sponsored Participants = 0 

(***)APO Sponsored Participants = 0 

Other: Observers=4 
 

mailto:waleeporn@ftpi.or.th
mailto:kritchai.a@gmail.com
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Training of Trainers on Foresight Management for Strategic Planning Specialists 

17-21 September 2018, Bangkok, Thailand 

Program Outline (Tentative) 
 
Venue 
Hotel:  Pullman Bangkok Hotel G, the Gallery 1, 36th Floor 
Address: 188 Silom Road, Bangrak, Bangkok 10500 Thailand  
Phone:  +66 2352 4000  
Website: https://www.pullmanbangkokhotelg.com/ 
 
Resource Persons:  
1. Mr. Marcus Barber, Director, Looking Up Feeling Good, Australia  
2. Dr. (Ms.) Anita Sykes-Kelleher, Co-Founder, Centre for Australian Foresight, Australia 

 
Version of November 21, 2018 

Time Activities  

Day 1 <Monday, 17 September 2018> 

08:45 – 09:00 Registration   

08:45 – 09:00 Welcome Coffee Session before the Workshop  

09:00 – 09:30 Opening Session 
- Welcome Remarks by APO Alternate Director for Thailand 
- Opening Address by the APO Secretary-General 
- Introduction of participants, resource persons & Secretariat Staffs 
- Group Photo  

 
Module 1: Workshop Overview (Objectives, Agenda, & Expected 
Deliverables) 
 

Style:  
Plenary Session 

Session 1  
Principles of Strategic Foresight and Environmental Scanning 

09:30 – 12:00 
 

Module 2: Overview of Strategic Foresight  
- Uses, advantages, and disadvantages  
- Examples of case studies  

 
Participants will receive an overview of the principles and rational 
behind strategic foresight, its history, and some of its most prominent 
applications by different organizations.  

 
Style:  
Plenary Session 

Module 3: Setting Context 
- Setting target year 
- Framing ‘Drivers’  
- Discuss issues shaping the region’s future (stage One) 
- Form teams 
 
Participants will behind setting the contexts for their strategic foresight 
exercise, taking place across the five-day workshop. This involves 
deciding on the year of anticipation, the region of interest, and 
discussions of the key drivers involved in shaping that region’s future. 
Teams for strategic foresight practice for the workshop will be formed. 

 
Style:  
Plenary Session 

https://www.pullmanbangkokhotelg.com/


2 | P a g e  

 

Module 4: Introduction to Environmental Scanning 
- Introduce Environmental Scanning model 
 
Participants will be introduced to the principles and procedures 
underlying Environmental Scanning. Then, teams will undertake an 
initial Environmental Scanning to identify core factors likely to influence 
the region in coming years (online access will be required). 

Style:  
Small Team 

12:00 – 13:30 Lunch  
 

Venue: 
Mistral Restaurant, 2nd Fl. 

Session 2  
Understanding Drivers of Change: Employing CLA and CDA for Foresight 
 

13:30 – 17:30 Module 5: Key Drivers shaping the region (stage Two) 
 
In a group session, each team will nominate their initial top 5-8 factors 
likely to drive change in APO member countries. 

Style: 
Plenary 

Module 6: Causal Layered Analysis: What, Why, and How 
- Introduce Causal Layered Analysis (CLA) 
- Apply CLA to Key Information Sources 
- Present CLA Assessment 

 
Participants will learn about CLA, a tool used to examine information 
sources and the underlying world views which structure these insights. 
Then participants will have a chance to apply this tool in their ongoing 
scenario exercise. 

Style: 
Plenary, Small Team 

Module 7: Uncovering Bias, Expanding Breadth 
- Introduce the CDA model 

 
Participants will work within their teams to apply the CDA model to 
expand their understanding of the initial top 5-8 factors and then 
suggest the Top 3 they believe will shape the future of the region 

Style: 
Plenary and  Small Team  

Module 8: Critical Drivers and Scenario Quadrants 
- Select Critical Drivers 
- Generate Scenario Quadrants 
- Assign Quadrants to each team 
 
Participants will work to select the critical drivers and uncertainties 
shaping their organizational and national futures. Then, they will use 
these drivers to generate scenario quadrants and assign responsibility 
for these quadrants to each team. 

Style: 
Plenary 

18:30 – 21:00 Dinner 
 

Venue: 
Silom Village Restaurant 

Day 2:  Tuesday, 18 September 2018 

Session 3 
Developing Scenarios (Part I) 
  



3 | P a g e  

 

9:00– 12:00 Module 9, 10 and 11: Developing Scenarios  
- Provide Scenario context & process 
- Begin ‘rough sketch of scenarios 
- Flesh out & identify emerging core elements of scenario 

 
In this session, participants will begin developing their scenarios based 
on the work done in the previous day’s session. First, teams will be given 
a scenario reporting template as a framework for developing their 
scenario narratives. Then they will begin populating this template, with 
an emphasis on identifying the emerging core elements of each scenario. 

Module 9 Style: 
Plenary 

Module 10 Style:  
Small Team 

Module 11 Style:  
Small Team 

12:00 – 13:30 Lunch  Venue: 
Mistral Restaurant, 2nd Fl. 

Session 4 
Developing Scenarios (Part II) 
 

13:30 – 17:00 Module 12, 13 and 14: Developing Scenarios  
- Assigning core elements of scenario 
- Ongoing scenario development 
- Testing reality and rapid change 
- Introduce Wildcards & Cascading Discontinuity Sets 
 
In this session, participants will continue developing and discussing their 
scenarios. This will involve assigning core elements of focus to each 
team, identifying emerging issues, and potential actions to take as a 
response to these issues. Finally, the idea of ‘Wildcards’ and ‘Cascading 
Discontinuity Sets’ will be introduced. 

Module 12 Style:  
Small Team 

Module 13 Style:  
Small Team 

Module 14 Style:  
Plenary 

Day 3:  Wednesday, 19 September 2018 

Session 5 
Developing Scenarios (Part III) 

 

09:00– 12:00 Module 15, 16, 17 and 18: Developing Scenarios  
- Seeking success and providing the focal question 
- Ongoing scenario development 
- Identifying strategic initiatives and rationale 
- Presenting draft scenarios (stage one) and initial strategic initiatives 
 
Participants will continue developing and discussing their scenarios. First 
they will develop a focal question for their scenario. Then, in teams, they 
will work towards identifying strategic initiative based on their scenario 
work and present these along with their draft scenarios to the other 
participants. 

Style: 
Plenary & Small Team 

12:00 – 13:30 Lunch  Venue: 
Mistral Restaurant, 2nd Fl. 

Session 6 
Developing Scenarios (Part IV): Integrating Wildcards 
 

13:30 – 17:00 Module 19 and 20: Wildcards 
- Dealing with Wildcard events 
- Integrating Wildcard events to improve strategic initiatives 

Style: 
Plenary & Small Team 
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In this session, participants will learn how to incorporate Wildcard 
events in their scenario development and strategic foresight practice in 
order to improve their strategic initiatives. 

Module 21: Developing Scenarios 
- Continued development of scenario narratives 

Style: 
Small Team 

Day 4:  Thursday, 20  September 2018 

Session 7 
Developing Scenarios and Integrating Foresight 
 

9:00-12:00 Module 22 and 23 
- Pragmatic futuring 
- Introduce the Organizational Evolution Model 
- Finalization of the Draft Scenario Narrative 
- Review Scenario building and prepare to present 
 
Participants will learn to understand how to use futures to development 
more effective plans and develop policy. The organizational evolution 
model will be introduced to them 

Style: 
Plenary & Small Team 

12:00 – 13:30 Lunch  Venue: 
Mistral Restaurant, 2nd Fl. 

13:30 – 17:00 Module 24: Backcasting 
- Introduce the Backcasting methodology for ‘pre-scenario 

development’ 
- Complete backcasting pre-scenarios 

 
Participants will learn about ‘backcasting’, a methodology that help to 
uncover hidden assumptions within scenarios. They will use this 
methodology to test the validity and plausibility of their scenario 
narratives. Participants will then select specific scenarios to maximize 
success within their scenario narratives, identify emerging themes 
through backcasting along with any ‘pre-actions’ suitable for preferred 
outcomes within the team’s scenario narrative. 

Style: 
Plenary & Small Team 

Module 25: Final Preparation for Presentation to Plenary 
 

Style: 
Small Team 

Module 26: Presentation 
 
Participant teams will present their scenarios (stage Two) to the other 
participants and receive comments and questions. This will involve a 
broader discussion of the issues raised by the different scenarios. 

Style: 
Small Team to Plenary 

Day 5:  Friday, 21 September 2018 

Session 8 
Using Scenarios to Develop Strategy and Affect Change 
 

9:00-12:00 Module 27 and 28: Selecting strategies 
- ‘Scenario-Optimal’ strategies 
- Cross functional (robust) strategy identification 
 

Style: 
Plenary 
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Participants will learn about selecting robust and optimal strategies 
based on their scenario work. 

 Module 29: Barriers to Effective Decision Making 
- Impact of using strategic futures to inform decision-making and 

policy development 
- Taking your message forward – how to spread the word and make 

your key messages ‘stick’ 
- How to : future up, future across, and future down 
- Introduction of additional future methodologies 
 
Participants will learn how to integrate strategic foresight practice in 
their work as public servants and in developing policy. They will also 
learn to effectively communicate their foresight work to target 
audiences. Participants will also be introduced to additional future 
methodologies and be exposed to some of the other tools and 
approaches used in foresight outside of scenario planning. 

Style: 
Plenary 

12:00 – 13:30 Lunch  Venue: 
Mistral Restaurant, 2nd Fl. 

13:30-15:00 Module 30: Summary, Observations and Feedback 
- Program evaluation by participants and resource persons 
- Remarks of resource persons 
- Vote of thanks by a participant 
- Closing remarks by APO Alternate Director for Thailand 
- Certificate conferment 

 

Style: 
Plenary 

 Program may change fitting the flow of discussions while respecting the achievement of the objectives of the workshop. 
 It is preferable that all the participants are to bring in their laptop to the workshop venue to facilitate the discussion; 

 

Refreshment and Coffee Break will be arranged as follows:-  
08:00 hrs. Welcome Refreshment with Coffee, Tea & Cookies 
10:00 hrs. Morning Coffee Break with Coffee, Tea, Juice & 2 Types of Snacks   
15:00 hrs. Afternoon Coffee Break with Coffee, Tea, Juice & 2 Types of Snacks   
*Morning and afternoon snacks will be arranged till lunch time and end of the event respectively with free flow 
of Coffee/Tea. 

 



Scenario
Low Tech and Low Education

Asia Boomerang: Back to simple life



Asia in 2035 Back to simple life

Closed relationship

Herbal Chronic decease

Central of community

Speciality services/products

Governance

cooperation

High Education

(Small %)

Economic

Healthcare

Social

Politic

Technology

Environment

Large Family size
Primary/Secondary Education

(Big %)

TourismSurvive/Craft skill



Thai Gov. Strategy Well-being

Healthcare

Well-being Mild illness Chronic decease

Clinic serviceTraditional Meditation

Community care National careSelf care

Education

Transport

Housing & Commercial 

Building
Localisation of town 

planning

Home:

Parent educating child

Community:

• Trainers giving lesson in community center

• Live-in training and on the job training

National:

•Formal: School and training 

Institute 

• Informal: National experts sharing 

over national TVs/radios

Highly encouragePetrol tax

Short travel distance Short travel distance

Reform education system to create readiness for Life long learning and home school

Enhance quality of life

Decentralize

Promote use of bicycle, increase tax on petrol for consumer use.

Reduce traveling time between home and place of work

Operation Surgery



Thai Gov. Strategy Prosperity

Government

Think Tank

Tourism Export Foreign Talent 

Attraction

Eco & Cultural Tourism

Hospitality Training Tourism

MICE

Fruit product and derivatives

Well-being product

Beauty product• Promote local identity

• Eco tour

•National Research Center (New 

Invention)

•National Innovation Center (New

Variation in product and services)

•Big Gov.-linked corporation 

(Technology focus)

•Small and medium size family

business (Non-Tech focus)

•Attract talents that can help 

create new product and 

innovation and promote Thailand 

to the world



Thank you
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