
การจัดทํารายงานภายหลังการเข้าร่วมโครงการเอพีโอ (ฉบับปรับปรุง เม.ย. 2561) 
ส่วนวิเทศสัมพันธ์ สถาบันเพ่ิมผลผลติแห่งชาติ 

หน้า 1 ของ 17 

 
รายงานการเขา้ร่วมโครงการเอพีโอ 

18-RP-49-GE-TRC-B  Training of Trainers on Foresight Management for Strategic Planning Specialists 
ระหว่างวันท่ี 17-21 กันยายน 2561 
ณ กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย 

จัดทําโดย ดร.ชวาธิป จินดาวิจักษณ์ 
ผู้อํานวยการฝ่ายอาวุโส ฝ่ายบริการด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน  สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ 

วันท่ี 3 ตุลาคม 2561 
 

ส่วนท่ี 1 เนื้อหา/องค์ความรู้จากการเข้าร่วมโครงการ  
1.1 ท่ีมาหรือวัตถุประสงค์ของโครงการโดยย่อ  

จากการเปล่ียนแปลงท่ีไม่เคยมีมาก่อนในอดีต ส่งผลให้เกิดความไม่แน่นอนท่ีหาตัวจับยากได้ ทําให้ยากท่ีจะ
แยกแยะเหตุการณ์และระบุว่าเป็นสาเหตุที่เฉพาะเจาะจงได้ รวมท้ังการกล่าวถึงเหตุการณ์ปัจจุบันและ
แนวโน้มตามความรู้เดิมอาจไม่เพียงพอ การวางแผนกลยุทธ์แบบเดิมที่อาศัยหลักในเทคนิคการอนุมานเชิงเส้น
ไม่สามารถคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคตท่ีน่าจะเกิดขึ้นได้ในความถี่ท่ีแตกต่างกันโดยมีความเบี่ยงเบนมากขึ้น
จากบรรทัดฐานก่อนหน้าน้ี นโยบายท่ีมุ่งเปา้ไปท่ีการบรรลุวัตถุประสงค์เฉพาะควรเป็นไปตามความเป็นไปได้
ต่างๆ ประเด็นที่เก่ียวข้องกัน  
 
วิธีการแบบ Cross cutting ควรนํามาใข้มากกว่าการนําเสนอแบบเด่ียว ซ่ึงเป็นแนวทางดังกล่าวจะทําให้นัก
วางแผนมีมุมมองที่กว้างขึ้น เพื่อใช้ในแก้ปัญหาโดยการพ่ึงพาอาศัยกันในโลกท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ซ่ึง
เป็นจุดเด่นของการมองการณ์ไกลเชิงกลยุทธ์ในการวางแผนนโยบายในระยะยาวโดยเฉพาะอย่างย่ิงสําหรับ
การพัฒนาประเทศ 
 
เนื่องจากข้อจํากัดด้านทรัพยากรสําหรับประเทศกําลังพัฒนาทําให้การมองการณ์ไกลเชิงกลยุทธ์อาจทําให้ได้
ลําบาก ซ่ึงการฝึกอบรมในโครงการน้ีจะสามารถช่วให้นักวางแผนกลยุทธ์ยเพิ่มความยืดหยุ่นในการตรวจจับข
ผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นและช่วยให้การกู้คืนได้เร็วขึ้น 
 
หลักสูตรน้ี เป็นหลักสูตรใช้ในการสร้างขีดความสามารถของนักวางแผนอนาคตและวางแผนกลยุทธ์ โดยแบ่ง
ออกเป็น 3 หลักสูตร ซ่ึงใช้การฝึกอบรมไปยังกลุ่มเป้าหมายในประเทศต่างๆ โดยมีเป้าหมายคือการเพ่ิมขีด
ความสามารถขององค์กรภาครฐัในประเทศสมาชิก APO ในการวางแผนยุทธศาสตร์ระยะยาวของประเทศ
โดยการพึ่งพาการจัดการความคาดหวังและการวางแผนสถานการณ์ การฝึกอบรมน้ีมุ่งหวังท่ีจะ   

 จัดเตรียมผู้เข้าอบรมให้เข้าใจพื้นฐานและหลักการของการบริหารอนาคต รวมทั้งการวางแผน
สถานการณ์และอธิบายถึงความเก่ียวข้องและวิธีการท่ีเฉพาะเจาะจงกับหน่วยงานภาครัฐ 

 พัฒนาขีดความสามารถขององค์กรภาครัฐในการกําหนดกลยุทธ์เชิงคาดการณ์และทิศทางเชิงกล
ยุทธ์ท่ีได้จากสถานการณ์ท่ีเป็นไปได้ในอนาคต 

 ศึกษาความต้องการสําหรับการวางแผนยุทธศาสตร์ท่ีอิงกับภาพจําลองอนาคตในหน่วยงานภาครัฐ 
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 สร้างกลุ่มผู้เช่ียวชาญท่ีสามารถเสริมสร้างขีดความสามารถของหน่วยงานภาครัฐ องค์กรและ
เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการมองการณ์ไกลเชิงกลยุทธ์เพื่อเพ่ิมองค์กรให้ความพร้อมสําหรับโลกท่ี
สลับซับซ้อนและพึ่งพากันมากข้ึนในอนาคต 

 
1.2  เนื้อหา/องค์ความรู้ท่ีได้จากกิจกรรมต่างๆ พร้อมแสดงความคิดเห็นหรือยกตัวอย่างประเด็นท่ีสามารถนํามา

ปรับใช้ในองค์กรหรือประเทศไทย ได้แก่ 
 

บทนํา 
การคาดการณ์อนาคตเขิงกลยุทธ์เป็นเคร่ืองมอืในการวางแผนกลยุทธ์โดยมีการของคาดการณ์เหตุการณ์
ต่างๆ ในอนาคตเพ่ือระบุโอกาสและภัยคุกคามท่ีอาจเกิดข้ึนซ่ึงอาจเกิดขึ้นในอนาคตในระยะยาว  ในการ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ องค์กรในอดีตอาจมีข้อจํากัดในการมองอนาคตระยะยาว ซ่ึงอาจละเลยในการมองภาพ
ใหญ่และเร่ืองท่ีซับซ้อนมาก ซ่ึงเร่ืองเหล่าน้ีอาจมีผลกระทบต่อผลประโยชน์ท่ีกับองค์กรและควรเป็นเรื่องท่ี
ต้องถูกยกระดับข้ึนเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ 
 
ระบบการบริหารอนาคตต้องใช้การสแกนสภาพแวดล้อมภายนอกอย่างต่อเน่ืองและมีการวิเคราะห์ข้อมูล
เพื่อสร้างอนาคตท่ีน่าเช่ือถือท่ีจะนําไปสู่ความสําเร็จเป็นกระบวนการบริหารอนาคตเชิงกลยุทธ์เพ่ือให้
สามารถนําปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล น่ีคืออีกประเด็นหน่ึงท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหาร
อนาคตเชิงกลยุทธ์สําหรับองค์กรภาครัฐและเอกชน โดยเฉพาะอย่างย่ิงในการจัดสรรทรัพยากรสําหรับการ
ดําเนินงานเชิงกลยุทธ์ท่ีกําหนดไว้ การเพิ่มประสิทธิภาพสามารถทําได้จากการจัดสรรทรัพยากรและการ
ออกแบบการดําเนินงานท่ีเกี่ยวข้องกับการบรรลุอนาคตที่ต้องการ 

 

 
 

การสร้างภาพจําลองอนาคต เป็นเครื่องมือในการบริหารซ่ึงแนวทางดังกล่าวได้มาจากแนวทางการวิเคราะห์
อนาคตจึงกลายเป็นเคร่ืองมือหนึงท่ีสําคัญการบริหารอนาคตเพื่อช่วยให้องค์กรเข้าใจ คาดการณ์แนวโน้ม
การเปล่ียนแปลง 
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ในอนาคต การกําหนดกลยุทธ์ การวางแผนกลยุทธ์ เพ่ือให้องค์กรประสบความสําเร็จอย่างย่ังยืนในอนาคต  
ประกอบด้วย 

 การสืบค้นหาข้อมูล โดยใช้ Environmental Scanning;  

 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ Causal Layered Analysis (CLA) 

 การทํา Backcasting 

 การทํา Wildcards; Trends; Scenarios 

 การช้ีบ่ง optimal & robust strategies:  
 
 

การกําหนด Focal Question 
ก่อนท่ีจะดําเนินการทํา Environmental Scanning องค์กรควรที่จะตั้งคําถามท่ีอยากทราบในอนาคต
ขึ้นมาก่อน เช่น  

 ภูมิภาคเอเซียจะมีลักษณะอย่างไรในปี 2035  

 ลักษณะภูมิอากาศจะเป็นอย่างไรในปี 2030 เป็นต้น  
 
ซ่ึงในการตั้ง Focal Question นั้น องค์กรอาจดึงผู้เช่ียวชาญในด้านต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการอภิปราย
หรือการสัมภาษณ์ เพื่อเป็นการแลกเปล่ียนประสบการณ์ ความรู้ท้ังในอดีต ปัจจุบันและอนาคต รวมท้ัง
มุมมองท่ีหลากหลายมิติ เช่นเศรษฐกิข ส่ิงแวดล้อม และสังคมท้ังในระดับจุลภาคและมหภาค 
 
ลักษณะของคําถามหรือการอภิปราย อาจเป็นในคําถามท่ีเก่ียวกับสถานการณ์ปัจจุบัน ว่าตอนน้ีเราอยู่
ตรงไหน หรือมีเหตุการณ์อะไรท่ีสําคัญท่ีจะสามารถนําไปสู่การเปล่ียนแปลงในอนาคตได้ หรือมีปัจจัยอะไร
ท่ีกําลังขับเคล่ือนภูมิภาคนี้อยู่ หรือเรารู้สึกกังวลในเร่ืองอะไรหรือไม่ท่ีอาจจะเกิดขึ้นในอนาคต  หากเรา
สามารถกําหนด Focal question ได้ เราจะสามารถดําเนินการในข้ันต่อไปได้ 
 
การสืบค้นหาและรวบรวมข้อมูลโดยใช้ Environmental Scanning 
องค์กรจะต้องสแกนและเข้าใจการเปล่ียนแปลงด้านต่างๆ ท่ีสําคัญต่อ Focal Question ซ่ึงการทํา   
Environmental scanning น้ีมีวัตถุประสงค์สําคัญ 3 ประการ ได้แก่ 

 เพื่อเพิ่มความเข้าใจเชิงลึกและความกว้างของแหล่งท่ีมาของข้อมูลท่ีเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงท่ี
กําลังนําไปสู่สร้างอนาคตขององค์กร 

 เพื่อช้ีบ่งสัญญาณเตือนในช่วงต้นของปัญหาท่ีอาจจําเป็นต้องได้รับการตรวจสอบเมื่อเวลาผ่านไป 

 ใช้ศึกษามุมมองของวิวัฒนาการและการเปล่ียแปลงต่างๆ เพื่อเห็นในว่าวันน้ีอาจเปล่ียนแปลงไป
ในอนาคตได้อย่างไร 
 

ในการสืบค้นหาและรวบรวมข้อมูลน้ันจะดําเนินการใน 5 กลุ่มได้แก่ ข้อมูลทางสังคม เทคโนโลยี เศรษฐกิจ  
ส่ิงแวดล้อมและการเมือง โดยพิจารณาจากการเปล่ียนแปลง ซ่ึงอาจเป็น มุมมองทางเลือกที่น่าสนใจ ระบุ
แนวโน้มในปัจจุบันและข้อมูลท่ีไม่เป็นการยืนยันหรือความไม่แน่นอนเพ่ือค้นหาส่ิงท่ีน่าสนใจต่อไป  
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ในการสืบค้นหาข้อมูลน้ัน เพ่ือหาส่ิงที่เราสนใจและควรพึงระวังในเรื่อง Bias ซ่ึงเราสามารถท่ีจะป้องกันได้
โดย 

 ถามตนเองว่าต้องการทราบอะไรบ้างเพื่อเปล่ียนมุมมองปัจจุบันของเรา 

 เรามีความคิดเห็นในปัจจุบันอย่างไร? 

 ใครมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันและหาเหตุผลว่าทําไมถึงมีความคิดท่ีต่างออกไป? 

 มีสมมติฐานที่เรายังสงสัยหรืออยู่ในความคิดหรือไม?่ 

 มีข้อมูลใดท่ีเรายอมรับ / ปฏิเสธโดยอัตโนมัติหรือไม?่ 

 ข้อมูลท่ีสามารถยืนยันมีอยู่หรือไม?่ 

 หากมีข้อมูลท่ีไม่ยืนยัน (counter perspective) เรามุมมองทางเลือกอื่นหรือไม่? 
 

การให้นํ้าหนักและความสําคัญของข้อมูลท่ีสืบค้นมาว่าป็นเรื่องท่ีสําคัญไม่ โดยองค์กรควรพิจารณเรื่องนี้ได้
โดย 

 ข้อมูลหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นนั้นออกมาเป็นสําคัญหรือไม่ 

 มีความผิดปกติของเหตุการณ์หรือข้อมูลท่ีเราสนใจหรือไม่? 

 เหตุการณ์/ข้อมูลในปัจจุบันมีความน่าสนใจขนาดไหนและอนาคตยังมีน่าสนใจต่อไปหรือไม่ หรือ  
เป็นความน่าสนใจระยะส้ันๆ 

  
เมื่อค้นหาข้อมูลหรือเหตุการณ์แล้ว ควรจัดทําตารางเพ่ือสรุปข้อมูลต่างๆ โดยมีหัวข้อต่างๆ ได้แก่  

 หัวข้อเร่ือง  

 สรุปและอ้างอิงแหล่งข้อมูล 

 ข้อมูลท่ีไม่เห็นด้วย 

 มีปัจจัยแวดล้อมหรือมุมมองอื่นๆ ท่ีไม่เกียวข้องกับเร่ืองดังกล่าวหรือไม่ 
 

โดยเครื่องมือท่ีสําคัญในการป้องกันการเกิด Bias เราควรทํา Casual Layer Analysis (CLA) เพื่อวิเคราะห์
สาเหตุของการเปล่ียนแปลงท่ีสําคัญ (Key Driving Force) โดยพิจารณาความลึกและคุณภาพของวาท
กรรม (discourse) ต่างๆ ทีค้นหามาได้  
 
การวิเคราะห์หาแรงผลักดัน (Driving Forces Analysis) 
แรงผลักดัน (Driving Forces) เหล่าน้ีเป็นปัจจัยภายนอกท่ีมอียู่ และก่อให้เกิดหรืออาจทําให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงในการดําเนินการขององค์กร โดยปัจจัยเหล่าน้ีควรพิจารณาเร่ืองราวท่ีน่าสนใจ หรือในส่ิงท่ีอยู่
นอกเหนือการควบคุม ซ่ึงในบางคร้ังก็ยากท่ีจะวาดเส้นแบ่งระหว่างแรงขับเคล่ือนภายนอกและปัจจัยท่ีผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการควบคุม 
 
แรงผลักดันอาจรวมถึงการเปล่ียนแปลงทางสังคม เทคโนโลยี ส่ิงแวดล้อม เศรษฐกิจและ ปัจจัยทาง
การเมืองเช่น: 
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 ปัจจัยทางด้านประชากรศาสตร์ (การเพ่ิมจํานวนประชากรการย้ายถ่ินเข้า / ออกการ
เปล่ียนแปลงอายุ / เพศโครงสร้าง ฯลฯ ) 

 กฎหมายและข้อบังคับ (มีผลกระทบต่อความเป็นเจ้าของท่ีดินความสัมพันธ์ด้านแรงงาน
ส่ิงแวดล้อม มาตรการป้องกัน ฯลฯ ) 

 นโยบาย (การอุดหนุนการควบคุมราคาหรือการคํ้าประกันการควบคุมการนําเข้า / ส่งออกโควตา 
และอัตราภาษีอัตราแลกเปล่ียน ฯลฯ ) 

 ตลาดและการแข่งขัน (ขนาดหรือการเข้าถึงท้องถิ่นระดับชาติและระดับนานาชาติ) ตลาด; การ
แข่งขันท่ีเพิ่มข้ึนของผู้ผลิตในภูมิภาคอ่ืน ๆ ประเทศอ่ืน ๆ ) 

 เทคโนโลยี (มียีนใหม่เคร่ืองจักร ฯลฯ ) 

 สถาบันการเมือง (นักแสดงหน้าใหม่อิทธิพลองค์กรทางสังคม) 

 ข้อมูล (ความพร้อมใช้งาน, เทคโนโลยีการสื่อสาร) 

 โอกาสการจ้างงานนอกภาคเกษตร (การแปรรูป, การผลิต, ธุรกิจ, บริการโอนเงิน ฯลฯ ) 

 ทรัพยากรธรรมชาติ (ลักษณะของลุ่มนํ้าความพร้อมใช้งานของนํ้าใต้ดิน ระดับความเส่ือมโทรม
ของท่ีดิน ฯลฯ ) 

 
แรงผลักดันขับสามารถจําแนกได้ตามความสามารถในการคาดการณ์ได้ ออกเป็น 2 ลักษณะได้แก่: 
แนวโน้ม (หรือ "แนวโน้มขนาดใหญ่") เป็นแรงผลักดันท่ีมีการเกิดข้ึนที่ดีและจะไม่การเปล่ียนแปลงในระยะ
ส้ัน หรือค่อนข้างแน่นอนท่ีจะเกิดขึ้น ปัจจัยเหล่าน้ีมีผลต่อสถานการณ์ในอนาคตท้ังหมด ตัวอย่างเช่น: 

 การเติบโตของประชากร 

 การบริโภคสินค้าท่ีกําหนด (อาหารหลักแหล่งพลังงาน) 

 การเปิดเสรีทางการตลาด (ยกเลิกการอุดหนุนการลดภาษีศุลกากรเพื่อการเกษตรสินค้า) 
 

แรงกระแทกหรือความเส่ียงเป็นแรงผลักดันท่ีคาดเดาไม่ได้ อย่างไรก็ตามพวกเขามีความสําคัญใน
วิวัฒนาการของสถานการณ์ปัญหาใด ๆ ความไม่แน่นอนเหล่าน้ีจะกําหนดรูปร่างของ สถานการณ์เฉพาะ 
ตัวอย่างเช่น: 

 การเปล่ียนแปลงความคิดเห็นของประชาชนการเลือกบริโภคระหว่างผู้บริโภค 

 สินค้าโภคภัณฑ์ 

 ความเส่ียงเช่นภาวะนํ้าท่วมภัยแล้ง 

 การเปล่ียนแปลงของราคาสินค้าโภคภัณฑ์หรือราคานําเข้า 
 
อาจเป็นเรื่องยากท่ีจะแยกความแตกต่างระหว่างอนาคตที่เป็นไปได้และความไม่แน่นอน อาจมีปัจจัย
บางอย่างดูเหมือนจะเป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ได้ในวันนี้ แต่ก็ไม่แน่นอนในอนาคต ตัวอย่างเช่น ในหลาย
ประเทศหรือภูมิภาคประชากรจะยังคงเติบโต แต่เราไม่สามารถมั่นใจได้ว่าอัตราการเติบโตจะเป็นอย่างไรใน
อนาคตหรือรูปแบบการย้ายถิ่นหรือโรคจะเปล่ียนภาพอย่างมาก ในการรับมือกับเหตุการณ์ท่ีไม่แน่นอน 
องค์กรควรให้ความสําคัญกับความน่าจะเป็นท่ีเหตุการณ์ดังกล่าวจะเกิดข้ึน ซ่ึงเป็นส่ิงสําคัญในการพิจารณา



การจัดทํารายงานภายหลังการเข้าร่วมโครงการเอพีโอ (ฉบับปรับปรุง เม.ย. 2561) 
ส่วนวิเทศสัมพันธ์ สถาบันเพ่ิมผลผลติแห่งชาติ 

หน้า 6 ของ 17 

ซ่ึงผลกระทบของเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นได้ เช่น ภัยแล้งหรือการเกิดเหตุการณ์ท่ีอุทุกภัยท่ีเกิดขึ้นในอดีต 
ส่ิงท่ีเกิดขึ้นครั้งล่าสุด ช่วงเวลาใด รูปแบบน้ีน่าจะได้รับการทําซํ้าในอนาคตหรือไม่ 
 
การวิเคราะห์ Casual Layer Analysis จากส่ิงท่ีเราสนใจ  
CLA เป็นเครื่องมือเพื่อตั้งคําถามกับข้อมูลที่มีอยู่เพื่อป้องกัน Bias หรือการให้นํ้าหนักกับข้อมูล โดยคําถาม
จะประกอบด้วย 

 ใครเป็นผู้ท่ีพูดข้อมูลน้ี ใครละเลยท่ีจะไม่พูด? 

 ผู้พูดข้อมูลปัจจับันอยู่ในตําแหน่งใด? 

 มุมมองพวกเขาเชื่อว่าถูกต้องหรือไม่? 

 มีความลึกของข้อมูลในระดับใดท่ีเกิดการอภิปรายกัน? 

 มีใครชนะไหม - ถ้าเราเชื่อหรือยอมรับข้อมูลน้ี? 

 มีใครสูญเสียไหม - ถ้าเราเช่ือหรือยอมรับข้อมูลน้ี? 

 มีใครจะทําอย่างท่ีพูดบ้าง ในมุมมองของโลกท่ีกําลังจะถูกนําเสนอ? 
 
ในการทําประเมิน CLA ประกอบด้วย 4 ระดับได้แก่ 

1. บทสนทนา  รวมถึงแนวโน้มเชิงปริมาณต่าง ท่ีอาจพูดเกินจริงและใช้เพื่อจุดประสงค์ทางการเมือง
ซึงได้มาจากการใช้ข้อมูลแนวโน้ม (โดยเฉพาะเชิงปริมาณ) หรือ คําช้ีแจงสาเหตุทําให้เกิดข้อสงสัย 

2. เหตุผลของสังคม รวมท้ังปัจจัยทางเศรษฐกิจวัฒนธรรมการเมืองและประวัติศาสตร์ โดยทั่วไปจะ
ได้มาจาก "การวิเคราะห์" ของแนวโน้มเชิงปริมาณ ซ่ึงอาจมีคําถามเกิดข้ึนจากการวิเคราะห์ แต่
โดยปกติแล้วจะเป็นการยืนยันการวิเคราะห์เท่าน้ัน และจําไว้ว่า เราควรหาว่า ใครชนะ ใครแพ้ 
และใครกล่าวถึงเร่ืองพวกน้ี 

3. โครงสร้างและวาทกรรมท่ีถูกต้องตามกฎหมายและสนับสนุนโครงสร้างน้ัน 

4. ส่ิงท่ีเป็นอุปมาอุปไมยและตํานาน ซ่ึงภาพลักษณ์และความเช่ือพื้นฐานท่ีสังคมได้สร้างแนวทาง
ของตนไปท่ัวโลก 

 
ใข้หลักการ CATA (Connect Anything To Anything) ช่วยพัฒนาความสามารถในการเช่ือมต่อโดยการ
ทําเหมืองข้อมูลเพื่อความรู้และการประเมินผลกระทบ  

 
การสร้างภาพจําลองในอนาคต (Scenario Development) 
ในแง่การสร้างภาพจําลองในอนาคตน้ัน องค์คควรคํานึงถึงรายละเอียดและสถานการณ์ของภาพจําลอง 
รวมไปถึงการคาดการณ์หรือจินตนาการของเหตุการณ์หรือสถานการณ์ในอนาคต ซ่ึงสถานการณ์สมมติท่ี
กําหนดขึ้น อาจหมายรวมถึงแรงขับเคล่ือนท่ีมีการอธิบายขยายความบริบทในอนาคตท่ีเป็นไปได้หรือน่าจะ
เกิดข้ึน 
 
บริบทต่างๆที่อาจกําหนดขึ้นภายในภาพจําลองอนาคตน่ีจะมีความซับซ้อนและมีพลวัตรทําให้การ
คาดการณ์เป็นเรื่องยากมากเนื่องจากการเปล่ียนแปลงส่ิงแวดล้อมในด้านต่างๆ อยู่ตลอดเวลา เช่นปัจจัย
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ทางด้านประชากรศาสตร์ การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี รวมท้ังความคิดเก่ียวกับสถานการณ์ในอนาคต 
ของผู้เช่ียวชาญต่างๆ  
 
ในการพัฒนาภาพจําลองอนาคตจะไม่เหมือนกับการคาดการณ์หรือคาดการณ์อนาคต; กระบวนการน้ีไม่ได้
พยายามท่ีจะใช้แนวโน้มในปัจจุบันและใช้เพื่ออธิบายภาพเดียวในอนาคต แต่ดูท่ีอนาคตท่ีแตกต่างกัน การ
พัฒนาภาพจําลองอนาคตน้ันเป็นงานท่ียากมากเน่ืองจากความซับซ้อนของปัญหาและความไม่แน่นอนของ
เหตุการณ์ การพัฒนาหรือการวางแผนสถานการณ์เป็นกระบวนการสร้างสรรค์ท่ีแตกต่างกัน แนวโน้มหรือ
สถานการณ์ในอนาคตจะถูกต้ังสมมุติฐานและรวมกันเพื่อสร้างภาพอนาคตที่เป็นไปได้ซ่ึงแต่ละช่วงเวลา 
เพื่อท่ีจะนําไปใช้นการวางแผนกลยุทธ์ท่ีแตกต่างออกไป 
เรื่องน้ีเป็นส่ิงสําคัญท่ีต้องตระหนักว่าในการเรียนรู้เรื่องน้ี อย่างน้อยท่ีสุดสถานการณ์ไม่ได้ถูกใช้เพียงแค่
อธิบายถึงสถานการณ์ในอนาคตตามท่ีผู้มีส่วนได้เสียต้องการในแง่ของวิสัยทัศน์ในอนาคตหรือวัตถุประสงค์
ในการทํางานต่อ แต่จะอธิบายถึงอนาคตท่ีกําหนดโดยเหตุการณ์หรือแนวโน้มงผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วมใน
การควบคุมได้น้อยมากหรือไม่มีเลย แต่ผู้มีส่วนได้เสียต้องอยู่ด้วยกับเหตุการณ์น้ันในอนาคต 
 
การวางแผนกลยุทธ์ (Strategy Planning) 
การสร้างสถานการณ์ท่ีแตกต่างกันจะเน้นถึงสภาวะการณ์หรือเหตุการณ์ท่ีแตกต่างกันไปซ่ึงอาจเป็นไปได้ว่า
สถานการณ์เหล่าน้ีจะเกิดขึ้นในอนาคต เพ่ือให้ผู้บริหารระดับสูงขององค์กรนําไปใช้ในการวางแผนเชิงกล
ยุทธ์ได้ จากเหตุการณ์หรือการกระทําท่ีมีแนวโน้มท่ีจะให้ผลลัพธ์ท่ีดีท่ีสุดในสถานการณ์ท่ีเป็นไปได้มากท่ีสุด 
หรือท่ีอย่างน้อยจะหลีกเล่ียงความเส่ียงในการสร้างผลลัพธ์ท่ีเลวร้ายภายในสถานการณ์ท่ีเป็นไปได้เช่น 
ภายใต้สถานการณ์ภาพจําลองอนาคตน้ีอาจทําให้ผู้บริหารระดับสูงวางแผนกลยุทธ์เพ่ือหลีกเล่ียงการพ่ึงพา
ท่ีจะการนําเข้าปัจจัยการผลิต หรือ ต้องนํามาสู่การเปล่ียแปลงรูปแบบในการผลิตใหม่ กระบวนการของ
การวางแผนเชิงกลยุทธ์ ทําให้องค์กรต้องกําหนดกลยุทธ์ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาที่เป็นไปได้ ซ่ึงอาจครอบคลุมท
การวิจัยและพัฒนา การสร้างนวัตกรรม ท่ีจะทําให้เกิดการเปล่ียนแปลงและสร้างผลสําเร็จภายใต้
สถานการณ์หรือสถานการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต 
 
การส่ือสารและการเปล่ียนแปลงทัศนคติ (Communication and Changing attitude) 
เป็นกระบวนการในการส่ือสารภาพจําลองอนาคตท่ีแตกต่างกัน โดยกล่าวถึงความเป็นไปได้และความ
ปรารถนาของความเป็นไปได้ที่แตกต่างกันเหล่านี้ช่วยให้ผู้มีส่วนได้เสียทบทวนและเปล่ียนทัศนคติของพวก
เขา 
กระบวนการสร้างภาพจําลองอนาคตน้ัน ทําให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถเข้าในได้ว่าเป็นกระบวนการทํางาน
ร่วมกันหรือเป็นเครื่องมือการเรียนรู้ในอนาคต โดยไม่จําเป็นว่าอนาคตท่ีสร้างขึ้นจะมีความถูกต้อง เป็นท่ี
สําคัญอีกประการหนึ่งคือจะช่วยให้องค์กรหรือกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการเรียนรู้ปรับตัวและเสริมสร้าง
ความร่วมมือของพวกเขาต่อบรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน โดยไม่สามารถปกปิดอคติหรือสมมุติฐานของตนเอง 
 
ซ่ึงผลลัพท์จากการฝึกปฏิบัติในกิจกรรมต่างๆ สามารถศึกษาได้จากเอกสารนําเสนอผลงานหลังจากเข้า
ร่วมกิจกรรมกลุ่ม (Group Presentation)  
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 ส่วนท่ี 2: ประโยชน์ท่ีได้รับและการขยายผลจากการเขา้ร่วมโครงการ  
 โปรดระบุประโยชน์ท่ีได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ โดยแบ่งเป็น 

 ประโยชน์ต่อตนเอง  
o นําแนวคิดและวิธีการในการสร้างภาพจําลองอนาคตแบบน้ีไปใช้ในการสอน Scenario 

Planning  
 ประโยชน์ต่อหน่วยงานต้นสังกัด  

o นําแนวคิดและวิธีการในการสร้างภาพจําลองอนาคตแบบน้ีไปใช้ในการจัดทํา Scenario 
Planning  

 ประโยชน์ต่อสายงานหรือวงการวิชาชีพในหัวข้อน้ันๆ  
o นําแนวคิดและวิธีการในการสร้างภาพจําลองอนาคตแบบน้ีไปใช้ในการจัดทํา Scenario 

Planning เพื่อเช่ือมโยงไปสู่เร่ืองการพัฒนาอย่างย่ังยืน 
 กิจกรรมการขยายผลท่ีได้ดําเนินการภายในระยะเวลา 60-180 วันนับจากวันสุดท้ายของโครงการ  

o นําแนวคิดและวิธีการในการสร้างภาพจําลองอนาคตแบบน้ีไปใช้ในการจัดทํา Scenario 
Planning เพื่อฝึกอบรมและเผยแพร่ความรู้ให้กับบุคลากรหน่วยงานภายในสถาบันฯ  
 

ส่วนท่ี 3 เอกสารแนบ  
 รายช่ือผู้เข้าร่วมโครงการและประเทศที่เข้าร่วมโครงการ 
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 กําหนดการฉบับล่าสุด (Program) 
 

Training of Trainers on Foresight Management for Strategic Planning Specialists 

17‐21 September 2018, Bangkok, Thailand 

Program Outline (Tentative) 
 
Venue 
Hotel:    Pullman Bangkok Hotel G, the Gallery 1, 36th Floor 
Address:  188 Silom Road, Bangrak, Bangkok 10500 Thailand  
Phone:    +66 2352 4000  
Website:  https://www.pullmanbangkokhotelg.com/ 
 
Resource Persons:  
1. Mr. Marcus Barber, Director, Looking Up Feeling Good, Australia  
2. Dr. (Ms.) Anita Sykes‐Kelleher, Co‐Founder, Centre for Australian Foresight, Australia 

 
Version of October 4, 2018 

Time  Activities

Day 1 <Monday, 17 September 2018> 

08:45 – 09:00  Registration    

08:45 – 09:00  Welcome Coffee Session before the Workshop   

09:00 – 09:30  Opening Session 
‐ Welcome Remarks by APO Alternate Director for Thailand 
‐ Opening Address by the APO Secretary‐General 
‐ Introduction of participants, resource persons & Secretariat Staffs 
‐ Group Photo  

 
Module 1: Workshop Overview (Objectives, Agenda, & Expected 
Deliverables) 
 

Style:  
Plenary Session 

Session 1  
Principles of Strategic Foresight and Environmental Scanning 

09:30 – 12:00 
 

Module 2: Overview of Strategic Foresight  
‐ Uses, advantages, and disadvantages  
‐ Examples of case studies  

 
Participants will receive an overview of the principles and rational 
behind strategic foresight, its history, and some of its most prominent 
applications by different organizations.  

 
Style:  
Plenary Session 

Module 3: Setting Context 
‐ Setting target year 
‐ Framing ‘Drivers’  
‐ Discuss issues shaping the region’s future (stage One) 
‐ Form teams 
 
Participants will behind setting the contexts for their strategic foresight 
exercise, taking place across the five‐day workshop. This involves 
deciding on the year of anticipation, the region of interest, and 

 
Style:  
Plenary Session 



การจัดทํารายงานภายหลังการเข้าร่วมโครงการเอพีโอ (ฉบับปรับปรุง เม.ย. 2561) 
ส่วนวิเทศสัมพันธ์ สถาบันเพ่ิมผลผลติแห่งชาติ 

หน้า 14 ของ 17 

discussions of the key drivers involved in shaping that region’s future. 
Teams for strategic foresight practice for the workshop will be formed. 

Module 4: Introduction to Environmental Scanning 
‐ Introduce Environmental Scanning model 
 
Participants will be introduced to the principles and procedures 
underlying Environmental Scanning. Then, teams will undertake an 
initial Environmental Scanning to identify core factors likely to influence 
the region in coming years (online access will be required). 

Style:  
Small Team 

12:00 – 13:30  Lunch  
 

Venue: 
Mistral Restaurant, 
2nd Fl. 

Session 2  
Understanding Drivers of Change: Employing CLA and CDA for Foresight 
 

13:30 – 17:30  Module 5: Key Drivers shaping the region (stage Two)
 
In a group session, each team will nominate their  initial top 5‐8 factors 
likely to drive change in APO member countries. 

Style: 
Plenary 

Module 6: Causal Layered Analysis: What, Why, and How 
‐ Introduce Causal Layered Analysis (CLA) 
‐ Apply CLA to Key Information Sources 
‐ Present CLA Assessment 

 
Participants will learn about CLA, a tool used to examine information 
sources and the underlying world views which structure these insights. 
Then participants will have a chance to apply this tool in their ongoing 
scenario exercise. 

Style: 
Plenary, Small Team 

Module 7: Uncovering Bias, Expanding Breadth
‐ Introduce the CDA model 

 
Participants will work within  their  teams  to  apply  the  CDA model  to 
expand  their  understanding  of  the  initial  top  5‐8  factors  and  then 
suggest the Top 3 they believe will shape the future of the region 

Style: 
Plenary and  Small 
Team  

Module 8: Critical Drivers and Scenario Quadrants 
‐ Select Critical Drivers 
‐ Generate Scenario Quadrants 
‐ Assign Quadrants to each team 
 
Participants  will  work  to  select  the  critical  drivers  and  uncertainties 
shaping  their  organizational  and  national  futures.  Then,  they will  use 
these drivers  to generate  scenario quadrants  and assign  responsibility 
for these quadrants to each team. 

Style: 
Plenary 

18:30 – 21:00  Dinner 
 

Venue: 
Silom Village 
Restaurant 

Day 2:  Tuesday, 18 September 2018 

Session 3 
Developing Scenarios (Part I) 
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9:00– 12:00  Module 9, 10 and 11: Developing Scenarios  
‐ Provide Scenario context & process 
‐ Begin ‘rough sketch of scenarios 
‐ Flesh out & identify emerging core elements of scenario 

 
In  this session, participants will begin developing  their scenarios based 
on the work done in the previous day’s session. First, teams will be given 
a  scenario  reporting  template  as  a  framework  for  developing  their 
scenario narratives. Then they will begin populating this template, with 
an emphasis on identifying the emerging core elements of each scenario. 

Module 9 Style: 
Plenary 

Module 10 Style: 
Small Team 

Module 11 Style: 
Small Team 

12:00 – 13:30  Lunch   Venue: 
Mistral Restaurant, 
2nd Fl. 

Session 4 
Developing Scenarios (Part II) 
 

13:30 – 17:00  Module 12, 13 and 14: Developing Scenarios  
‐ Assigning core elements of scenario 
‐ Ongoing scenario development 
‐ Testing reality and rapid change 
‐ Introduce Wildcards & Cascading Discontinuity Sets 
 
In this session, participants will continue developing and discussing their 
scenarios.  This  will  involve  assigning  core  elements  of  focus  to  each 
team,  identifying  emerging  issues,  and  potential  actions  to  take  as  a 
response to these  issues. Finally, the  idea of ‘Wildcards’ and ‘Cascading 
Discontinuity Sets’ will be introduced. 

Module 12 Style:  
Small Team 

Module 13 Style:  
Small Team 

Module 14 Style:  
Plenary 

Day 3:  Wednesday, 19 September 2018 

Session 5 
Developing Scenarios (Part III) 

 

09:00– 12:00  Module 15, 16, 17 and 18: Developing Scenarios
‐ Seeking success and providing the focal question 
‐ Ongoing scenario development 
‐ Identifying strategic initiatives and rationale 
‐ Presenting draft scenarios (stage one) and initial strategic initiatives 
 
Participants will continue developing and discussing their scenarios. First 
they will develop a focal question for their scenario. Then, in teams, they 
will work towards identifying strategic initiative based on their scenario 
work  and  present  these  along with  their  draft  scenarios  to  the  other 
participants. 

Style: 
Plenary & Small Team

12:00 – 13:30  Lunch   Venue: 
Mistral Restaurant, 
2nd Fl. 

Session 6 
Developing Scenarios (Part IV): Integrating Wildcards 
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13:30 – 17:00  Module 19 and 20: Wildcards 
‐ Dealing with Wildcard events 
‐ Integrating Wildcard events to improve strategic initiatives 

 
In  this  session,  participants  will  learn  how  to  incorporate  Wildcard 
events  in their scenario development and strategic foresight practice  in 
order to improve their strategic initiatives. 

Style: 
Plenary & Small Team

Module 21: Developing Scenarios 
‐ Continued development of scenario narratives 

Style: 
Small Team 

Day 4:  Thursday, 20  September 2018 

Session 7 
Developing Scenarios and Integrating Foresight 
 

9:00‐12:00  Module 22 and 23 
‐ Pragmatic futuring 
‐ Introduce the Organizational Evolution Model 
‐ Finalization of the Draft Scenario Narrative 
‐ Review Scenario building and prepare to present 
 
Participants will learn to understand how to use futures to development 
more effective plans and develop policy. The organizational evolution 
model will be introduced to them 

Style: 
Plenary & Small Team

12:00 – 13:30  Lunch   Venue: 
Mistral Restaurant, 
2nd Fl. 

13:30 – 17:00  Module 24: Backcasting 
‐ Introduce the Backcasting methodology for ‘pre‐scenario 

development’ 
‐ Complete backcasting pre‐scenarios 

 
Participants will learn about ‘backcasting’, a methodology that help to 
uncover hidden assumptions within scenarios. They will use this 
methodology to test the validity and plausibility of their scenario 
narratives. Participants will then select specific scenarios to maximize 
success within their scenario narratives, identify emerging themes 
through backcasting along with any ‘pre‐actions’ suitable for preferred 
outcomes within the team’s scenario narrative. 

Style: 
Plenary & Small Team

Module 25: Final Preparation for Presentation to Plenary
 

Style: 
Small Team 

Module 26: Presentation
 
Participant teams will present their scenarios (stage Two) to the other 
participants and receive comments and questions. This will involve a 
broader discussion of the issues raised by the different scenarios. 

Style: 
Small Team to 
Plenary 

Day 5:  Friday, 21 September 2018 

Session 8 
Using Scenarios to Develop Strategy and Affect Change 
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9:00‐12:00  Module 27 and 28: Selecting strategies 
‐ ‘Scenario‐Optimal’ strategies 
‐ Cross functional (robust) strategy identification 
 
Participants will learn about selecting robust and optimal strategies 
based on their scenario work. 

Style: 
Plenary 

  Module 29: Barriers to Effective Decision Making 
‐ Impact of using strategic futures to inform decision‐making and 

policy development 
‐ Taking your message forward – how to spread the word and make 

your key messages ‘stick’ 
‐ How to : future up, future across, and future down 
‐ Introduction of additional future methodologies 
 
Participants will learn how to integrate strategic foresight practice in 
their work as public servants and in developing policy. They will also 
learn to effectively communicate their foresight work to target 
audiences. Participants will also be introduced to additional future 
methodologies and be exposed to some of the other tools and 
approaches used in foresight outside of scenario planning. 

Style: 
Plenary 

12:00 – 13:30  Lunch   Venue: 
Mistral Restaurant, 
2nd Fl. 

13:30‐15:00  Module 30: Summary, Observations and Feedback 
‐ Program evaluation by participants and resource persons 
‐ Remarks of resource persons 
‐ Vote of thanks by a participant 
‐ Closing remarks by APO Alternate Director for Thailand 
‐ Certificate conferment 

 

Style: 
Plenary 

 Program may change fitting the flow of discussions while respecting the achievement of the objectives of the 
workshop. 
 It is preferable that all the participants are to bring in their laptop to the workshop venue to facilitate the discussion; 

 

Refreshment and Coffee Break will be arranged as follows:‐  
08:00 hrs. Welcome Refreshment with Coffee, Tea & Cookies 
10:00 hrs. Morning Coffee Break with Coffee, Tea, Juice & 2 Types of Snacks   
15:00 hrs. Afternoon Coffee Break with Coffee, Tea, Juice & 2 Types of Snacks   
*Morning and afternoon snacks will be arranged till lunch time and end of the event respectively with free flow 
of Coffee/Tea. 

 

 

 ผลงานหลังจากเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม (Group Presentation) 


