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ปรับทักษะ

สรางการเรียนรู

เร่ืองโดย ธัชรินทร� วุฒิชาต ิ

นักวิชาการเพิ่มผลผลิต สถาบันเพิ่มผลผลิตแห�งชาติ

เด็กในวันน้ี คือผู�ใหญ�ในวันหน�า คําขวัญสุดคลาสสิกที่มัก 

จะได�ยินทุกป�ในช�วงวันเด็ก ถึงแม�จะเป�นคําขวัญเก�าๆ ที่เรา 

ก็คุ�นเคย แต�หากพิจารณาเน้ือความของคําขวัญก็สะท�อน             

ให�เห็นถึงความสําคัญของการเตรียมคนสู�อนาคต และยัง 

สะกิดเตือนในแง�มุมของการพัฒนาคนได�อย�างทันยุคทันสมัย



เมื่อช�วงต�นป�ที่ผ�านมา ได�มีโอกาสไปพูดคุยกับบริษัทแปรรูป 

อาหารทะเลแห�งหน่ึง เค�าเล�าถึงโครงการที่ได�จับมือกับภาค 

การศึกษา ในการสร�างบัณฑิตให�ตรงกับความต�องการของ 

แรงงานในอุตสาหกรรม โดยจัดโปรแกรมสําหรับนักศึกษา 

ฝ�กงาน หรือนักศึกษาสหกิจอย�างเป�นระบบ มีกระบวนการ 

คัดเลือกและการมอบหมายโครงการปรับปรุงผลิตภาพด�าน 

ต�างๆ ในองค�กร ให�นักศึกษาได�เก็บข�อมูล เขียนแผนงาน 

การปรับปรุง ลงมือปฏิบัติ และนําผลงานมาเสนอกับผู�บริหาร

 

โปรแกรมน้ี นอกจากจะมีกิจกรรมในบริษัทแล�ว ทางสถาบัน 

การศึกษายังสร�างเครือข�ายเพื่อให�นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย 

ต�างๆ ที่อยู�ในคณะที่เก่ียวข�องกับอุตสาหกรรมอาหาร ได�มา 

นําเสนอผลงาน และเชิญตัวแทนจากบริษัทที่อยู�ใน Cluster 

เดียวกันนี้มาให�คําแนะนํา เสนอความคิดเห็น รวมทั้งมุมมอง 

และทิศทางของธุรกิจ เพื่อให�ภาคการศึกษาเข�าใจถึงสภาพ 

ป�ญหาและความต�องการของธุรกิจ ได�นําประเด็นต�างๆ ไป 

พัฒนาหลักสูตร ถือเป�นตัวอย�างหน่ึงของการปรับตัวแบบ 

บูรณาการความร�วมมือระหว�างภาคการศึกษากับภาคธุรกิจ

ผลที่เกิดขึ้นของโปรแกรมนี้ ทั้งนักศึกษา มหาวิทยาลัย และ 

บริษัท ถือว�าได�ประโยชน�ร�วมกัน นักศึกษาได�เห็นภาพการ 

ทํางานจริงและเรียนรู�การปฏิบัติงานอย�างจริงจัง ภายใต�แผน 

งานในระบบของบริษัท มหาวิทยาลัยสร�างเครือข�ายความ 

ร�วมมือเพื่อนําไปพัฒนาหลักสูตร และบริษัทได�ทํางานเชิงรุก 

ในการเตรียมคนต้ังแต�ก�อนรับเข�าทํางาน (Pre-Workforce)  

หลายบริษทัได�นักศกึษาดาวรุ�งมาทาํงานหลงัจากน�องๆ สาํเร็จ 

การศึกษาโดยที่ไม�ต�องมีช�วงทดลองงาน และลดการลาออก 

ของพนักงานใหม�ได�ด�วย

หากตัวอยางขางตนแสดงใหเห็นถึง เด็กในวันน้ี คือผูใหญในวันหนา ถาเรา 

ลองมองในมุมกลับกัน ผูใหญในวันนี้ก็เติบโตมาจากเด็กในระบบการศึกษาแบบเดิม ๆ 

คําถามท่ีเราควรจะทบทวนในยุคที่การปรับเปลี่ยนของเทคโนโลยีเปนไปอยางรวดเร็ว 

คือ ทักษะ ของคนในทุกวันนี้ยังเหมาะสมกับงานที่ทําอยูในปจจุบัน และอนาคตหรือไม? 



ความรู�บางอย�างที่เราได�เคยร่ําเรียนมากลับไม�ได�นํามาใช�ใน 

ป�จจุบนั แถมเรายงัเจอกบัเร่ืองใหม�ๆ  มากมายทีเ่ราต�องเรียน 

รู�เพิ่มเติม ตัวอย�างเช�น การเรียนวิชาเขียนแบบของวิศวกร 

ที่เคยต�องฝ�กกันตั้งแต�เหลาดินสอ คัดตัวอักษร ติดกระดาษ 

ใช�ไม�ที แต�ในป�จจุบันเราสามารถใช�โปรแกรมช�วยออกแบบ 

ด�วยคอมพิวเตอร� ทักษะแบบเดิมก็ไม�จําเป�นอีกต�อไป แต�เรา 

ต�องเรียนรู�ที่จะใช�งานโปรแกรม รวมถึงอัพเดทโปรแกรมที่ 

พฒันาฟ�งก�ชั่นใหม�ๆ ให�ตอบโจทย�กับงานของเรามากขึ้น

ประเดน็ของ Reskilling หรือการปรับเปลีย่นทกัษะให�เหมาะสม 

กับเทคโนโลยีและลักษณะงานที่เปลี่ยนไปน้ี เป�นสิ่งที่หลาย 

ประเทศให�ความสาํคญั ถอืเป�นการปรับเพือ่เสริมความสามารถ 

ในการแข�งขันของประเทศระยะยาว อย�างประเทศสิงคโปร� 

ได�ทําโครงการที่ชื่อว�า SkillsFuture โดยรัฐบาสนับสนุนการ 

พัฒนาโปรแกรมการฝ�กอบรมร�วมกับมหาวิทยาลัยและสถาบัน 

วิชาชีพ สร�างหลักสูตรต�างๆ ที่เสริมทักษะอนาคตสําหรับคน 

ในชาติได�เลือกเรียน ไม�ว�าจะอยู�ในวัยเรียน วัยทํางาน หรือ 

แม�แต�วัยเกษียณ ส�งเสริมโดยให�เครดิตในการเรียนฟรี หรือมี 

ค�าใช�จ�ายที่ไม�สูงนัก และสามารถนํามาลดหย�อนภาษีได�

สิง่เหล�าน้ีจะเกิดข้ึนได�องค�กรต�องมทีศิทางทีชั่ดเจน ส่ือสารสร�าง 

ความเข�าใจกับพนักงาน และระบุทักษะความสามารถสําคัญ 

ของพนักงาน สร�างกระบวนการเรียนรู�ที่หลากหลาย และการ 

ติดตามผลงานเพื่อสร�างแนวทางเป�นบันไดสู�ความสําเร็จให� 

พนักงานได�พัฒนายกระดับตัวเองข้ึนไป

สําหรับองคกรตางๆ ควรตอง พัฒนาทักษะในเชิงรุก กับพนักงานดวย 

ทั้งการทบทวนทักษะของพนักงาน สรางบรรยากาศการเรียนรู เคาะสนิมคนของเรา

ไมใหหยุดเรียน มีวิธีการคนหาความรูและเรียนรูดวยตัวเอง เพราะในอนาคต

จะเกิดความรูใหม ๆ ที่เราไมสามารถคาดการณได ดังนั้น ตองเปดใจ 

ไมยึดติดกับความรู ที่เคยมี ยืดหยุน และ ปรับตัว ใหเขากับเทคโนโลยี

มี Digital Skills ความคิดสรางสรรค และ Human Skills 

เขากับความหลากหลายของโลกที่หมุนไปตลอดเวลา


