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หลักการและเหตุผล 

“การแก้ไขปัญหาไม่ตรงจุด และการเกิดความผิดพลาดซ า้ซาก มีสาเหตหุนึ่งเกิดจากการ
วิเคราะห์ปัญหาไมต่รงจดุ ซึง่ท าให้การแก้ไขปัญหานัน้เสยีเวลา และเสยีคา่ใช้จ่ายโดยเปลา่ประโยชน์ 

การวิเคราะห์ด้วยการถาม ท าไม? ท าไม? หรือ Why Why Analysis จึงเป็นเคร่ืองมือหนึ่งที่
ช่วยลดปัญหาดงักล่าวได้ โดยจะช่วยให้สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างตรงประเด็นจนพบกบัสาเหตุ
รากเหง้าที่แท้จริงของปัญหาได้ นอกจากนี ้ยงัสามารถน าไปประยกุต์ใช้กบัการท างานอื่นๆ เพื่อท าให้
การท างานมีประสทิธิภาพ  ประสทิธิผล และปอ้งกนัการเกิดซ า้ของปัญหา รวมทัง้เป็นพืน้ฐานน าไปสู่
การวิเคราะห์แก้ไขปัญหาแบบ PM Analysis ตอ่ไป” 

วตัถปุระสงค์ 
1. เพื่อให้ผู้ เข้าอบรมมคีวามรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัหลกัการวิเคราะห์ตามหลกัของ 
         Why Why Analysis ให้มากขึน้ 
2. เพื่อให้ผู้ เข้าอบรมมีทกัษะและตรรก(Logic)ในการวเิคราะห์หาสาเหตอุยา่งเป็นระบบ 
3. เพื่อให้ผู้ เข้าอบรมสามารถน าไปประยกุต์ใช้ในการท างานของตนเองได้ 

วิธีการฝึกอบรม  
- การบรรยายจากวิทยากรที่ปรึกษาที่มีประสบการณ์ในการให้ค าปรึกษาแนะน าการปรับปรุง
กระบวนการผลติ 

- การบรรยายเทคนคิตา่งๆ  และการฝึกปฏิบตัิจริง  
 
 
หัวข้อการฝึกอบรม 
1. แนวคิดการเพิม่ผลติภาพ(Productivity) 

2. ชนิดของปัญหา และสาเหต ุ
3. แนวคิดและหลกัการ 5G 
4. เคร่ืองมือในการวเิคราะห์หาสาเหต ุ

5. ความหมายของการวิเคราะห์ตามหลกั Why Why Analysis 

6. ขัน้ตอนการวิเคราะห์ด้วยหลกัารของ Why Why Analysis  
7. วิธีการมองปัญหาแบบ Why -Why Analysis 

คุณสมบัติผู้เข้าอบรม 
ผู้บริหาร หวัหน้างาน วิศวกร และผู้สนใจทัว่ไป 

จาํนวนผู้เข้าอบรม 30 คน  

 

กาํหนดการอบรม 
เวลา กิจกรรม 

9:00 – 12:00 
 
 
 

13.00 – 16.00 

1. แนวคิดการเพิม่ผลติภาพ(Productivity) 
2. ชนิดของปัญหา และสาเหต ุ
3. แนวคิดและหลกัาร 5G 
4. เคร่ืองมือในการวเิคราะห์หาสาเหต ุ
5. ความหมายของการวิเคราะห์ตามหลกั Why Why Analysis 
6. ขัน้ตอนการวิเคราะห์ด้วยหลกัารของ Why Why Analysis  
7. วิธีการมองปัญหาแบบ Why -Why Analysis 
8. Work Shop 

พกัทานอาหารว่าง และเคร่ืองดืม่ เวลา 10.30 – 10.45 น. และ 14.30 – 14.45 น. 
พกัทานอาหารกลางวนั  เวลา 12.00-13.00 น. 
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อุปกรณ์ประกอบการอบรม 
           รายการ 

1. เคร่ือง LCD PROJECTOR    1  เคร่ือง 
2. กระดานไวท์บอร์ด (หรือ FLIP CHART)  และปากกาเคม ี 1 ชดุ (ส าหรับวิทยากร) 
3. FLIP CHART และปากกาเคมีส าหรับด าเนินกิจกรรม 4 ชดุ (ส าหรับผู้ เข้าอบรม) 

ราคาค่าบริการ 

 วนัจนัทร์ – ศกุร์    ราคา  25,000  บาท 

 วนัเสาร์ – อาทิตย์  และวนัหยดุนกัขตัฤกษ์ ราคา  31,250  บาท 
 
 
หมายเหตุ :  

 ราคานีไ้มร่วมคา่เดินทาง  คา่ที่พกั(ถ้าม)ี  และยงัไมร่วมคา่ภาษีมลูคา่เพิ่ม  VAT 7 % 

 สถาบนัได้รับยกเว้นการหกัภาษี ณ ท่ีจ่าย  3% 

 สถาบนัจดัเตรียมเอกสารประกอบการอบรม 30 ชดุ 

*** ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมสามารถลดหย่อนภาษีเงนิได้ 
          ตามประกาศ พ.ร.บ. ส่งเสริมพัฒนาฝีมือแรงงาน ***        
 


