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หลักการและเหตุผล 
 Communities of Practice : CoPs เป็นเครื่องมือในการจัดการความรู้ โดยเฉพาะความรู้ที่
ติดอยู่กับคน (Tacit  Knowledge) หรืออาจเรียกง่ายว่าประสบการณ์ของคน การที่จะท าให้คน
อยากจะบอก อยากเล่า อยากอธิบายโดยไม่หวงความรู้ของตนเอง หรือไว้วางใจกัน (Trust) ไม่ใช่เรื่อง
ง่าย เพราะจิตใต้ส านึกมักจะบอกตัวเองเสมอว่าคนอื่นเขาจะให้เหมือนเราหรือไม่ 
 หลักสูตรนี้จะแนะน าให้ท่านทราบกระบวนการ CoPs เทคนิคการเลือกกลุ่มเป้าหมาย 
เทคนิคการเลือกองค์ความรู้ และเทคนิคการแลกเปล่ียนเรียนรู้ด้วยความรู้สึกไว้วางใจซึ่งกันและกันใน
เชิงบวก รวมถึงการก าหนดกติกาเมื่อคนจากหลายที่มาอยู่ร่วมกัน โดยมีความเชื่อว่าหากท าบ่อยๆ ท า
เป็นประจ าเครื่องมือนี้ช่วยให้คนในองค์กรมีสรรรถนะตามแนวคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Organization) 
 
วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อให้เข้าใจแนวคิด และหลักการ Communities of Practice : CoPs 
2.  เพื่อให้เกิดทักษะในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ด้วย Communities of Practice : CoPs 
 
หัวข้อฝึกอบรม  

 Knowledge Management กับ Communities of Practice : CoPs 

 แนวคิด Communities of Practice : CoPs 

 กระบวนการและเทคนิค Communities of Practice : CoPs 

 การจัดท าแผน Communities of Practice : CoPs 

 เทคนิค After Action Review : AAR 

วิธีการฝึกอบรม 
การบรรยาย  และฝึกปฏิบัติ / Workshop 

คุณสมบัตผู้ิเข้าอบรม 

 พนักงานทุกระดับที่ท าหน้าที่ดูแลและรับผิดชอบงานด้านการจัดการความรู้ 

 บุคคลทั่วไปท่ีสนใจ 

จ านวนผู้เข้าอบรม 20 - 30 คน  

ก าหนดการอบรม 
เวลา กิจกรรม 

09.00-12.00 น. 
 
 

 Knowledge Management กับ Communities of Practice : CoPs 

 แนวคิด Communities of Practice : CoPs 

 กระบวนการและเทคนิค Communities of Practice : CoPs 
* เทคนิคการเป็น Facilitator   * เทคนิคการเป็น Historian 
* เทคนิคการเป็น Member      * เทคนิคการก าหนดกติกา 

12.00-13.00 น. พักกลางวัน 
13.00-16.00 น.  ฝึกปฏิบัติการ Communities of Practice : CoPs  Workshop (Role 

play) 

 การจัดท าแผน Communities of Practice : CoPs 

 เทคนิค After Action Review : AAR 
หมายเหตุ : พักทานอาหารวา่ง และเครื่องดืม่ เวลา 10.30 – 10.45 น. และ 14.30 – 14.45 น. 

 



 หลักสูตร แลกเปลี่ยนความรู้ด้วยเทคนิคชมุชนนักปฏิบัติ (Sharing Knowledge though CoPs) 
ระยะเวลาอบรม 1 วัน 

 

In-house Training – Thailand Productivity Institute 
Tel.0-2-619-5500 ext. 571 Fax.0-2619-8071 or 0-2619-8090 

Page 2 of 2 FM-PD-02/02 

 

Product Code : 04-004-005 

อุปกรณ์ประกอบการอบรม 
   รายการ 

- เครื่อง LCD PROJECTOR    1 เครื่อง 

ราคาค่าบริการ 

 วันจันทร์ – ศุกร ์    ราคาวันละ 25,000 บาท 

 วันเสาร์ – อาทิตย์  และวันหยุดนกัขัตฤกษ ์ ราคาวันละ 31,250 บาท 
หมายเหตุ :  

 สมาชิกสถาบันรับส่วนลด  10 % 

 ราคานี้ไม่รวมคา่เดินทาง  ค่าที่พัก(ถา้ม)ี  และยังไม่รวมคา่ภาษมีลูค่าเพิ่ม  VAT 7 % 

 สถาบันได้รับยกเว้นการหักภาษี ณ ท่ีจ่าย  3% 

 สถาบันน าส่งต้นฉบับเอกสารประกอบการฝึกอบรม  1 ชุด เพื่อใหท้างบริษัทส าเนาแจกจ่าย
ให้กับผู้เขา้ร่วมฝึกอบรม 

*** ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมสามารถลดหย่อนภาษเีงินได้ 
           ตามประกาศ พ.ร.บ. ส่งเสริมพัฒนาฝีมือแรงงาน ***        
 
 


