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หลักการและเหตุผล 
 การทาธุรกิจในยุคปัจจุบัน ไม่ว่าองค์กรนั้นจะเล็กหรือใหญ่ ความรู้ถือเป็นเรื่องสาคัญอย่าง
ยิ่งในการทาให้ธุรกิจสามารถอยู่รอดได้อย่างยั่งยืนและมั่นคง ลูกค้ามีตัวเลือกมากมาย ใครที่มี
คุณภาพดีกว่า ราคาเหมาะสมกว่า คุณภาพคุ้มราคามากกว่าก็สามารถอยู่ในตลาดได้นาน และยั่งยืน
กว่าองค์กรจึงควรให้ความสาคัญกับความรู้ และจัดระบบการจัดการความรู้ขององค์กรให้มี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้คนที่ต้องใช้ความรู้ สามารถใช้ความรู้ที่ถูกต้องได้ ในเวลาที่ต้องการใช้ (Right 
Knowledge Right People Right Time) 
 หลักสูตรนี้ จึงได้นาเสนอหลักการและแนวทางการพัฒนาองค์กร ด้วย KM ทั้งในด้านการ
จัดการความรู้เพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ ( KM for Performance Excellence) เพื่อชี้แนะแนวทางให้
องค์กรที่เคยมีการประยุกต์ใช้ KM มาแล้ว ทราบกรอบและแนวทางการพัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ
ที่เป็นสากล เช่น การพัฒนาตามกรอบ TQA Framework, LO (Learning Organization) เป็นต้น อีก
ทั้งยังได้นาเสนอแนวทางการพัฒนาองค์กรในด้านการจัดการความรู้เพื่อการเพิ่มผลผลิต (KM for 
Productivity Improvement) เพื่อแนะนาแนวทางให้องค์กรท่ีมกีารประยกุต์ใช้เครื่องมือและระบบการ
ปรับปรุงด้านการเพิ่มผลผลิตต่างๆ เช่น 5ส, QCC, TPM, ISO 9000 เป็นต้น สามารถต่อยอดไปสู่
ระบบการจัดการความรู้ได้อย่างมีประสิทธิผลและสอดคล้องกับเป้าหมายทางธุรกิจขององค์กร 

วัตถุประสงค์ 
1. ทราบและเข้าใจหลักการ KM เพื่อนาไปสู่การปฏิบัติได้จริง 
2.  ทราบและเข้าใจการประยุกต์ใช้ KM เพื่อการพฒันาศกัยภาพองคก์รสู่ความเป็นเลิศ 

(Performance Excellence) 
3. ทราบและเข้าใจการประยกุตใ์ช้ KM เพื่อการเพิ่มผลผลิตขององคก์ร (Productivity 

Improvement) 

 

หัวข้อการฝึกอบรม 

 การจัดการความรู้เบื้องต้น 

 การจัดการความรู้ เพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 

 การจัดการความรู้ เพื่อการเพิ่มผลผลิต 

 การพัฒนาการจัดการความรู้ให้เป็นหนึ่งเดียวกับระบบบริหารงาน 

วิธีการฝึกอบรม 
การบรรยายโดยวิทยากรที่ปรึกษาจากสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ 

คุณสมบัติผู้เข้าอบรม 

 หัวหน้า  ผู้จัดการ  เจ้าหน้าพัฒนา และปรับปรุงองค์กร 

 เจ้าหน้าที่ด้านการจัดการความรู้ 

จ านวนผู้เข้าอบรม  25-30 คน  
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ก าหนดการอบรม 
เวลา กิจกรรม 

9:00 – 12:00  การจัดการความรู้เบื้องต้น (KM Overview Concept) และ การจัดการ
ความรู้แนวปฏิบัติ (KM Implementation) 

 การจัดการความรู้ เพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ (KM For Performance 
Excellence) 
 - แนวทางการพัฒนา KM เพื่อขับเคล่ือนองค์กรสู่ความ เป็นเลิศ เช่น 
การพัฒนาตามกรอบ TQA Framework, LO (Learning 
Organization) เป็นต้น 

12:00 – 13:00 พัก 
13:00 –16:00  การจัดการความรู้ เพื่อการเพิ่มผลผลิต (KM For Productivity 

Improvement)  
- แนวทางการพัฒนา KM ด้วยการประยุกต์กับระบบ/เครื่องมือการ
ปรับปรุงด้านการเพิ่มผลผลิต เช่น 5ส, QCC, TPM, ISO 9000 เป็นต้น 

 หลักการพัฒนาการจัดการความรู้ให้เป็นหนึ่งเดียวและเหมาะสมกับ
ระบบบริหารงานขององค์กร 

 สรุปและตอบข้อซักถาม 
หมายเหตุ : พักทานอาหารวา่ง และเครื่องดืม่ เวลา 10.30 – 10.45 น. และ 14.30 – 14.45 น.  

 
อุปกรณ์ประกอบการอบรม 
           รายการ 

- เครื่อง LCD PROJECTOR    1 เครื่อง 

ราคาค่าบริการ 

 วันจันทร์ – ศุกร ์    ราคาวันละ 25,000  บาท 

 วันเสาร์ – อาทิตย์  และวันหยุดนักขัตฤกษ์ ราคาวันละ 31,250  บาท 
หมายเหตุ :  

 สมาชิกสถาบันรับส่วนลด  10 % 

 ราคานี้ไม่รวมค่าเดินทาง  ค่าที่พัก(ถ้ามี)  และยังไม่รวมค่าภาษีมูลค่าเพิ่ม  VAT 7 % 

 สถาบันได้รับยกเว้นการหักภาษี ณ ท่ีจ่าย  3% 

 สถาบันน าส่งต้นฉบับเอกสารประกอบการฝึกอบรม  1 ชุด เพื่อใหท้างบริษัทส าเนาแจกจ่าย
ให้กับผู้เขา้ร่วมฝึกอบรม 

*** ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมสามารถลดหย่อนภาษเีงินได ้
     ตามประกาศ พ.ร.บ. ส่งเสริมพัฒนาฝีมือแรงงาน ***        


