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หลักการและเหตุผล 
 หวัหน้างานเป็นทรัพยากรบคุคลที่ส าคญัส าหรับทกุองค์การ เนื่องจากเป็นบคุคลที่อยู่ใกล้ชิด
กบัพนกังานระดบัปฏิบตัิการซึ่งท าหน้าที่ผลิตสินค้าหรือให้บริการแก่ลกูค้าโดยตรง หน้าที่หลกัของ
หวัหน้างาน ต้องควบคมุดแูลพนกังานกลุม่ดงักลา่ว ซึง่ถือวา่มีจ านวนมากที่สดุในองค์กรเมื่อเทียบกบั
พนกังานระดับอื่นๆ ในฐานะผู้บงัคบับญัชาแล้วหวัหน้างาน จึงจ าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจถึง
บทบาทหน้าที่ๆ ส าคญั ตลอดจนทกัษะที่จ าเป็นต่อการปฏิบตัิหน้าที่เหลา่นัน้ และเข้าใจการใช้ภาวะ
ผู้น าในการบริหารงานในหนว่ยงานท่ีรับผิดชอบ 
 
วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อให้ผู้ เข้าอบรมมีความรู้ความเข้าใจถึงบทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบของหวัหน้างาน 
ที่มีตอ่การบริหารภายในองค์กร 

2. เพื่อให้ผู้ เข้าอบรมเข้าใจถึงทกัษะที่จ าเป็นตอ่การปฏิบตัิหน้าที่ของหวัหน้างาน 
3. เพื่อให้ผู้ เข้าอบรมเข้าใจถึงการใช้ภาวะผู้น าในการบริหารงานในหนว่ยงาน 

 
แนวทาง/วิธีการแก้ไขปัญหาวิธีการฝึกอบรม 

บรรยาย    กรณีตวัอยา่ง   พร้อมฝึกปฏิบตัิ  และบทบาทสมมติ 
 
คุณสมบัติของผู้เข้าอบรม 

ผู้บริหารระดบัจดัการ หรือระดบัหวัหน้างาน  
 
จ านวนผู้เข้าอบรม 25-30 คน 
 
 

ก าหนดการอบรม 
เวลา กิจกรรม 

9:00 – 16:00  การสร้างภาวะผู้น าและคณุลกัษณะผู้น า 

 เทคนิคการปรับพฤตกิรรมและเสริมสร้างมนษุยสมัพนัธ์ในการ
บริหารงาน 

 ภาวะผู้น ากบัการสือ่สารเชิงปฏิสมัพนัธ์เพื่อให้ได้งาน 

 เทคนิคการจงูใจ 

 ภาวะผู้น ากบัการบริหารทมีงาน 
พกัทานอาหารว่างและเคร่ืองดืม่ เวลา 10.30-10.45 น. และ 14.30-14.45 น. 

พกัทานอาหารกลางวนั เวลา 12.00-13.00 น. 

อุปกรณ์ประกอบการอบรม 
รายการ จ านวน 

1. เคร่ือง LCD Projector 1 เคร่ือง 
2. กระดานไวท์บอร์ด หรือ Flip Chart และปากกาเคมี 4 ชดุ 
3. ไมค์ลอย 
4. กระดาษ A4 
5. จดัโต๊ะ+เก้าอีเ้ป็นรูปตวั  U  
6. ปา้ยช่ือติดหน้าอก 

2 ตวั 
1 รีม 
 

ราคาค่าบริการ 

 วนัจนัทร์ – ศกุร์    ราคาวนัละ  28,000  บาท 

 วนัเสาร์ – อาทิตย์  และวนัหยดุนกัขตัฤกษ์ ราคาวนัละ  35,000  บาท 
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หมายเหตุ :  

 ราคานีไ้มร่วมคา่เดินทาง  คา่ที่พกั(ถ้าม)ี  และยงัไมร่วมคา่ภาษีมลูคา่เพิ่ม  VAT 7 % 

 สถาบนัได้รับยกเว้นการหกัภาษี ณ ท่ีจ่าย  3% 

 สถาบนัจดัเตรียมเอกสารประกอบการอบรมตามจ านวนผู้ เข้าร่วมที่ระบใุนเอกสารเสนองาน 

*** ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมสามารถลดหย่อนภาษีเงนิได้ 
            ตามประกาศ พ.ร.บ. ส่งเสริมพัฒนาฝีมือแรงงาน ***        
 
 
 
 
 


