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หลักการและเหตุผล 
ในสภาวะเศรษฐกิจถดถอยและการแข่งขันทางธุรกิจอุตสาหกรรมทวีความรุนแรงขึ้น องค์กรท่ี

จะสามารถอยู่รอดได้นั้นจะต้องตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว การด าเนินการ
ปรับปรุงการเพิ่มผลผลิตอย่างต่อเนื่องจะสามารถช่วยให้องค์กรยืนหยัดด าเนินกิจการต่อไปได้อย่างมั่นคง 
 ภาระหน้าที่ส าคัญอย่างหนึ่งของผู้ที่เป็นหัวหน้างานหรือผู้บังคับบัญชาทุกคนต้องเกี่ยวข้องกับ
การเพิ่มผลผลิตก็คือ การปรับปรุงวิธีการท างานเพื่อให้องค์กรลดความสูญเสียในทุกรูปแบบใน
กระบวนการท างาน ความพยายามในการปรับปรุงแก้ไขวิธีการท างานให้ดีขึ้นจะท าให้การท างานมี
คุณภาพมากขึ้น ต้นทุนต่างๆ จะลดลง และจะน ามาซึ่งก าไรที่เพิ่มขึ้น  ดังนั้นหัวหน้าทุกคนจะต้องมี
ความรู้ ความเข้าใจในเทคนิคการปรับปรุงวิธีการท างานรวมทั้งใช้ความพยายาม เพื่อให้เกิดการปรับปรุง
งานอย่างเป็นระบบ ซึ่งจะเป็นหนทางที่ใช้ในการปรับปรุงการเพิ่มผลผลิตเพื่อความอยู่รอดขององค์กร 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อให้หัวหน้างานเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของการปรับปรุงวิธีการท างาน 
2. เพื่อให้หัวหน้างานเข้าใจและเกิดทักษะในการปรับปรุงวิธีการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3. เพื่อให้หัวหน้างานสามารถน ามาประยุกต์ใช้และปรับปรุงวิธีการท างานในหน่วยงานได้ 

หัวข้อฝึกอบรม 
 คุณสมบัติ  และบทบาทของหัวหน้างาน 
 ประเภทของหัวหน้างาน 
 หลักการปรับปรุงวิธีการท างาน 
 การพิจารณาเลือกงานเพื่อการปรับปรุง 
 การบันทึกงานด้วยแผนภูมิประเภทต่างๆ และการใช้สัญลักษณ์ 
 การใช้ค าถามเพื่อการปรับปรุงวิธีการท างาน 
 หลักเกณฑ์ที่ช่วยให้การปรับปรุงงานเกิดผลส าเร็จ 

วิธีการฝึกอบรม 
บรรยายโดยวิทยากรที่ปรึกษาที่มีประสบการณ์  และฝึกภาคปฏิบัติ 

คุณสมบัติผู้เข้าอบรม 
หัวหน้างาน ผู้บังคับบัญชา ผู้ควบคุมงานท่ีมีผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นผู้ปฏิบัติงานท่ีหน้างาน 

จ านวนผู้เข้าอบรม 20 คน 

ก าหนดการอบรม 
วันที่หนึ่ง 

เวลา กิจกรรม 
9.00-12.00 น.  คุณสมบัติ และความรับผิดชอบของหัวหน้างาน 

 ประเภทของหัวหนา้งาน 
13.00-16.00 น.  หลักการปรับปรุงวธิีการท างาน 

 การพิจารณาเลือกงานเพื่อการปรับปรุง 
วันที่สอง 

เวลา กิจกรรม 
9.00-12.00 น.  การบันทึกงานดว้ยแผนภูมิตา่งๆ และการใช้สัญลักษณ ์

 การใช้ค าถาม เพื่อการปรับปรุงวธิีการท างาน 
13.00-16.00 น.  หลักการท่ีชว่ยให้การปรับปรุงงานเกิดผลส าเรจ็ 

 สรุป และถาม-ตอบ 
พักทานอาหารวา่งและเครื่องดื่ม เวลา 10.30-10.45 น. และ 14.30-14.45 น. 

พักทานอาหารกลางวัน เวลา 12.00-13.00 น. 
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อุปกรณ์ประกอบการอบรม 
รายการ จ านวน 

1. เครื่อง LCD Projector 1 เครื่อง 
2. กระดานไวท์บอร์ด หรือ Flip Chart และปากกาเคมี 4 ชุด 

ราคาค่าบริการ 

 วันจันทร์ – ศุกร ์    ราคาวันละ  25,000  บาท 

 วันเสาร์ – อาทิตย์  และวันหยุดนกัขัตฤกษ ์ ราคาวันละ  31,250  บาท 
หมายเหตุ :  

 ราคานี้ไม่รวมคา่เดินทาง  ค่าที่พัก(ถา้ม)ี  และยังไม่รวมคา่ภาษมีลูค่าเพิ่ม  VAT 7 % 

 สถาบันได้รับยกเว้นการหักภาษี ณ ท่ีจ่าย  3% 

 สถาบันจัดเตรียมเอกสารประกอบการอบรมตามจ านวนผู้เข้ารว่มที่ระบุในเอกสารเสนองาน 
 

*** ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมสามารถลดหย่อนภาษเีงินได ้
            ตามประกาศ พ.ร.บ. ส่งเสริมพัฒนาฝีมือแรงงาน ***        

 


