
Factory of Industry 4.0: Strategic

Initiatives and Inspired Case Studies”

ในวันอังคารที่ 7 มีนาคม 2560 ณ โรงแรม

ตวันนา โดย Prof. Dr. Wolfgang Mauerer 

ผ ู  เช ี ่ยวชาญดานการนำเทคโนโลยีมาใชใน

อุตสาหกรรม หรือ Software Intelligence จาก 

Technical University of Applied

Sciences Regensburg ประเทศเยอรมนี 

ซ่ึงถือเปนประเทศตนแบบของอุตสาหกรรม 4.0 

ไดใหเกียรติเปนวิทยากรบรรยายในหัวขอ 

“Implementing Industry 4.0 and

Success Stories” เพื่อเสริมสรางความรู

ความเขาใจในการเปลี่ยนผานไปสูอุตสาหกรรม 

4.0 เรียนรูจุดเร่ิมตนของแนวคิดดังกลาวในประเทศ

เยอรมนี ตลอดจนการประยุกตแนวคิดดังกลาว

ใหเขากับบริบทของอุตสาหกรรมไทย

 ในเวลานี้ คงไมมีกระแสใดที่จะไดรับ

ความสนใจเทาแนวคิดอุตสาหกรรม 4.0 หรือ 

Industry 4.0 ท่ีผูคนจากทุกวงการ ทุกภาคสวน

ธุรกิจ ตางแลกเปล่ียนมุมมองท่ีเก่ียวของกับแนวคิด

ดังกลาวกันอยางแพรหลาย โดยเชื่อวาการ

เปลี่ยนผานไปสูยุคอุตสาหกรรม 4.0 จะชวย

พลิกโฉมหนาอุตสาหกรรมไทยใหกาวไปสูความ

สำเร็จแหงอนาคต ทัดเทียมกับนานาชาติ รวมท้ัง

สามารถแขงขันบนเวทีโลกไดอยางมีมาตรฐาน 

ดังน้ัน การจะกาวไปสูอุตสาหกรรม 4.0  จึงจำเปน

ตองอาศัยความเขาใจในข้ันตอน ตลอดจนเรียนรู

แนวทางปฏิบัติตามแบบฉบับ 4.0

 สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ เล็งเห็นถึง

ความสำคัญของประเด็นน้ีเชนเดียวกัน จึงไดรวม

กับองคการเพิ่มผลผลิตแหงเอเชีย หรือ เอพีโอ 

จัดงานสัมมนา “Implementing Smart    

จากเยอรมนี...สู  ไทย

ธุรกิจกาวไกลดวย อุตสาหกรรม 4.0



เสนทางกอนถึง

อุตสาหกรรม 4.0
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 Dr. Wolfgang กลาวถึงการ
ปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 หรือ 
The Forth Industry Revolution 
ในเยอรมนี ซ่ึงคาดวาจะเกิดข้ึนภาย
ในป ค.ศ.2020 วาเปนการเนนเร่ือง 
Digitalization “Industry 4.0 เปน
การใชเคร่ืองมือตางๆ อยางชาญฉลาด
ดวยการนำเทคโนโลยีไอที มาใชให
เกิดศักยภาพสูงสุดในกระบวนการ
การผลิตของอุตสาหกรรม โดยใน
การปฏิวัติอุตสาหกรรมคร้ังท่ี 4 น้ี
ยังมีการใชซอฟแวรเพิ่มขึ้นอีกดวย”
 “ตั้งแตในอดีต อุตสาหกรรม
มีการพัฒนาท่ีตอเน่ืองถึง 3 ข้ัน การ
ปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งแรกเกิดขึ้น
ประมาณ ค.ศ.1800 เปนอุตสาหกรรม
แบบดั ้งเด ิมท ี ่ ใช แรงงานมนุษย  
(Manual Labor) กระบวนการผลิต
เปนแบบ Stream Base คืออยูบน

พื้นฐานการใชเครื่องจักรไอน้ำ ตอ
มาประมาณปค.ศ. 1870 การปฏิวัติ
อุตสาหกรรมคร้ังท่ี 2 เกิดข้ึน เปนการ
นำสายการผลิตมาใชในอุตสาหกรรม 
รวมทั้งยังมีการแบงแยกแรงงานใน
การผลิต (Division of Labor) โดย
มีเรื่องมุมมองดานสังคมเขามาเกี่ยว
ของดวยเชนกัน เนื่องจากมีชางฝมือ
ท่ีมีความเช่ียวชาญในการปฏิบัติงาน
หลากหลายตำแหนง ตอมาในครั้งที่ 
3 ใชเวลาหลังจากนั้นกวา 100 ป 
เปนการพัฒนาดานอิเล็กทรอนิกส 
ตลอดจนการนำคอมพิวเตอรมาใช
ในระบบการผลิต”
 “ส ุ ดท  า ย ในก า รปฏ ิ ว ั ต ิ
อุตสาหกรรมครั้งที ่ 4 มีการปรับ
เปลี่ยนเทคโนโลยีไอที ใหเขากันกับ
รูปแบบอุตสาหกรรม ในแงมุมที ่
สามารถทำได จึงตองใชวิศวกรที่

เขาใจกระบวนการผลิต รวมทั ้ง
อุตสาหกรรม 4.0 ยังตองการความ
ร วมม ือจากหลากหลายว ิชาช ีพ 
ตลอดจนพ ันธม ิตรในภาคส วน
รัฐบาลและเอกชน ไมวาจะเปน 
นักวิทยาศาสตรคอมพิวเตอร และ
ผูเชี่ยวชาญดานไอที”
 Dr.Wolfgang ยังไดชี้ใหเห็น
อีกวาอุตสาหกรรม 4.0 ไมมีแนวทาง
ที ่เหมาะสมอยางเปนเอกฉันทวา
เมื่อไหรถึงจะเปนจุดที่เรียกวาความ
สำเร็จ “ใหลองนึกภาพอุตสาหกรรม
4.0 เปนตะกราใบใหญที่เต็มไปดวย
เทคโนโลยีกระบวนการและวิธีการ
หลากหลายแขนง อยูท่ีการเลือกทางใด
ทางหน่ึงท่ีเหมาะสมกับภาคสวนหรือ
งานของตัวเอง เปนการเลือกสิ่งที่
เหมาะสมจากตะกราใบใหญ แลว
นำมาเลือกใชใหเขากับตัวเอง”

“ ดังนั้น อุตสาหกรรม 4.0 จึงไม ใชแค

เร�องเทคโนโลยีเพียงอยางเดียว แตเกี่ยวของ

กับเร�องคนและสังคม ในการนำความรูจากคน

มาประกอบกับความกาวหนาทางเทคโนโลยีดวย ”

Prof. Dr. Wolfgang Mauerer



สิ่งที่ตองตระหนัก

เม�อกลาวถึง Industry 4.0

 Dr.Wolfgang กลาวถึงส่ิงท่ีสำคัญมากท่ีสุด เพ่ือ

จะไปใหถึงเปาหมายแหงความสำเร็จอยางอุตสาหกรรม

4.0 “Internet of Things และ Smart Embedded

Systems เปนสิ่งจำเปนเพื่อใหเกิดการใชเทคโนโลยี

ไดอยางชาญฉลาดและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด สามารถ

ตัดสินใจอยางเหมาะสมไดดวยตัวของมันเอง รวมทั้ง 

Cyber-Physical System เพื่อใหกระบวนการตางๆ

เกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม”

 “นอกจากเทคโนโลยีตางๆ ดังที่ไดกลาวไปใน

ขางตนแลวน้ัน อุตสาหกรรม 4.0 จำเปนตองมีองคประกอบ

ตางๆ เหลาน้ี ในการพัฒนา ควบคูไปกับการใชเทคโนโลยี

คือ ความสามารถในการปรับเปลี่ยนอยูเสมอ (Change-

ability) ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) การบูรณาการ

รวมกับลูกคา (Customer Integration) และ การเช่ือมตอ

สื่อสาร (Connectedness)”

 “สวนผลที่ไดจากนำเทคโนโลยีตางๆ เขามาใช

คือ การลดวิธีการ Up-front Planning หรือกระบวนการ

วางแผนกอนการผลิต อีกหนึ่งผลที่ตามมาคือ Virtual-

ization หรือ การสรางภาพจำลองเสมือนจริงไดของแผน

การผลิตตางๆ เพ่ือสรางประสบการณ โมเดลจำลองจะชวย

ใหองคกรไดทดลองรูปแบบ Digital Copy ของผลิตภัณฑ

รวมทั้งยังชวยใหการพัฒนาและดีไซนผลิตภัณฑสำหรับ

ลูกคาในรูปแบบเฉพาะตัวเปนจริงไดมากย่ิงข้ึน และผลลัพธ

สุดทายคือการจัดการแบบ Distributed Intelligence 

โดยในกระบวนการผลิตแบบด้ังเดิม มีระบบศูนยกลางเพียง

หน่ึงเดียวไวสำหรับควบคุม แตสำหรับอุตสาหกรรม 4.0 

เราจะมีระบบ Cyber-Physical System อันชาญฉลาด

หลากหลายรูปแบบที่ชวยสรางการเชื่อมโยงอัจฉริยะ

ในรูปแบบกระจายตัว”

 เทคโนโลยีตางๆ ดังที่ไดกลาวมาจำเปนตองใช

ซอฟแวรในการขับเคลื่อนทั้งสิ้น  ดังนั้น ซอฟแวรจึงมี

ความสำคัญตออุตสาหกรรม 4.0 เปนอยางมาก และ

การสรางส่ิงแวดลอมท่ีมีความเขมขนในการใชซอฟแวรใน

ภาคอุตสาหกรรมสูงก็เปนสิ่งที่ควรเกิดขึ้นในอนาคต
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 “สำหรับ Data Collection and Processing เปนการ

เก็บรวบรวมขอมูล (Data) ไดอยางถูกที่ถูกเวลาเพื่อชวยในการ

คาดการณการบำรุงรักษา (Prediction)  การตัดสินใจ (Decision

-Making) ตลอดจนการเพ่ิมประสิทธิภาพอยางเหมาะสม (Optimization)

โดยขอมูลทุกขั้นตอนในกระบวนการผลิต ตองถูกเก็บรวบรวมไวใน

รูปแบบดิจิทัลซ่ึงจะนำไปสูการตอยอดความเปนไปไดมากมายหลากหลาย

แนวทาง ดังเชนในโรงงาน ถาหากคุณมีขอมูลโดยรวมของกระบวนการ

จะนำไปสูการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ และการวางแผนไดอยาง

เหมาะสม ตลอดจนสามารถตอบสนองความตองการลูกคาท่ีหลากหลาย

หรือขอมูลดานอื่นๆ ที่ตองการในเชิงลึก (Insight Data) เพื่อใช

วิเคราะหหารากฐานความผิดพลาดไดอยางทันทวงที”

 Dr.Wolfgang  ยังไดเจาะลึกไปถึง 4 

เทคโนโลยีพื้นฐาน (4 Base Technology) ที่

สำคัญในการพาไปสูอนาคตในยุคอุตสาหกรรม 

4.0  “เทคโนโลยีท้ัง 4 ท่ีจะพาเราไปสูเปาหมาย

ไดแก Cyber-Physical System ซึ่งถือเปน

ระบบอัจฉริยะที่สามารถจัดการ Self-optimist 

และ Self-maintenance ไดดวยตัวเองผานการใช

Internet of Things เขามามีสวนรวม และเรา

ยังตองการเทคโนโลยีท่ีมีการปฏิสัมพันธกันระหวาง

มนุษยและเครื่องจักร หรือ Human-Machine 

Interaction ในแงมุมของการเปน Assistance

Systems หรือระบบสำหรับชวยเหลือในกระบวน

การผลิตซึ่งจำเปนอยางมากสำหรับเมืองไทย 

ตลอดจนการนำ Robots เขามาใช เพ่ือชวยพัฒนา

ความปลอดภัยในกระบวนการทำงานและลด

ความผิดพลาดรวมทั้งของเสีย”

 สำหร ับเทคโนโลย ีส ุดท ายอย าง 

Data Collection and Processing 

ซึ่งถือเปน  Foundation for Industry 

4.0 หรือรากฐานแหงอุตสาหกรรม 4.0 

ดังที่ Dr.Wolfgang ไดเนนย้ำวา Data 

are the Oil of the 21st Century 

หรือเปนทรัพยสินที ่มีมูลคาสูงอยางน้ำมัน

แหงศตวรรษที่ 21 

เทคโนโยลีพื้นฐาน

แหง อนาคต
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 ในแงมุมอ่ืน ๆ Dr.Wolfgang  ไดเล็งเห็น

วาการขับเคล่ือนอุตสาหกรรม 4.0 ยังสงผลกระทบ

ตอ Business Models หรือรูปแบบการทำธุรกิจ 

ตลอดจนด านเศรษฐศาสตร ด  วยเช นก ัน 

“เทคโนโลยีพ้ืนฐานท้ัง 4 ยังชวยในเร่ืองการเพ่ิม

ประสิทธิภาพการผลิตสินคา โดยมีคุณลักษณะ 

Smart Services หรือสินคาท่ีนำสงลูกคาไปแลว 

สามารถติดตอกับผูขายได ดังเชน Application 

ของ Google สามารถเก็บสถิติการใชงาน (Data 

Collection) ได สวนในมุมมองดานเศรษฐศาสตร 

การใชเทคโนโลยีตางๆ เพ่ือมุงไปสูอุตสาหกรรม

4.0 จะสามารถสรางประโยชนทางเศรษฐกิจได

สูงสุด สามารถจัดการทรัพยากรและพลังงาน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ ยิ่งใชวัตถุดิบนอยลง 

ก็จะสามารถเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการ

ผลิตไดเพ่ิมข้ึนอีกดวย”

 Dr.Wolfgang ไดบอกเลาถึงหัวใจสำคัญ

และการริเร่ิมขับเคล่ือนอุตสาหกรรม 4.0 ในประเทศ

เยอรมนี “รัฐบาลเยอรมันไดกำหนดกรอบสำหรับ

การวิจัยและพัฒนาดานอุตสาหกรรม 4.0 เอาไว 

โดยเร่ิมตนจากการจัดทำเอกสารขอแนะนำสำหรับ

แนวทางปฏิบัติไปสูอุตสาหกรรม 4.0 จากความ

รวมมือของภาคสวนอุตสาหกรรมและวิทยาศาสตร

เพ่ือหาวารัฐบาลมีจุดมุงหมายอะไร ลำดับตอมา

คือหาวาการจะประสบความสำเร็จตามเปาหมาย

ที่ตั้งไวได ก็ตองหาวามีวิธีการอยางไร 

“เยอรมนี”

โมเดลอุตสาหกรรม 4.0 ของโลก 
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 Dr.Wolfgang ยังไดกลาวตอไปถึง 5 

คำแนะนำอยางเปนข้ันเปนตอน (A Step-by-Step

Suggestion) ในการเปล่ียนแปลงเขาสูอุตสาหกรรม

4.0 สำหรับธุรกิจ SME 

 “ในประเทศเยอรมนีเอง ไม ใชแค

บริษัทยักษ ใหญอยาง Siemens หรือ 

German Telekom เทานั ้นที ่ เข ารวม

การวางรากฐานครั้งสำคัญครั้งนี ้ แตรวม

ไปถึง สถาบันและหนวยงานวิจัยดานตาง ๆ

ที ่พรอมทำงานรวมกันไปสู อนาคต”

6

 “ถึงแมเยอรมนีจะถือเปนประเทศซึ่งเปนหลักในการขับเคลื่อน

แนวคิดอุตสาหกรรม 4.0 แตก็ยังตองการการปรับปรุงในหลายดาน โดย

เฉพาะการนำพาธุรกิจ SME เขาสูอุตสาหกรรม 4.0 ใหไดอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ ซ่ึงมีการตระหนักถึงความสำคัญของอุตสาหกรรม 4.0 แตยัง

ไมมีการใชวิธีการหรือเทคโนโลยีดิจิทัลในสวนการผลิตมากเทาใดนัก 

และจากรายงานวิจัย จึงไดเกิดเปน 5 ข้ันตอนแนะนำในการเปล่ียนแปลง

เขาสูอุตสาหกรรม 4.0 สำหรับธุรกิจ SME ไดแก  

แตทวาในข้ันตอนหลังๆ จะใชเทคโนโลยีข้ันสูงมาก ดังน้ัน บรรดาธุรกิจ

SME ของเยอรมนีจึงยังคงเนนใหความสำคัญกับข้ันตอนแรกๆ โดยเฉพาะ

Data Collection & Processing”

 “ยิ่งไปกวานั้น การเขาถึงอินเทอรเน็ตเปนไปไดอยางราบรื่นใน

เยอรมนี ไมมีความยากลำบากมากเทาใดนัก ถึงจะเปนพื้นที่หางไกลก็

ยังคงไดรับความสะดวกในการเขาถึงอินเทอรเน็ตความเร็วสูงไดอยู ท้ังยัง

มีวิศวกรที่มีคุณภาพ มีผูเชี่ยวชาญดานไอที ตลอดจนบรรดาองคกรใน

ภาคธุรกิจตางๆ ไดดำเนินงานมาจนอยูในระดับอุตสาหกรรม 3.0 แลว 

มีการนำระบบการทำงานอัตโนมัติ หรือ Automation เขามาใช และมี

พ้ืนฐานท่ีแข็งแกรงในการดำเนินงานตอไปในดาน Data Processing”  

การจัดเก็บและจัดการขอมูล (Data Collection & Processing)1

ดังเชน Tablets หรือ หุนยนตชวยงาน

ระบบชวยทำงาน (Assistance Systems)2

เปนการเช่ือมตอเคร่ืองจักรท้ังหมดเขาดวยกันเพ่ือการใชงานอยางตอเน่ือง

(Consistent Use) ตลอดจนการบูรณาการแบบแนวราบ หรือ Horizontal

Integration คือการเช่ือมตอสวนตาง  ๆขององคกรเขาดวยกันดวยระบบดิจิทัล

เครือขายและการบูรณาการ (Networking & Integration)3

การกระจายอำนาจในกระบวนการผลิต
(De-Centralisation in Production)

4

การจัดการกระบวนการผลิตดวยตัวเอง
(Self-Organisation & Autonomy)
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 เม่ือไดศึกษาโมเดลอุตสาหกรรม 4.0 ในประเทศ

เยอรมนีแลว จึงจะเห็นไดวาจุดเริ่มตนในเยอรมนีและใน

ไทยน้ันมีความแตกตางกัน ดังท่ี Dr.Wolfgang ไดวิเคราะห

สิ่งแวดลอมในประเทศไทยไววา “ในเมืองไทยคอนขางที่

จะยึดถือการผลิตสินคาดวยกำลังคน และไมใชระบบ

อัตโนมัติ หรือ Automation มากนัก แตพึ่งพาความ

สามารถของแรงงานท่ีคาแรงไมแพง ถาพิจารณาเมืองใหญ

อยางกรุงเทพมหานคร การเขาถึงอินเทอรเน็ต ท้ังเคล่ือนท่ี

และแบบติดตั้งพื้นฐาน และการเชื่อมตออินเทอรเน็ต

คอนขางมีประสิทธิภาพสูง แตหากพื้นที่หางไกลซึ่งเปน

ที่ตั้งของโรงงานตางๆ  จะพบวา มีปญหาดานโครงสราง

พื้นฐาน โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อนำระบบดิจิทัลเขามาใช 

จึงทำใหจุดเร่ิมตนของท้ังสองประเทศคอนขางท่ีจะตางกัน 

ย ังไม รวมถ ึงการลงทุนด านการเง ินในการพัฒนา

เทคโนโลยีตางๆ ที่ตางกันอีกดวย” แตในความแตกตาง

ก็ยังพบความคลายคลึง ในการผลักดันใหเริ่มพัฒนาสูยุค 

4.0 ในธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม ซึ่งไมวาจะเปน

ในเยอรมนีหรือในประเทศไทยก็ประสบปญหาในรูปแบบ
ใกลเคียงกัน กลาวคือ ธุรกิจยังไมไดเปนอุตสาหกรรม

3.0 อยางเต็มรูปแบบ 

และบางองคกรยังอยูในขั้นตอนของการดำเนินงานตาม

แบบอุตสาหกรรม 2.0 หรือแมกระท่ัง 2.5 อยู จึงเกิดเปน

คำถามสำคัญวา เมืองไทยควรกาวกระโดดไปสูอุตสาหกรรม

4.0 อยางรวดเร็ว หรือ หันมาคอยๆ ปรับเปลี่ยนไปสู

เทคโนโลยีใหมๆ ก็อยูที่แตละองคกรตองตัดสินใจเพื่อ

อนาคต Dr.Wolfgang ใหความสำคัญกับประเด็นตางๆ 

เหลาน้ีท่ีจะเปนประโยชนตอการเร่ิมตนอุตสาหกรรม 4.0

 “อีกทั้ง ควรดำเนินการบูรณาการแบบแนวตั้ง 

หรือ Vertical Integration เช่ือมตอหนารานเขากับระบบ

การผลิต ระบบการบริหารงานกับโลจิสติกสซ่ึงประโยชน

ที่จะไดรับคือการนำไปสูระบบอัตโนมัติอยางเต็มรูปแบบ

(Full Automation) และสามารถคาดการณการซอมบำรุง

เทคโนโลยีตางๆ ได (Predictive Maintenance)”

 “ตองเร่ิมจากการเขาใจอุตสาหกรรม

4.0 เสียกอน ตามที่ ไดกลาวไปแลวในเบื้องตน

วาอุตสาหกรรม 4.0 คือการเลือกส่ิงท่ีเหมาะสม

กับองคกรของตัวเองมาใช โดยเลือกหยิบจาก

ตะกราที่รวบรวมเอาเทคโนโลยีที่สามารถเปนไป

ได รวมไปถึงรูปแบบและวิธีการ (Basket 

full of Possibilities Processes and

Methods) เพ�อใหองคกรตางๆ นำไปใช ให

ถูกที่และถูกทาง”

จากเยอรมนีสู...

อุตสาหกรรมไทย
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 Dr. Wolfgang แนะนำตอไปวา

สำหรับในประเทศไทย ควรเลือกใช

การบูรณาการแบบแนวราบ หรือ 

Horizontal Integration ในการ

เชื่อมโยงและสื่อสารระหวางแตละ

สวนของโรงงาน รวมทั้งระหวาง

บริษัท หรือระหวางสถานท่ีการผลิต 

ซ่ึงจะมีประโยชนในการติดตอส่ือสาร

ทางธุรกิจเปนอยางมาก

 “นอกจากน้ี ยังควรมุงพัฒนา

ขอบเขตตาง ๆ ไมวาจะเปน ดานการ

ศึกษาและโครงสรางพื ้นฐานของ

ประเทศ ถาไมมีวิศวกรท่ีไดคุณภาพ 

หรือทรัพยากรบุคคลที่เขาใจหรือ

ตระหนักในเรื่องอุตสาหกรรม 4.0 

ก็จะลำบาก  สองคือ ขอบเขตดาน 

Digitalization Information และ 

Data Processing & Internet of

Things (IoT)    ดวยการกำจัดการ

ใชกระดาษในการจัดเก็บขอมูลจาก

หนาราน ไปจนถึงการวิเคราะหขอมูล

เหลาน้ัน วาจะเปนประโยชนกับธุรกิจ

ในเร่ืองใดบาง และเพ่ือจัดเก็บขอมูล

ใหไดประสิทธิภาพ จึงควรใชเทคโนโลยี

ท่ีเก่ียวของกับ Internet of Things 

ไมวาจะเปน Robot Sensor และ

อื่นๆ และขอบเขตสุดทายที่สำคัญ

สำหร ับการผล ิตแห งอนาคตใน

ประเทศไทยคือการใช  Assistance 

Systems ดังเชน Tablets หรือ 

Mobile Phone รวมท้ังเทคโนโลยี

งายๆ อยาง LED หรือระบบการรีเซ็ต

เคร่ืองจักรงายๆ”

 ยิ ่งไปกวานั ้น ความรวมมือ

ระหวางภาครัฐและเอกชนก็เปนอีก

หน่ึงปจจัยสำคัญเพ่ือนำประเทศไปสู

ความสำเร ็จในการพัฒนาเข าส ู 

อุตสาหกรรม 4.0  Dr.Wolfgang ได

ใหคำแนะนำเพ่ิมเติมตอไปวาสวนใด

บางที่รัฐบาลควรเขามามีบทบาทใน

การผลักดัน “โครงสรางพ้ืนฐานท่ีดี

จำเปนตองไดรับการสนับสนุนจาก

รัฐบาล โดยเฉพาะ บรอดแบนด

อินเทอรเน็ต ตลอดจนดานการศึกษา

และการฝกอบรมที่รัฐบาลควรเขา

มามีสวนผลักดัน โดยเร่ิมตนต้ังแต

ในระดับมหาวิทยาลัย ดวยการ

ปรับเปลี่ยนหลักสูตรใหเหมาะสม

ดังเชนตัวอยางในประเทศเยอรมน ี

หากอุตสาหกรรมตองการวิศวกร

ประเภทใด รัฐบาลก็จะดีไซนหลักสูตร

ใหเหมาะสมเพื่อมารองรับ สวนใน

ระดับโรงเรียน ตองสรางคนใหเขาใจ

ความสำคัญของเทคโนโลยี ตลอด

จนวิธีการใช รวมทั้งสรางศูนยการ

ฝกอบรม หรือ Training Centre 

และยังตองสงเสริมการเรียนรู ที ่

ยืนยาวตลอดชีวิต หรือ Life-long

Learning เน่ืองดวยเทคโนโลยีดาน

ไอทีกาวไปขางหนาอยางรวดเร็ว จึง

ตองเรียนรูตลอดเวลา”

 Dr. Wolfgang ยังไดฝาก

ทิ้งทายถึงทิศทางอุตสาหกรรม 4.0 

ในเมืองไทยวาควรจะเปนไปอยางไร 

 “เริ่มตนจากการใหความสำคัญกับการฝกฝนและการศึกษา 

และตระหนักวามีเทคโนโลยีตางๆ มากมายใหเลือกใช ใหเหมาะสมกับองคกร

ตอมาคือ ตองรูวาเปาหมายของคุณตองการอะไร ระบุจุดแข็งจุดออน

ของตัวเอง แลวหามาตรการจัดการและวิธีการปรับปรุง ตระหนักถึง

ความเปนจริงในการบริหารจัดการ วิธีและเทคโนโลยีท่ีไมซับซอนจนเกินไป

เนนความงาย เหมาะสมกับการใชงานจริง”

การเริ่มตน 4.0

ในไทย ไม ไกลเกินกาวถึง
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