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Study Meeting on Business Development Strategies for SMEs after the Global Financial Crisis 
วนัท่ี 23-26 พฤศจิกายน 2553 ณ ประเทศไต้หวนั 

นายโสรัตน์  วณิชวรากิจ 
CEO บริษัท แพนเอเชียอตุสาหกรรม จํากดั 

 
 

ในฐานะท่ีเป็นเจ้าของกิจการ และเป็นผู้ นําแห่งการเปล่ียนแปลงขององค์กรแห่งนี ้ มีหน้าท่ีและความ
รับผิดชอบโดยตรงในการวางแผน บริหาร ตดัสินใจ กําหนดนโยบายต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย
องค์กร เพ่ือให้เป็นเลิศในด้านคุณภาพและนวัตกรรม นําไปสู่ความพึงพอใจสูงสุดของลูกค้า จึงได้กําหนดแนว
ทางการบริหารหนึ่งขึน้มาว่า “กลยุทธ์การเงินที่ ดีจะเป็นเกราะป้องกันองค์กรให้เข้มแข็งและส่งผลต่อ
ความสาํเร็จขององค์กรได้อย่างรวดเร็วต่อเน่ืองและยั่งยืน อันจะเป็นผลดต่ีอ SMEs ไทย และต่อประเทศ
ไทยต่อไป” และด้วยแนวบริหารนีจ้ึงเห็นวา่การได้ศกึษาและเรียนรู้วิธีการรับมือกบัวิกฤตการณ์ทางการเงินท่ีอาจจะ
เกิดขึน้ได้กบัทกุธุรกิจนัน้เป็นสิ่งสําคญัท่ีSMEs ต้องเตรียมความพร้อมในเร่ืองนีอ้ย่างปฏิเสธไม่ได้ 

 
 

 
 
                                   ถ่ายรูปหมู่ร่วมกบัวิทยากรและผู้ เข้าร่วมสมัมนา 
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สรุปสาระสําคญัจากการเข้าร่วมสมัมนาดงันี ้
 
1.การบรรยายเร่ือง “Impact of the global financial crisis on Asian economies and growth strategies 
deployed by Singapore SMEs during the crisis” โดย Dr. Foo Check Teck , Founder and Chairman,   
Sun Tzu  Art of War Institute. 

 
Dr.Foo เป็นอาจารย์จากสิงคโปร์ท่ีมีความสามารถมาก อยู่ในภาคธุรกิจหลายธุรกิจและมีมมุมองกบัภาค

ธุรกิจในเอเชียท่ีค่อนข้างแตกตา่ง มมุมองท่ีน่าสนใจ คือ เขาไม่ได้เช่ือมัน่ในชาวตา่งชาติโดยเฉพาะสหรัฐอเมริกา
และยโุรปมาก ไม่เหมือนอาจารย์ท่านอ่ืน ท่ีเช่ือมัน่ในธุรกิจของตะวนัตก แต ่Dr.Foo จะมีแนวทางแบบโดยยดึทาง
ฝ่ังผสมผสานจากทางฝ่ังตะวนัออกเป็นหลกัและใช้ฝ่ังตะวนัตกเป็นตวัเสริมมากกว่า Dr.Foo มีความชํานาญในการ
กําหนดยทุธศาสตร์โดยเฉพาะยทุธศาสตร์แบบของ ”ซนุว”ู และยงัมีความเช่ือมัน่ว่าคนตะวนัออกมีความเก่ง
มากกวา่คนอเมริกนัและคนยโุรปด้วยซํา้ไป  Dr.Foo ได้กลา่วกบัทกุคนในฐานะท่ีเป็นซอีีโอวา่สิ่งท่ีเราต้องตระหนกั
ถึงอนัดบัแรก คือ เราต้องรู้วา่เรากําลงัมีปัญหาหลายๆ องค์กรไม่รับรู้วา่ตวัเองมีปัญหา สิ่งนีต้า่งหากกลบัเป็น 
ปัญหาท่ีใหญ่ท่ีสดุ ฉะนัน้ ซีอีโอทกุคนจะปิดหปิูดตาตวัเอง หรือปิดหปิูดตาลกูน้องไม่ได้ สิ่งท่ีควรทํา คือ เราต้อง
ตระหนกัรู้ให้ได้ว่าขณะท่ีเรากําลงัประสบวิกฤตทางการเงิน เราจะต้องเผชิญกบัผลกระทบอะไรบ้าง เช่น ประเดน็
ทางการเงิน การผลิต การตลาด หรือการวิจยั เป็นต้น  Dr.Foo  ยงัมีเพ่ิมเติมซีอีโอทกุคนมีความเก่งอยู่แล้ว แตท่กุ
คนมกัลืมใช้จิตสํานกึในการพฒันากิจการอย่างแท้จริงและไม่ได้ตระหนกัถึงความรับผิดชอบในภาพรวมท่ีตนเอง
ต้องมีต่อกิจการ เช่น บางกิจการใช้การปลดพนกังาน บางกิจการไม่ได้ตระหนกัถึงลกูค้า ลดคณุภาพของสินค้า หรือ
ตอ่รองกบัซพัพลายเออร์แบบท่ีไม่เป็นธรรม Dr.Foo มองวา่เร่ืองดงักลา่วคือ ความรับผิดชอบต่อสงัคมโดยภาพรวม 
ซีอีโอท่ีดีสําคญัพอๆกบัซีอีโอท่ีเก่ง สรุป คือ เราจะเก่งอย่างเดียวไม่ได้แตเ่ราต้องดีด้วย Dr.Foo  ได้วิเคราะห์ถึง
อตุสาหกรรมท่ีดําเนินไปได้ดีในภาวะท่ีเกิดวิกฤตทางการเงิน คือ “อตุสาหกรรมท่ีเก่ียวกบัความสวยงาม” Dr.Foo 
ขอให้ทกุคนไปศกึษาอตุสาหกรรมดงักล่าว เพราะเร่ืองความสวยความงามของมนษุย์ทัง้ชายและหญิงเป็นความ
ต้องการท่ีไม่มีวนัสิน้สดุ  ประเด็นสําคญั คือ จดุแกร่งของ SMEs ท่ีควรต้องทํา คือ  
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1.การมุ่งเน้นท่ีลกูค้าให้มากท่ีสดุเท่าท่ีจะทําได้  
2.การหาเครือข่ายเพ่ือเช่ือมโยงกบัการบริหารจดัการห่วงโซ่อปุทาน (supply chain management ) ซึง่จะทําให้
สามารถชนะวิกฤตการณ์ไปได้และใช้ประโยชน์จากเครือข่ายท่ีมีในการรวมพลงักลยทุธ์ เน่ืองจาก SMEs มีขนาดไม่
ใหญ่พอท่ีจะรู้เร่ืองทัง้หมดและไม่มีเงินทนุเพียงพอในการลงทนุทรัพยากรตา่งๆ ได้ทัง้หมดแตก่ารรวมพลงักบั
เครือขา่ย จะเท่ากบั”ใหญ่และดีท่ีสดุ” 
3.กลยทุธ์ไม่ยืมเงิน SMEs ควรใช้อย่างพอเพยีง นําเงินจากกําไรมาใช้ไม่ควรยืมหรือกู้จากท่ีใดซึง่ตรงกบัแนวคิด
“เศรษฐกจิพอเพยีง” ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวั แม้กระทัง่การลงทนุ Dr.Foo ได้ให้ความเห็นวา่ทําไมเราจึง
ต้องใช้เงินเพ่ือลงทนุ ทําไมเราไม่ใช้เครือขา่ยท่ีมีความชํานาญในด้านตา่งๆ ท่ีต้องการมาร่วมกนักบัเรา “อย่า” ขยาย
งานให้เกินตวั ก็เป็นอีกเร่ืองสําคญั คือ ส่วนใหญ่เม่ือขยายโรงงาน และประสบกบัวิกฤตมกัจะไปไม่รอด     วิธีท่ีดี
ท่ีสดุ คือ เก็บเงินไว้ ถ้าต้องการท่ีจะขยายก็ให้ใช้เครือขา่ยหลกัดงัท่ีได้กลา่วไปแล้ว 

 
2..การบรรยายเร่ือง “Impact of the global financial crisis on Asian economies and growth strategies 
deployed by SMEs during the crisis—Lessons from the Republic of Korea โดย Dr Jungdae Suh, Senior 
Research Fellow, Research Institute for Small & Medium Industries. 

Dr. Suh กลา่ววา่เหตกุารณ์ตา่งๆ มกัจะมีความพลิกผนัมาทางตะวนัออก ณ ขณะนีจี้นและอินเดียกําลงั
จะก้าวขึน้มาเป็นมหาอํานาจแทนสหรัฐอเมริกาและประเทศแถบยโุรป เพราะวา่ทิศทางของจีนเป็นท่ีน่าวิตกอย่าง
มากสามารถท่ีจะกลืนกินทกุอย่างได้ เกาหลีใต้เองก็เกาะกระแสของจีนในการพฒันาประเทศ  ปัญหา คือ ประเทศ
ในเอเชียท่ีจะพฒันาไปด้วยกนั ก็จะถกูประเทศจีนซึง่อยู่ในเอเชียด้วยกนักลืนกินเข้าไป เกาหลี ไทย หรือฟิลิปปินส์ก็
จะถกูจีนกลืนกินไปเหมือนกนั ซึง่ควรกลบัมาวิเคราะห์วา่ทําไมจีนถึงเข้มแขง็ Dr. Suh พยายามชีป้ระเดน็วา่ การท่ี
จีนเข้มแขง็ได้นัน้ มาจากต้นทนุท่ีต่ํา ซึง่มาจากเหต ุ2 ประการ คือ  
1.จีนใช้เคร่ืองจกัรของเยอรมนีเป็นอปุกรณ์ในการผลิต ซึ่งมีความชํานาญในการผลิตเคร่ืองจกัรมากท่ีสุดของโลก 
ส่วนจีนก็มีความสดุยอดในด้านการเป็นโรงงานของโลก ทําให้ประสิทธิภาพในการผลิตของจีนสงูมาก นอกจากนัน้
จีนยงัมีความสามารถในการลอกเลียนแบบเคร่ืองจกัรท่ียอดเย่ียมของเยอรมนี เพ่ือมาใช้ในการผลิต โดยไม่ต้องซือ้
เคร่ืองจกัรหลายเคร่ือง หากแต่ซือ้เพียงเคร่ืองเดียวและทําการลอกเลียนแบบ จงึทําให้ต้นทนุต่ําลงไปได้มาก 
2.จีนใช้เทคโนโลยีทางไอทีของสหรัฐอเมริกา แต่สหรัฐอเมริกาต้องจา่ยเงินมหาศาลเพ่ือใช้ในการวิจยัและคนใน
ประเทศก็ต้องจ่ายเงินเพ่ือซือ้เทคโนโลยี  ขณะท่ีประเทศจีนให้ทกุคนใช้ได้ฟรี ระบบทกุอย่างท่ีเช่ือมตอ่กนั ทําให้จีนมี
ข้อมลูเพ่ือวิเคราะห์ท่ีดีมาก Dr. Suh  กล่าววา่ในฐานะท่ีเราเป็น SMEs จดุท่ีเราต้องผ่านไปให้ได้มีอยู่ 3 จดุ คือ 

 1. การสร้างนวตักรรม ยคุปัจจุบนัถ้าไม่มีนวตักรรมจะอยู่ไม่ได้ เม่ือเราสู้ จีนไม่ได้ ก็ต้องหนีจีนด้วยการ
สร้างสิ่งใหม่ๆ ท่ีจีนไม่มีและสิ่งนัน้ต้องสามารถตอบสนองลกูค้าได้ 

 2. ต้องมีการบริการท่ีดีมาก ไม่ว่าจะเป็นในอตุสาหกรรมไหนก็ตาม เพราะว่าการบริการเป็นพืน้ฐานท่ี
สําคญัท่ีชว่ยให้เราเข้าถึงลกูค้าได้ 

 3. ต้องใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการปรับปรุงองค์กร 
โดยสรุปการท่ีเราจะเหนือประเทศอ่ืนได้ คือ การเพ่ิมผลิตภาพ (Productivity) ให้อยู่ในทกุลมหายใจเข้าออก และ
สิ่งท่ีมากกว่า คือ ให้ SMEs ได้เร่ิมกระจายความเสี่ยงไปยงัธุรกิจอ่ืนๆ บ้าง นอกเหนือจากธุรกิจเล็กๆ ของตนเอง
แตค่วรมีธุรกิจเลก็ๆ หลายๆ แห่งจะดีท่ีสดุ 
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3.การบรรยายเร่ือง “Impact of the global financial crisis on Japan’s economy and growth strategies 
deployed by Japanese SMEs during the crisis” โดย Mr. Satoshi Yamamoto,  The Economic Research 
Institute, Japan Society for the Promotion of Machine Industry. 

 
Mr. Yamamoto กล่าววา่ ญ่ีปุ่ นมีการพฒันา SMEs มาโดยตลอด เลือดของญ่ีปุ่ นคือ Kaizen คือ การ

พฒันาและปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง จนกลายเป็นลมหายใจของพนกังานทกุคน  Mr. Yamamoto ได้ยกตวัอย่าง
กิจการในญ่ีปุ่ นซึง่เป็นกิจการแนวใหม่ เช่น การให้พนกังานบริษัททกุคนเวียนกนัไปทํางานในโรงงานอย่างน้อยปีละ 
1 วนั เพ่ือให้พนกังานบริษัท ได้เห็นวา่ความยากลําบากในการทํางานเป็นอย่างไร โดยการให้พนกังานขาย 
พนกังานบญัชี  ฝ่ายจดัซือ้ เข้าไปทํางานในฝ่ายผลิต เพื่อให้พนกังานฝ่ายผลิตเห็นวา่ทกุๆ คนเข้าใจเขาและพวกเขา
ก็จะเกิดการเข้าใจกนัอย่างจริงจงั น่ีคือ สิ่งท่ีญ่ีปุ่ นได้ทําแล้ว และต้องการให้ประเทศอ่ืน ในเอเชียได้ทําเหมือนกนั 
เพ่ือสร้างให้เกิดความกลมเกลียวกนั  ประเดน็ต่อมาคือ ต้องสร้างทางเดินสูช่ยัชนะ (Roadmap) มีอยู่ 3 ประการ 
คือ  
 1. Roadmap สําหรับภาคธุรกิจท่ีเป็นภาพรวมท่ีบอกทิศทางการเติบโตของธุรกิจว่าจะเติบโตไปในด้าน
ไหน 

 2. Roadmap สําหรับเทคโนโลยีว่าจะมีการพฒันาระบบไอที ระบบการพฒันาปรับปรุงเคร่ืองจกัรด้วย
ต้นทนุต่ํา( low cost  automation) และระบบเคร่ืองจกัรได้อย่างไร 
 3. Roadmap สําหรับลกูค้า ต้องมีการจดักลุ่มลกูค้าให้ชดัเจนว่า ลกูค้ามีก่ีประเภทและจะดแูลลกูค้าด้วย
กลยทุธ์อะไร 

Mr. Yamamoto ได้เน้น 3 roadmap และ 5ส. คือ สิ่งท่ีอยู่ในจิตสํานึกของพนกังานทกุคน มีการทาสี
เคร่ืองจักร มีการดูแลรักษาความสะอาดอยู่เสมอ แม้แต่ในโรงงานท่ีเป็นโรงเหล็กหรือโรงกลึง พนักงานก็ยังใส่

แบบฟอร์มสีขาวได้ เพื่อแสดงถึงความสะอาดท่ีมีอยู่อย่างแท้จริง ญ่ีปุ่ นใช้เวลาหลายร้อยปีในการพัฒนาความ
ต้องการขาย (supply size) จึงทําให้มีองค์ความรู้ใหม่(know how) เป็นจํานวนมาก เช่น 5ส. ไคเซ็น TCC TQM 

เพ่ือปรับปรุงการเพ่ิมผลิตภาพในการผลิต ตอนนีญ่ี้ปุ่ นรุ่นใหม่เร่ิมกลบัมาในเร่ืองของความต้องการ คือ เปลี่ยนจาก
การเน้นท่ีความต้องการขาย(supply size) เป็นความต้องการซือ้ (Demand size) หนัมาวิจยัความต้องการของ
ลกูค้า ลกูค้าต้องการมลูค่าเพ่ิม ( value added) ในเชิงไหน ควรจะสร้างนวตักรรมอะไรท่ีตรงใจลกูค้า จะสร้างตรา
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สินค้า (brand) และวิจัยวิธีไหนท่ีทําให้ลูกค้าเกิดความรู้สึกเกินความคาดหวัง ให้เรียกว่าเกิดกําไรจากการสร้าง
มลูค่าเพ่ิมมากกวา่กําไรท่ีเกิดจากการลดต้นทนุการผลิต แนวทางดงักลา่วเป็นทิศทางของบริษัทญ่ีปุ่ นท่ีกําลงัเร่ิมต้น
ขึน้ 
 
4.Presentation by Mr. Lai Sun-Quae, Director General, Small and Medium Enterprise Administration 
(SMEA), Ministry of Economic Affairs, Rep. of China  
 

Robert Sun ได้ชีใ้ห้เห็นวา่ประเทศไต้หวนัเป็นประเทศท่ีมี SMEs ท่ีพฒันาและแข็งแกร่งมากแห่งหนึ่งใน
เอเชีย โดยภาพรวมประเทศท่ีเจริญแล้วจะมี SMEs ท่ีเป็นภาคบริการมากกว่าภาคการผลิต  ในสว่นฝ่ายผลิตของ
ประเทศท่ีกําลงัพฒันาอย่างไทยและไต้หวนั จะมีอตุสาหกรรมท่ีเก่ียวกบัการผลิตเม่ือเทียบกบัผลิตภณัฑ์มวลรวมใน
ประเทศ (GDP) ไม่ถึงคร่ึงหนึ่ง แต่ไต้หวนัมี GDP เทียบกบัภาคบริการถึง 70%  Robert Sun กลา่ววา่ทิศทางของ
การผลิตกําลงัจะตายลงไปในประเทศท่ีพฒันาแล้วแม้แต ่SMEs ก็จะไม่มีการผลิตแล้ว เพราะการท่ีมีจีน เวียดนาม
หรืออินเดียด้วยศกัยภาพยงัไม่สามารถสู้กบัประเทศเหลา่นัน้ได้ จงึต้องมาสู่ธุรกิจท่ีเป็นการสร้างมลูคา่เพ่ิม เป็นการ
บริการเป็นหลกั  ตวัอย่างจากประเทศไต้หวนั 70% ของการเติบโตทัง้จากรายได้ประชากร รายได้ประชาชาติล้วน
มาจากภาคบริการทัง้สิน้   จงึได้ฝากกบัซีอีโอทกุคน ซึง่ส่วนใหญ่มาจากภาคอตุสาหกรรม  ว่าวนัหนึง่คณุจะอยู่ไม่ได้ 
ถ้าไม่เปลี่ยนตวัเองเป็นภาคบริการ และทางท่ีดีท่ีสดุ คือการบริการภาคอตุสาหกรรม ไต้หวนัพยายามบอกวา่ตวัเอง
มีองค์กรหนึง่ท่ีเรียกวา่”Contact Research Organization: CRO” เป็นองค์กรท่ีเข้าไปชว่ยในการทําวิจยัให้กบั 
SMEs ทําให้ไต้หวนัถกูยกระดบัความสามารถในการแขง่ขนัให้สงูขึน้ จงึเป็นไปได้ท่ีเขาจะกลา่ววา่ การเร่ิมต้นของ
แบบจําลองทางธุรกิจท่ีดี (Business Model) คือ  
1. Research & Development ต้องทําการวิจยัในสิ่งท่ีเป็น niche เม่ือวิจยัเสร็จสิน้ก็ไม่ต้องผลิตเอง แต่ให้
ดําเนินการจดลิขสิทธ์ิเป็นของตนเองและจ้างผู้อื่นผลิต สิ่งท่ีทํา คือ การสร้างตราสินค้าและการตลาด เม่ือเกิดวิกฤต
จงึไม่ต้องมีโรงงาน หรือมีพนกังานท่ีต้องรับผิดชอบ 

2. Design จะต้องมีการออกแบบทกุอย่างลงในสินค้าให้ได้ อย่าทําสินค้าท่ีเรียบง่าย ควรออกแบบเพื่อให้เกิดความ
สวยงาม แล้วการออกแบบนัน้ต้องแฝงวฒันธรรมของชาติเข้าไปด้วยให้เกิดจุดท่ีเป็นเอกลักษณ์ของประเทศคุณ 
แล้วเปลี่ยนทกุอย่างให้ไปสู่ High Value Added Product คือ สินค้าท่ีเป็นมลูค่าเพ่ิมนัน่เอง  กลยทุธ์ดงักล่าวจงึจะ
เป็นทางรอดทางเดียวท่ีไต้หวนัจะผ่านไปได้ เช่นเดียวกับประเทศอื่นๆ  ถึงเวลาท่ีต้องเปลี่ยนตวัเองให้เป็น SMEs 

ประเภทบริการเพ่ือให้เกิดความก้าวหน้าตอ่ไป 
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ในการทําการอภิปรายกลุ่ม ( Group Discussion) เป็นการต่อยอดความคิด ท่ีได้จากการฟังบรรยายจากวิทยากร
แตล่ะท่าน สรุปได้ดงันี ้

1. SMEs ต้องมีความแหลมคม  ฉบัไวและจะต้องทํา C&D (Copy and Develop) ให้เหมือนกบัจีนให้
ได้ 

2. SMEs ต้องทําตลาดเน้นลกูค้าอย่างมากและต้องเป็น 1 ตอ่ 1 ให้ได้ 
3. หมัน่บริหารความสมัพนัธ์ในกลุ่มลกูค้า ซพัพลายเออร์ และเครือข่ายให้รู้สึกประหนึ่งเป็นครอบครัว

เดียวกนั 
4. ต้องทําไคเซ็น เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง และสร้างนวัตกรรมต่างๆให้ได้ทุกเวลาให้

กลายเป็นสว่นหนึง่ของชีวิตการทํางาน 
5. ต้องสร้างการตลาดแบบบอกต่อ หรือ ปากต่อปาก (Viral  Marketing) ผ่านทางสงัคมออนไลน์ 

(Social Network) ซึง่เป็นการตลาดท่ีมีความรวดเร็วและเข้าถึง 1 ต่อ 1 ทัง้เป็นระบบที่ไม่ต้องใช้เงิน
มากแตต้่องใช้พลงัความคิด 

6. Get Powerful Idea คือ SMEs ต้องมีความคิดก่อนท่ีจะวางแผนการทํางาน ไม่ใช่แค่การทําตามผู้ อ่ืน 
แตจ่ะต้องมีจดุรวมความคิด (Big Idea) ก่อน แล้วจงึค่อยคิดวางแผน  

7. Knowledge Firm เป็นองค์กรแห่งความรู้ พยายามหาวิธีเปิดตวัเองและพนกังานให้ไปสู่โลกกว้าง
และรับแนวคิดใหม่ๆ เพ่ือนํามาพฒันาองค์กร 
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ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ 

  

จากการศึกษาโครงการนี ้ได้รับความรู้และประโยชน์อย่างมากในการนํามาปรับปรุงและต่อยอดกิจการ
ของตนเอง ในการดําเนินการปรับกลยทุธ์ในทนัที โดยประโยชน์ท่ีได้รับมีดงันี ้

1. องค์กรจะเร่ิมมุ่งเน้นไปท่ีลกูค้าแบบ 1 ต่อ 1 ให้เร็วขึน้ เพราะว่าเป็นทางเดียวท่ีจะสร้างความอยู่รอด
ในโลกอนาคตได้ ในขณะเดียวกันก็ต้องลดซัพพลายเออร์ ให้เหลือน้อยท่ีสุดเพื่อให้ร่วมกันแบบ 
Partnership เช่น สมยัก่อนการสัง่ซือ้สินค้า 1 รายการมีซพัพลายเออร์ 4 -5 ราย ต่อไปจะต้องลดให้
เหลือเพียง 2 -3 ราย 

2. ต้องเร่งปรับปรุงให้เกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีเร็วกว่าคู่แข่ง โดยการแตกหน่วยงานท่ีเข้มแข็งออกไปเป็น 
อีก 1 บริษัท เพ่ือให้เกิดความรู้สกึเป็นเจ้าของร่วมกนัด้วย 

3. ต้องสร้างนวตักรรมอยู่ตลอดเวลาในเชิงของการวิจยั ทัง้การวิจยัสินค้าให้มีมลูค่าเพ่ิมสงูสดุ หรือใน
เชิงบริการให้มีความแตกต่าง หรือในเชิงของการผลิตให้มีต้นทนุท่ีต่ํา 

4. ต้องสร้างตราสินค้า 

5. ได้จดุประเด็นการสร้างการบริหารกําไรให้มีการลงทุนร่วมกับผู้ อ่ืนโดยใช้สภาพคล่องของกิจการไป
ลงทนุในบริษัทตลาดหลกัทรัพย์ตา่งๆ 

6. มุ่งเน้นการทําไคเซน็และนวตักรรมให้เกิดขึน้ในองค์กรอย่างตอ่เน่ือง 

7. จดัฝึกอบรมในระดบั Key man ให้มากขึน้ 

8. ทํา CSR โดยการแบง่กําไรบางสว่นไปพฒันาให้เกิด CSR ท่ีเข้มแขง็ขึน้ 

9. ต้องเร่งสร้างเครือขา่ยท่ีดีแล้วมารวมพลงักนั 
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10. นําบริษัทเข้าประกวดในเวทีต่างๆ เพื่อให้ทกุคนในองค์กรช่วยเหลือกนั สร้างความเป็นหนึ่งเดียวกัน 
จงึเกิดความเป็นทีมเกิดขึน้ 

ดงันัน้ ผู้บริหารสามารถช่วยองค์กรโดยการบริหารกําไรได้ด้วยตนเองด้วยการลงทุนร่วมกับผู้ อื่นโดยใช้
สภาพคล่องของกิจการไปลงทนุในบริษัทตลาดหลกัทรัพย์  ถ้าในองค์กรมีทัง้ผู้บริหารและพนกังานท่ีมีเป้าหมาย
เดียวกันและพร้อมร่วมมือร่วมใจกัน   SMEs ของคนไทยจะไปสร้างช่ือในระดบัโลกนัน้คงไม่ใช่เร่ืองท่ียากเกิน
ความสามารถ 
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