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«‘ —¬∑—»πå (Vision)
‡ªìπ ∂“∫—π·Ààß™“µ‘∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ëº≈—°¥—π·≈– àß‡ √‘¡°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ ‡æ‘Ë¡§ÿ≥¿“æ

·≈–‡ªìπÕß§å°√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»„π¥â“π°“√∫√‘À“√®—¥°“√µ“¡·π«∑“ß¢Õß√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

¿“¬„πªï æ.». 2550

æ—π∏°‘® (Mission)
● „Àâ§”ª√÷°…“·π–π”·≈–Ωñ°Õ∫√¡ºŸâª√–°Õ∫°“√·≈–∫ÿ§≈“°√∑ÿ°√–¥—∫„πÕß§å°√

„Àâπ”·π«§‘¥·≈–«‘∏’°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ‰ªªØ‘∫—µ‘ √«¡∑—Èß √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬‡æ◊ËÕ¢¬“¬º≈

Õ¬à“ß√«¥‡√Á«·≈–°«â“ß¢«“ß¬‘Ëß¢÷Èπ

● «‘®—¬ æ—≤π“ √«∫√«¡·≈–∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ ·≈–¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√‡°’Ë¬«°—∫°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ

‡æ◊ËÕ„ÀâÕß§å°√·≈–ª√–™“™ππ”‰ª„™â„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå

● √≥√ß§å‡æ◊ËÕ √â“ß®‘µ ”π÷°·≈–º≈—°¥—π„ÀâÕß§å°√ ·≈–ª√–™“™π‰∑¬‡ÀÁπª√–‚¬™πå

·≈–§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ

§à“π‘¬¡ (Core Value)
æπ—°ß“π¢Õß ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘¬÷¥¡—Ëπ„π§à“π‘¬¡ ¥—ßπ’È

● ‡ªìπ¡◊ÕÕ“™’æ (Professionalism)

ªØ‘∫—µ‘ß“πÕ¬à“ß‡µÁ¡§«“¡ “¡“√∂ ́ ◊ËÕ —µ¬å ‚ª√àß„  ¡’®√‘¬∏√√¡ ¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫

µàÕÀπâ“∑’Ë

● ‡ªìππÈ”Àπ÷Ëß„®‡¥’¬« (Teamwork)

‡™◊ËÕ¡—Ëπ„π°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡·≈–°“√¡’ à«π√à«¡„π∑ÿ°√–¥—∫ „Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ

√—∫øíß‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π ·≈–¬÷¥¡—Ëπ°“√µ—¥ ‘π„®Õ¬à“ß √â“ß √√§å ‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿ

®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬‡¥’¬«°—π

● ¡ÿàß¡—Ëπ Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘» (Excellence)

‡™◊ËÕ¡—Ëπ„π§«“¡‡ªìπ‡≈‘» ¡ÿàß¡—Ëπæ—≤π“µπ‡Õß·≈–√à«¡º≈—°¥—πÕß§å°√‰ª Ÿà

§«“¡‡ªìπ‡≈‘»

● ∑”ß“π‡æ◊ËÕª√–‡∑»™“µ‘ (National Interest)

∑ÿà¡‡∑ªØ‘∫—µ‘ß“π‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π„Àâ°—∫ª√–‡∑»™“µ‘
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°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ (Productivity) ‡ªìπæ◊Èπ∞“π¢Õß°“√‡®√‘≠‡µ‘∫‚µ∑’Ë¬—Ëß¬◊π

¢Õß‡»√…∞°‘®·≈–§ÿ≥¿“æ™’«‘µ∑’Ë¥’¢Õßª√–™“™π ∂◊Õ‡ªìπ°ÿ≠·® ”§—≠∑’Ë®–π”‰ª Ÿà°“√

‡æ‘Ë¡§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π √—∞∫“≈ªí®®ÿ∫—π®÷ß‰¥â°”Àπ¥„Àâ°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ‡ªìπ

ç«“√–·Ààß™“µ‘é ∑’Ë ”§—≠·≈–‡√àß¥à«π∑’Ë ÿ¥¢Õßª√–‡∑»‰∑¬„π¢≥–π’È

°“√∑’Ëª√–‡∑»‰∑¬®– “¡“√∂‡æ‘Ë¡»—°¬¿“æ„π°“√·¢àß¢—π¥â«¬°≈¬ÿ∑∏å°“√‡æ‘Ë¡

º≈º≈‘µ‰¥âÀ√◊Õ‰¡àπ—Èπ À—«„® ”§—≠Õ¬Ÿà∑’Ë°“√ª√– “π§«“¡√à«¡¡◊Õ°—πÕ¬à“ß‡¢â¡·¢Áß√–À«à“ß

¿“§√—∞·≈–¿“§‡Õ°™π®“°∑ÿ°Ê ¿“§ à«π¢Õßª√–‡∑» ®÷ßπ—∫‡ªìππ‘¡‘µÀ¡“¬Õ—π¥’∑’Ë œæ≥œ

√Õßπ“¬°√—∞¡πµ√’ ¥√. ¡§‘¥ ®“µÿ»√’æ‘∑—°…å ‰¥â¡Õ∫π‚¬∫“¬„Àâ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ

·Ààß™“µ‘∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ°≈‰° ”§—≠¢Õß¿“§√—∞„π°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ§«“¡ “¡“√∂„π°“√

·¢àß¢—π¢Õßª√–‡∑» ¥â«¬°“√°√–µÿâπ·≈– àß‡ √‘¡„Àâ∑ÿ°¿“§ à«π¢Õßª√–‡∑»‡°‘¥°“√µ◊Ëπµ—«

π”·π«§‘¥·≈–«‘∏’°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ‰ªªØ‘∫—µ‘„π«ß°«â“ß ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√ª√—∫ª√ÿßµπ‡Õß

Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß „Àâ∑—π°—∫ ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑“ß‡»√…∞°‘®·≈–°“√·¢àß¢—π∑’Ë‡ª≈’Ë¬π‰ª

„ππ“¡¢Õß§≥–°√√¡°“√ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ º¡¢Õ¢Õ∫§ÿ≥ºŸâ∫√‘À“√

·≈–æπ—°ß“π®“°Õß§å°√µà“ßÊ ∑—ÈßÀπà«¬ß“π¿“§√—∞ Õß§å°√¿“§‡Õ°™π µ≈Õ¥®πºŸâ

ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘® SMEs ∑’Ë„Àâ°“√ π—∫ πÿπ°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß ∂“∫—πÕ¬à“ß¥’¬‘Ëßµ≈Õ¥¡“

·≈–¢Õ∫§ÿ≥ ”À√—∫§«“¡√à«¡¡◊Õ√à«¡„®¢Õßæπ—°ß“π¢Õß ∂“∫—π∑ÿ°∑à“π ∑’Ë‰¥â∑ÿà¡‡∑

ªØ‘∫—µ‘ß“πÕ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ëµ≈Õ¥ªï∑’Ëºà“π¡“

 ÿ¥∑â“¬π’Èº¡À«—ß‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß«à“®–‰¥â‡ÀÁπÕß§å°√∏ÿ√°‘®¢Õß‰∑¬∑ÿ°·Ààß¡’°“√

‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ‚¥¬∂â«πÀπâ“ ‡æ◊ËÕ‡ªìπÕß§å°√∑’Ë¡’§«“¡‡¢â¡·¢Áß·≈–¡’»—°¬¿“æ„π°“√·¢àß¢—πµàÕ‰ª

´÷Ëßº≈≈—æ∏å ÿ¥∑â“¬∑’Ë‰¥â§◊Õ§«“¡ ”‡√Á®„π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘® §ÿ≥¿“æ™’«‘µ∑’Ë¥’¢Õßª√–™“™π

∑ÿ°§π ·≈–§«“¡‡®√‘≠‡µ‘∫‚µÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π¢Õßª√–‡∑» ◊∫‰ª

 “√®“°ª√–∏“π§≥–°√√¡°“√ ∂“∫—π

(π“¬¡πŸ ‡≈’¬«‰æ‚√®πå)

ª≈—¥°√–∑√«ßÕÿµ “À√√¡
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 “√®“°ºŸâÕ”π«¬°“√ ∂“∫—π

¥â«¬√—∞∫“≈‰∑¬‡≈Áß‡ÀÁπ«à“ ç°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µé §◊Õ‡§√◊ËÕß¡◊Õ ”§—≠„π°“√æ—≤π“

¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π¢Õßª√–‡∑» ·≈–‰¥â°”Àπ¥„Àâ°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ‡ªìπ

ç«“√–·Ààß™“µ‘é ∑’Ë‡√àß¥à«π ®÷ßπ—∫‡ªìπ‚Õ°“ Õ—π¥’∑’Ë ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘®–∑”

Àπâ“∑’Ë‡ªìπ°≈‰° ”§—≠¢Õß¿“§√—∞ „π°“√‡√àßº≈—°¥—π·≈–°√–µÿâπ„Àâ∑ÿ°¿“§ à«π¢Õßª√–‡∑»

‡°‘¥°“√µ◊Ëπµ—«‡√◊ËÕß°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ„π«ß°«â“ß ‡æ◊ËÕ™à«¬¬°√–¥—∫§«“¡ “¡“√∂„π°“√

·¢àß¢—π¢Õßª√–‡∑»Õ¬à“ß·∑â®√‘ß

„πªï æ.». 2546 ∑’Ëºà“π¡“  ∂“∫—π‰¥â¥”‡π‘π‚§√ß°“√‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®

‡√◊ËÕß°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ„Àâ·°àÕß§å°√∏ÿ√°‘®Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ·≈–ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®µ“¡‡ªÑ“À¡“¬

∑’Ë«“ß‰«âÀ≈“¬‚§√ß°“√ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß‚§√ß°“√‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡ºŸâª√–°Õ∫°“√„π«‘ “À°‘®

¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥¬àÕ¡ (SMEs) Õ“∑‘ ‚§√ß°“√™ÿ∫™’«‘µ∏ÿ√°‘®‰∑¬ (ITB) ÷́Ëß‡ªìπ

‚§√ß°“√¿“¬„µâ°“√ π—∫ πÿπ¢Õß°√–∑√«ßÕÿµ “À°√√¡ ‚§√ß°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ SMEs

‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂„π°“√∫√‘À“√°‘®°“√ ‚§√ß°“√¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ∑’Ëª√÷°…“

∏ÿ√°‘®µ“¡¡“µ√∞“π‡Õ‡ª§ (APEC-IBIZ)

‚§√ß°“√∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ß¬‘ËßÕ’°‚§√ß°“√Àπ÷Ëß°Á§◊Õ ‚§√ß°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

(Thailand Quality Award) ÷́Ëß ∂“∫—π∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√

√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ‡æ◊ËÕ‡º¬·æ√à·π«∑“ß°“√∫√‘À“√®—¥°“√Õß§å°√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»µ“¡

‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘„Àâ‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—°„π«ß°«â“ß æ√âÕ¡∑—Èß‰¥â®—¥°‘®°√√¡µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ

 àß‡ √‘¡„Àâ∑ÿ°Õß§å°√π”·π«∑“ß√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘‰ª„™â„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√Õß§å°√

´÷Ëß‡ªìπ°“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√µàÕ‡π◊ËÕß‡ªìπªï∑’Ë Õß π—∫µ—Èß·µà°“√®—¥µ—Èß‚§√ß°“√π’È‡¡◊ËÕªï æ.».

2545 µ“¡·ºπ¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π¢Õßª√–‡∑»

„π à«π¢Õß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“‡æ◊ËÕ°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ  ∂“∫—π‰¥â®—¥∑”°√≥’»÷°…“

Best Practices ·≈–‚§√ß°“√ Benchmarking ‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√„π¿“§

Õÿµ “À°√√¡µà“ßÊ ‰¥â‡√’¬π√Ÿâ«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»√–À«à“ß°—π ‚¥¬ Center of Excellence

¢Õß ∂“∫—π‰¥â√«∫√«¡ Best Practices ¥â“πµà“ßÊ ¢ÕßÕß§å°√¡“°°«à“ 300 √“¬
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æ√âÕ¡∑—Èß‰¥â√‘‡√‘Ë¡®—¥∑”‚§√ß°“√°“√®—¥°“√Õß§å§«“¡√Ÿâ (Knowledge Mangement)

√à«¡°—∫Àπà«¬ß“π∑—Èß¿“§√—∞·≈–¿“§‡Õ°™π ‡æ◊ËÕ‡ªìπ·π«∑“ßº≈—°¥—π„Àâ∑ÿ°Õß§å°√¡ÿàß Ÿà

°“√‡ªìπ çÕß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâé πÕ°®“°π’È ∂“∫—π¬—ß‰¥â®—¥„Àâ¡’À≈—° Ÿµ√Ωñ°Õ∫√¡

‡√◊ËÕß°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ„π¥â“πµà“ßÊ „Àâ·°à ∂“πª√–°Õ∫°“√∑—Èß„π¿“§°“√º≈‘µ·≈–¿“§

∫√‘°“√ ‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿßª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√º≈‘µ ·≈–¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ¢Õß∫ÿ§≈“°√„πÕß§å°√

„Àâæ√âÕ¡√—∫¡◊Õ°—∫¿“«–‡»√…∞°‘®∑’Ë‡ª≈’Ë¬π‰ª

Õ’°‚§√ß°“√Àπ÷Ëß∑’Ë¥”‡π‘π°“√„πªï æ.». 2547 π’È §◊Õ‚§√ß°“√ ç°“√ ”√«®√–¥—∫

°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·≈–∫√√¬“°“»°“√≈ß∑ÿπ„πª√–‡∑»‰∑¬é ´÷Ëß ∂“∫—π‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬

®“° ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√æ—≤π“°“√‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡·Ààß™“µ‘„Àâ‡ªìπºŸâ¥”‡π‘π

‚§√ß°“√ ‚¥¬¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√„π 9 ¿“§Õÿµ “À°√√¡À≈—°·≈–∏ÿ√°‘®

∫√‘°“√¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‰¥â¡’ ç¥—™π’°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ‡™‘ß¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡é ‡ªìπ‡§√◊ËÕß

™’È«—¥√–¥—∫§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π¢Õßµπ‡Õß‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫°≈ÿà¡Õÿµ “À°√√¡π—ÈπÊ

æ√âÕ¡°—∫¿“§√—∞®–‰¥â√—∫∑√“∫¢âÕ¡Ÿ≈ ç∫√√¬“°“»°“√≈ß∑ÿπ¢Õßª√–‡∑»é ‡æ◊ËÕ«—¥«à“

ª√–‡∑»‰∑¬¡’®ÿ¥ÕàÕπ®ÿ¥·¢Áß„π‡√◊ËÕß„¥‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫ª√–‡∑»µà“ßÊ ·≈–π”º≈¡“

ª√—∫ª√ÿßæ—≤π“‡æ◊ËÕ √â“ß∫√√¬“°“»∑’Ë‡Õ◊ÈÕµàÕ°“√≈ß∑ÿπ  “¡“√∂µÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√

¢Õßπ—°≈ß∑ÿπ∑—Èß„πª√–‡∑»·≈–®“°µà“ßª√–‡∑»¡“°¢÷Èπ

 ”À√—∫·ºπ°“√¥”‡π‘πß“π„π√–¬–µàÕ‰ª¢Õß ∂“∫—π §◊Õ ¡ÿàß‡πâπ°“√ √â“ß®‘µ ”π÷°

‡√◊ËÕß°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ„Àâ‡°‘¥¢÷ÈπÕ¬à“ß®√‘ß®—ß„π«ß°«â“ß ‚¥¬°“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬„π∑ÿ°¿“§ à«π

™à«¬°—π°√–µÿâπ„Àâ∑—ÈßºŸâ∫√‘À“√·≈–æπ—°ß“πµ√–Àπ—°∂÷ß§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ

æ√âÕ¡∑—Èßπ”·π«§‘¥·≈–«‘∏’°“√‰ªªØ‘∫—µ‘Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß  ∑—Èß„π‡√◊ËÕß°“√æ—≤π“∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈

°“√ √â“ß √√§å°‘®°√√¡¥â“π°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ∑’Ë “¡“√∂π”¡“ª√–¬ÿ°µå„™â‰¥â®√‘ß„π™’«‘µ

ª√–®”«—π ‡æ◊ËÕ¢—∫‡§≈◊ËÕπ¢∫«π°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ®“°√–¥—∫∫ÿ§§≈ √–¥—∫Õß§å°√ ‰ª Ÿà√–¥—∫

ª√–‡∑»µàÕ‰ª

(π“¬∏«—™™—¬ µ—Èß ßà“)

ºŸâÕ”π«¬°“√ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘
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▼

§≥–°√√¡°“√ ∂“∫—π ¿“§√—∞

1. 2.

3. 4.

5. 6.

7.

1 .1 .1 .1 .1 . π“¬æ‘π‘® ®“√ÿ ¡∫—µ‘

Mr. Phinij Jarusombat

√—∞¡πµ√’«à“°“√°√–∑√«ßÕÿµ “À°√√¡

Minister of Industry

2.2.2.2.2. π“¬¡πŸ ‡≈’¬«‰æ‚√®πå

Mr. Manu Leopairote

ª≈—¥°√–∑√«ßÕÿµ “À°√√¡

Permanent Secretary, Ministry of Industry

3.3.3.3.3. π“¬æ√™—¬ πÿ™ ÿ«√√≥

Mr. Pornchai Nuchsuwan

ºŸâÕ”π«¬°“√ ”π—°ß∫ª√–¡“≥

Director of Bureau of the Budget

4.4.4.4.4. π“ß “««‘‰≈æ√ ≈‘Ë«‡°…¡»“πµå

Miss Wilaiporn Liwgasemsan

√Õß‡≈¢“∏‘°“√

Deputy Secretary Genaral

 ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√æ—≤π“°“√‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡·Ààß™“µ‘

Office of the National Economic and Social Development

Board

5.5.5.5.5. π“¬®“√ÿæß»å ‡√◊Õß ÿ«√√≥

Mr. Charupong Ruangsuwan

ª≈—¥°√–∑√«ß·√ßß“π

Permanent Secretary, Ministry of Labour

6.6.6.6.6. π“¬ ÿæ—≤πå ≈‘¡ª“¿√≥å

Mr. Supat Limpaporn

Õ∏‘∫¥’°√¡ àß‡ √‘¡Õÿµ “À°√√¡

Director General, Department of Industrial Promotion

7.7.7.7.7. π“¬ª√–æ—≤πå ‚æ∏‘«√§ÿ≥

Mr. Praphad Phodhivorakhun

ª√–∏“π ¿“Õÿµ “À°√√¡·Ààßª√–‡∑»‰∑¬

Chairman of the Federation of Thai Industry
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8. 9.

12. 13.

14.

8.8.8.8.8. π“¬æ“√≥ Õ‘»√‡ π“ ≥ Õ¬ÿ∏¬“

Mr. Paron Israsena na Ayudhaya

ª√–∏“π°√√¡°“√

Chairman of the Board

∫√‘…—∑ ™‘π ·´∑‡∑≈‰≈∑å ®”°—¥ (¡À“™π)

Shin Satellite Public Company Limited

9.9.9.9.9. ¥√.Õ“™«å ‡µ“≈“ππ∑å

Mr. Ajva Taulananda, Ph.D.

ª√–∏“π°√√¡°“√∫√‘À“√

Chairman

∫√‘…—∑ ‡∑‡≈§Õ¡‡Õ‡™’¬ §Õ√åªÕ‡√™—Ëπ ®”°—¥ (¡À“™π)

TelecomAsia Corporation Public Company Limited

10.10.10.10.10. π“¬¥ÿ ‘µ »‘√‘«√√≥

Mr. Dusit Siriwan

∑’Ëª√÷°…“æ‘‡»…  ”π—°ª√–∏“π°√√¡°“√

Executive Advisor to Chairman, Office of Chairman

∫√‘…—∑ ‡∑‡≈§Õ¡‡Õ‡™’¬ §Õ√åªÕ‡√™—Ëπ ®”°—¥ (¡À“™π)

TelecomAsia Corporation Public Company Limited

1 1 .1 1 .1 1 .1 1 .1 1 . π“¬ ÿπ—π∑å »√‡ π“

Mr. Sunun Sronsena

°√√¡°“√ºŸâ®—¥°“√

Managing Director

∫√‘…—∑ ™‘ø‡µÕ√å ®”°—¥

Shiftter Service Limited Partnership

12.12.12.12.12. π“¬«—π™—¬ º‚≈∑—¬∂‡°‘ß

Mr. Wanchai Palotaitakerng

°√√¡°“√·≈–°√√¡°“√∫√‘À“√

Director

∫√‘…—∑ ∫√‘À“√·≈–æ—≤π“‡æ◊ËÕ°“√Õπÿ√—°…å ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ ®”°—¥ (¡À“™π)

General Environmental Conservation Public Company Limited

13.13.13.13.13. π“¬ ÿ‡∑æ ∏—≠≠ ‘∑∏‘Ï

Mr. Suthep Tunyasit

ºŸâ®—¥°“√ à«πæ—≤π“°≈ÿà¡∏ÿ√°‘®·≈–°≈ÿà¡ß“ππ‚¬∫“¬·≈–°“√°”°—∫¥Ÿ·≈

Senior Director,

Corporate and Business Group Development Sector

∫√‘…—∑ ∑»∑ §Õ√åªÕ‡√™—Ëπ ®”°—¥ (¡À“™π)

TOT Corporation Public Company Limited

14.14.14.14.14. π“¬‡º™‘≠ ¢”‚æ∏‘Ï

Mr. Phachern Kham-Po

ºŸâÕ”π«¬°“√ ∂“π’«‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå·Ààßª√–‡∑»‰∑¬

Television of Thailand Channel 11

§≥–°√√¡°“√ ∂“∫—π ¿“§‡Õ°™π

10. 11.
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π“¬ ÿ√»—°¥‘Ï π“π“πÿ°Ÿ≈

Mr. Surasak Nananukul

ª√–∏“π ¡“§¡∑’Ëª√÷°…“∏ÿ√°‘®‰∑¬

Chairman Business Consultant Association

§≥–°√√¡°“√µ√«® Õ∫

π“¬ ‘∑∏‘™—¬ ®—π∑√“«¥’

Mr. Sitthichai Chantravadee

ºŸâÕ”π«¬°“√ ”π—°ß“πµ√«® Õ∫

Director Audit Office

∫√‘…—∑ ªŸπ´‘‡¡πµå‰∑¬ ®”°—¥ (¡À“™π)

Siam Cement Public Company Limited
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§≥–ºŸâ∫√‘À“√

1 .1 .1 .1 .1 . π“¬∏«—™™—¬  µ—Èß ßà“

Mr. Dhawatchai  Tangsanga

ºŸâÕ”π«¬°“√

Executive Director

2.2.2.2.2. π“¬ —ß«√  √—µπ√—°…å

Mr. Sangvorn  Rutnarak

√ÕßºŸâÕ”π«¬°“√

Deputy Executive Director

3.3.3.3.3. π“ßÕ”æ—π  ªí≠≠®“¡√

Mrs. Amphun Panyajamorn

ºŸâÕ”π«¬°“√ΩÉ“¬∫√‘À“√

Director, Administration Division

4.4.4.4.4. π“ß ÿæ√√≥’  ‡µµ‘«—≤πå

Mrs. Supannee  Taytiwat

ºŸâÕ”π«¬°“√ΩÉ“¬ àß‡ √‘¡°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ

Director, Productivity Promotion Division

5.5.5.5.5. ¥√. æ“π‘™  ‡À≈à“»‘√‘√—µπå

Mr. Phanit Laosirirat, Ph.D.

ºŸâÕ”π«¬°“√ΩÉ“¬«‘®—¬·≈–√–∫∫ “√ π‡∑»

Director, Research and Information

Technology Division

6.6.6.6.6. π“¬æ—π∏å»—°¥‘Ï  °ÿ¡¡“≈◊Õ

Mr. Pansak  Kummalue

ºŸâÕ”π«¬°“√ΩÉ“¬ª√÷°…“·π–π”··≈–Ωñ°Õ∫√¡

Director, Consulting & Training Division

7.7.7.7.7. ¥√. ∫ÿ≠¥’ ∫ÿ≠≠“°‘®

Mrs. Boondee  Bunyagidj, Ph.D.

∑’Ëª√÷°…“¥â“πæ—≤π“∏ÿ√°‘®

Business Development Advisor

1.

2. 3.

4. 5.

6. 7.
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‚§√ß √â“ß°“√∫√‘À“√
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▼

‚§√ß°“√‡¥àπ ªï æ.». 2546

¡À°√√¡°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ (Productivity Expo 2003)
 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘®—¥ß“π¬‘Ëß„À≠à ç¡À°√√¡°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µé À√◊Õ

Productivity Expo 2003 ‡æ◊ËÕ«“ß√“°∞“π·π«§‘¥·≈–‡∑§π‘§°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ„Àâ·°àºŸâª√–°Õ∫

°“√Õ¬à“ß§√∫«ß®√ √–À«à“ß«—π∑’Ë 14-16 æƒ»®‘°“¬π æ.». 2546 ∑’Ë»Ÿπ¬å°“√ª√–™ÿ¡

·Ààß™“µ‘ ‘√‘°‘µ‘Ï  ”À√—∫·π«§‘¥À≈—°¢Õßß“π„πªïπ’È§◊Õ çProductivity for Performance

Excellence and Competitivenessé ÷́Ëß¡’ºŸâ‡¢â“√à«¡™¡ß“π°«à“ 12,000 §π

¿“¬„πß“πª√–°Õ∫¥â«¬π‘∑√√»°“√· ¥ß·π«§‘¥·≈–‡∑§π‘§°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ¥â“π

µà“ßÊ ¢ÕßÕß§å°√™—Èππ”∑’Ë√à«¡ß“π°«à“ 40 ·Ààß ∫Ÿ∏π”‡ πÕ‡ âπ∑“ß°“√π”Õß§å°√ Ÿà

§«“¡‡ªìπ‡≈‘»µ“¡·π«∑“ß√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ (Thailand Quality Award : TQA)

°“√ª√–™ÿ¡·≈– —¡¡π“¥â“π°“√∫√‘À“√®—¥°“√Õß§å°√ 31 À—«¢âÕ ∫Ÿ∏· ¥ß«‘∏’°“√ªØ‘∫—µ‘∑’Ë

‡ªìπ‡≈‘» (Best Practices) ¢ÕßÕß§å°√™—Èππ” Õ“∑‘ ∫√‘…—∑ ‰∑¬Õ§√‘≈‘§ ‰ø‡∫Õ√å ®”°—¥

´÷Ëß‰¥â√—∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘‡ªìπÕß§å°√·√°¢Õßª√–‡∑»‰∑¬‡¡◊ËÕªï æ.». 2545

°“√· ¥ß‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ °“√π”‡ πÕπ«—µ°√√¡ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√„À¡à≈à“ ÿ¥

∑’Ë™à«¬≈¥µâπ∑ÿπ·≈–¢—ÈπµÕπ°“√∑”ß“π‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ¢ÕßÕß§å°√

πÕ°®“°π’È ∂“∫—π¬—ß®—¥„Àâ¡’ ç‚ª√·°√¡ª√–‡¡‘πµπ‡Õßé (Self Assessment)

„ÀâºŸâ√à«¡ß“π‰¥â∑¥≈Õß°√Õ°·∫∫ Õ∫∂“¡∑“ß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ·≈–π”º≈∑’Ë‰¥â¡“ª√÷°…“

ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠ø√’∑’Ë ç§≈‘π‘°°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µé ‚¥¬¡’«‘∑¬“°√∑’Ëª√÷°…“®“° ∂“∫—π‡æ‘Ë¡-

º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ ‡ªìπºŸâ„Àâ§”ª√÷°…“·π–π”µ≈Õ¥ß“π

πÕ°‡Àπ◊Õ®“°π‘∑√√»°“√«‘™“°“√ „πß“ππ’È¬—ß¡’‡«∑’°‘®°√√¡ “∏“√≥–∑’Ë„Àâ∑—Èß

 “√–§«“¡√Ÿâ·≈–§«“¡∫—π‡∑‘ß √«¡∑—Èß°“√¡Õ∫√“ß«—≈·°à‡¬“«™π∑’Ë™π–‡≈‘»°“√ª√–°«¥

∫∑§«“¡√–¥—∫¡—∏¬¡»÷°…“ ·≈–√–¥—∫Õÿ¥¡»÷°…“ „πÀ—«¢âÕ ç°“√‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π

°“√·¢àß¢—π¥â«¬°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µé ¡Ÿ≈§à“‡ß‘π√“ß«—≈√«¡ 80,000 ∫“∑

π“¬¡πŸ ‡≈’¬«‰æ‚√®πå ª≈—¥°√–∑√«ßÕÿµ “À°√√¡ °≈à“«∂÷ß«—µ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√

®—¥ß“π ç¡À°√√¡°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µé «à“‡°‘¥®“°·π«§‘¥¢Õß ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘

∑’Ë¡ÿàßÀ«—ß„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‰¥âµ—°µ«ß§«“¡√Ÿâ·≈–‡∑§π‘§«‘∏’°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ∑’Ë∑—π ¡—¬ ‡æ◊ËÕπ”

‰ªª√–¬ÿ°µå„™â„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√Õß§å°√·≈–æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘»µàÕ‰ª

´÷ËßÀ“°∑ÿ°Õß§å°√„πª√–‡∑»‰∑¬¡’°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ‚¥¬∂â«πÀπâ“ ¬àÕ¡®–™à«¬¬°√–¥—∫

§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π¢Õßª√–‡∑»‰¥â„π∑’Ë ÿ¥
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‚§√ß°“√π”Õß§å°√ Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘»µ“¡·π«∑“ß√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘
(Performance Excellence Programme : PEP)

‡ªìπ‚§√ß°“√Ωñ°Õ∫√¡‡™‘ßªØ‘∫—µ‘°“√√–¬–‡«≈“ 5 «—π ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‰¥â»÷°…“

·π«∑“ß°“√π”Õß§å°√ Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘»µ“¡·π«∑“ß√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ (Thailand

Quality Award : TQA) π—∫µ—Èß·µàÀ—«¢âÕ°“√π”Õß§å°√ °“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å °“√

¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥ °“√«—¥ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ °“√¡ÿàß‡πâπ

∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ ·≈–°“√®—¥°“√°√–∫«π°“√ ‚¥¬„π«—π ÿ¥∑â“¬®–‡ªìπ°“√»÷°…“¥Ÿß“πÕß§å°√

∑’Ë¡’°“√∫√‘À“√®—¥°“√‡ªìπ‡≈‘»µ“¡‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

‚§√ß°“√π’È‰¥â√—∫ß∫ª√–¡“≥ π—∫ πÿπ®“° ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈

§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ‚¥¬¡’ºŸâ π„®‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√®”π«π 200 ∫√‘…—∑ ¡’ºŸâ‡¢â“√à«¡√—∫

°“√Ωñ°Õ∫√¡ª√–¡“≥ 600 §πµ≈Õ¥‚§√ß°“√

„πªï æ.». 2547 π’È ∂“∫—π®–¥”‡π‘π‚§√ß°“√µàÕ‡π◊ËÕßÕ’°®”π«π 5 √ÿàπ √«¡∑—Èß

®–®—¥„Àâ¡’°“√ —¡¡π“‡æ◊ËÕ‡º¬·æ√à·π«§‘¥·≈–À≈—°°“√∫√‘À“√®—¥°“√Õß§å°√µ“¡·π«∑“ß

√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘®”π«π 5 §√—Èß (‚¥¬‰¡à§‘¥§à“„™â®à“¬) ·≈–§“¥«à“®–¡’ºŸâ‡¢â“√à«¡

‚§√ß°“√‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÕ’°°«à“ 1,000 §π

‚§√ß°“√»÷°…“°“√æ—≤π“‚√ß‰øøÑ“¥â«¬°√–∫«π°“√‡∑’¬∫‡§’¬ß ¡√√∂π–
(Benchmarking)

‚§√ß°“√π’È‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√√«¡°≈ÿà¡°—π¢Õß‚√ß‰øøÑ“™—Èππ”¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ 3 ·Ààß

∑’ËµâÕß°“√æ—≤π“‚√ß‰øøÑ“ Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘»„π√–¥—∫ “°≈ ‚¥¬‡™◊ËÕ¡—Ëπ«à“ °√–∫«π°“√‡∑’¬∫

‡§’¬ß ¡√√∂π– (Benchmarking) ‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â‰¥âº≈®√‘ß„π‡«≈“Õ—π —Èπ ·≈–‰¥â„Àâ§«“¡

 ”§—≠°—∫°√–∫«π°“√º≈‘µ·≈–∫”√ÿß√—°…“‡ªìπÕ—π¥—∫·√°‡æ√“–‡ªìπ°√–∫«π°“√À≈—°

¢Õß∏ÿ√°‘® ‚¥¬¡Õ∫À¡“¬„Àâ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘‡ªìπµ—«°≈“ß„π°“√¥”‡π‘πß“π

 ∂“∫—π‰¥â∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ∑—Èßµ—«°≈“ß·≈–∑’Ëª√÷°…“„π°“√∑” Benchmarking

√–À«à“ß‚√ß‰øøÑ“ ·≈–°√–µÿâπ„Àâ‡°‘¥°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» (Best Practices)

µ≈Õ¥®πΩñ°Õ∫√¡‡∑§π‘§°“√∑” Site Visit ‡√‘Ë¡µ—Èß·µà°“√«“ß·ºπ‰ª®π∂÷ß°‘®°√√¡À≈—ß

°“√ Site Visit ÷́Ëß‰¡à‡æ’¬ß·µà‡©æ“–¿“¬„π°≈ÿà¡‚√ß‰øøÑ“¥â«¬°—π‡∑à“π—Èπ  ∂“∫—π¬—ß‰¥â®—¥

„Àâ¡’°“√ Site Visit ∫√‘…—∑∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπ‡≈‘»„π°“√∫”√ÿß√—°…“‡§√◊ËÕß®—°√ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥π«—µ°√√¡

„À¡à„π°“√æ—≤π“‚√ß‰øøÑ“ ‚¥¬∑â“¬∑’Ë ÿ¥·µà≈–‚√ß‰øøÑ“‰¥âπ”‡ πÕ·ºπ°“√æ—≤π“

‚√ß‰øøÑ“∑—Èß„π√–¬– —Èπ·≈–¬“« ÷́Ëß∫“ß·ºπ‰¥âπ”‰ªªØ‘∫—µ‘·≈â« √«¡√–¬–‡«≈“µ≈Õ¥

‚§√ß°“√∑—ÈßÀ¡¥ 6 ‡¥◊Õπ
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º≈ ”‡√Á®¢Õß°“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√∑’Ë™—¥‡®πÕ¬à“ßÀπ÷Ëß§◊Õ ¡‘µ√¿“æ∑’Ë‚√ß‰øøÑ“

·µà≈–·Ààß√«¡∑—Èß§Ÿà ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫πÕ°°≈ÿà¡∑’Ë¡’„Àâ·°à°—π·≈–°—π °àÕ‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬

Benchmarking ·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈ Best Practices √–À«à“ßÕß§å°√Õ¬à“ß‡ªî¥‡º¬ √«¡∂÷ß

°“√π”§«“¡√Ÿâ·≈–«‘∏’°“√∑” Benchmarking ∑’Ë¡’¢—ÈπµÕπ‡ªìπ√–∫∫‰ª¢¬“¬º≈∑—Èß¿“¬„π

·≈–¿“¬πÕ°‚√ß‰øøÑ“

πÕ°®“°π’È‚√ß‰øøÑ“·µà≈–·Ààß¬—ß∑√“∫∂÷ß»—°¬¿“æ ®ÿ¥‡¥àπ-®ÿ¥¥âÕ¬∑’Ë·∑â®√‘ß„π

·µà≈–°√–∫«π°“√¢Õßµπ‡Õß ·≈–¡’·ºπ°“√æ—≤π“ª√—∫ª√ÿß∑’Ë™—¥‡®π·≈–‡ªìπ√Ÿª∏√√¡

 “¡“√∂«—¥º≈‰¥â ∑—ÈßÀ¡¥π’È‰¥â¡“®“°°“√π” Best Practices „π·µà≈–‡√◊ËÕß¢Õß·µà≈–Õß§å°√

¡“ª√—∫„™â ¥â«¬§«“¡¡—Ëπ„®«à“ª√– ‘∑∏‘¿“æ§«“¡æ√âÕ¡®à“¬‰øøÑ“®–‡æ‘Ë¡¢÷Èπ §«“¡

º‘¥æ≈“¥¢Õßæπ—°ß“π„π°“√º≈‘µ®–πâÕ¬≈ß °“√À¬ÿ¥™–ß—°¢Õß‡§√◊ËÕß®—°√®–≈¥≈ß ‡ªìπµâπ

 ”À√—∫°“√¥”‡π‘πß“π„π√–¬–µàÕ‰ª §“¥«à“®–¡’°“√µ‘¥µ“¡º≈°“√π”·ºπ°“√

æ—≤π“°√–∫«π°“√º≈‘µ·≈–∫”√ÿß√—°…“‰ªªØ‘∫—µ‘ √«¡∑—Èß°“√ Site Visit Õß§å°√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»

·≈–‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫«à“¡’ Best Practices ‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ ‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡»—°¬¿“æ°“√·¢àß¢—π µ≈Õ¥®π

¢¬“¬º≈°“√∑” Benchmarking ‰ª„π√–¥—∫ “°≈ Õ“∑‘ ‚√ß‰øøÑ“„πª√–‡∑»ÕÕ ‡µ√‡≈’¬

 À√—∞Õ‡¡√‘°“

‚§√ß°“√µàÕ¬Õ¥ HA ¥â«¬°√–∫«π°“√ Benchmarking
 ∂“∫—πæ—≤π“·≈–√—∫√Õß§ÿ≥¿“æ‚√ßæ¬“∫“≈ (æ√æ.) ´÷Ëß‡ªìπÀπà«¬ß“πÕ‘ √–

 —ß°—¥°√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢ ‡ÀÁπ§«“¡®”‡ªìπ∑’Ë‚√ßæ¬“∫“≈§«√µâÕß¡’°“√æ—≤π“Õ¬à“ß

µàÕ‡π◊ËÕß ‡æ◊ËÕ‡ªìπÀ≈—°ª√–°—π„π‡√◊ËÕß§ÿ≥¿“æ·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ ”À√—∫ºŸâªÉ«¬ ·≈– Õ¥√—∫

°—∫§«“¡µ◊Ëπµ—«¢Õß —ß§¡„π‡√◊ËÕß√–∫∫ª√–°—π ÿ¢¿“æ∂â«πÀπâ“ ‚¥¬‡ÀÁπ«à“‡§√◊ËÕß¡◊Õ

Benchmarking ‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈‡§√◊ËÕß¡◊ÕÀπ÷Ëß„π°“√‡√’¬π√Ÿâ«‘∏’ªØ‘∫—µ‘

∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» (Best Practices) ¢ÕßºŸâª√– ∫º≈ ”‡√Á®

æ√æ. ®÷ß‰¥â√à«¡¡◊Õ°—∫ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ „π°“√®—¥∑”‚§√ß°“√ µàÕ¬Õ¥

HA ¥â«¬°√–∫«π°“√ Benchmarking ¢÷Èπ ‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡„Àâ‚√ßæ¬“∫“≈∑’Ë‰¥â√—∫°“√√—∫√Õß
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§ÿ≥¿“æ‚√ßæ¬“∫“≈ (Hospital Accreditation-HA) ‰¥â¡’‚Õ°“ ‡√’¬π√Ÿâ«‘∏’°“√

ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»√–À«à“ß°—π (Benchmarking) ·≈–Ωñ°∑—°…–°“√ª√–‡¡‘πÕß§å°√µ“¡

·π«∑“ß√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ‡æ◊ËÕπ”§«“¡√Ÿâ‰ªª√–¬ÿ°µå„™â„π°“√ª√—∫ª√ÿß°“√¥”‡π‘π

ß“π¢Õß‚√ßæ¬“∫“≈Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß Õ—π‡ªìπ°“√µÕ∫ πÕß§«“¡§“¥À«—ß¢Õß —ß§¡ „π

‡√◊ËÕß°“√„Àâ∫√‘°“√¥â“π ÿ¢¿“æÕ¬à“ß¡’§ÿ≥¿“æ·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ∑’Ë‡∑à“‡∑’¬¡°—π

 ”À√—∫°“√¥”‡π‘πß“π„π√–¬–µàÕ‰ª  ∂“∫—π®–∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ∑’Ëª√÷°…“„π°“√∑”

Benchmarking  ”À√—∫°√–∫«π°“√‡©æ“–Õ¬à“ß„¥Õ¬à“ßÀπ÷Ëß¢Õß‚√ßæ¬“∫“≈ ‚¥¬Õ“®‡ªìπ

°“√®—∫§Ÿà√–À«à“ß‚√ßæ¬“∫“≈∑’Ë‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√ À√◊Õ®—¥∑”‡ªìπ°≈ÿà¡¬àÕ¬¢÷Èπ

‚§√ß°“√ Training and Certification for APEC-IBIZ Small
Business Counsellors

‡¡◊ËÕªï æ.». 2540 °≈ÿà¡§«“¡√à«¡¡◊Õ∑“ß¥â“π‡»√…∞°‘®„π‡Õ‡™’¬-·ª ‘́øî§ (The Asian

Pacific Economic Corporationûs) À√◊Õ‡√’¬°¬àÕÊ «à“‡Õ‡ª§ (APEC) ‰¥â«“ß·π«∑“ß

°“√æ—≤π“«‘ “À°‘®¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥¬àÕ¡ (SMEs) ‚¥¬°”Àπ¥¡“µ√∞“π∑’Ëª√÷°…“ SMEs

„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ ·≈–¡’¡“µ√∞“π‡æ’¬ßæÕ∑’Ë®–‡¢â“‰ª™à«¬‡À≈◊Õ SMEs ‰¥â‚¥¬µ√ß

°≈ÿà¡ª√–‡∑» ¡“™‘° APEC ®÷ß‰¥â√à«¡°—π®—¥∑”‚§√ß°“√ Training and

Certification for APEC-IBIZ Small Business Counsellors À√◊Õ™◊ËÕ¿“…“‰∑¬«à“ ‚§√ß°“√

¢÷Èπ∑–‡∫’¬π∑’Ëª√÷°…“ SMEs µ“¡·π«∑“ß APEC-IBIZ (APEC-International Network of

Institutes of Small Business Counsellor)

∑—Èßπ’È°√¡ àß‡ √‘¡Õÿµ “À°√√¡‰¥âπ”‚§√ß°“√ APEC-IBIZ ¡“„™â‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√

¢÷Èπ∑–‡∫’¬π∑’Ëª√÷°…“ SMEs ‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ¢Õß∑’Ëª√÷°…“„Àâ¡’¡“µ√∞“π‡∑’¬∫‡∑à“

°≈ÿà¡ª√–‡∑» ¡“™‘°„π‡Õ‡™’¬·ª´‘øî§ ·≈–‰¥â¡Õ∫À¡“¬„Àâ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘

‡ªìπ»Ÿπ¬å∂à“¬∑Õ¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·Ààß·√°„πª√–‡∑»‰∑¬ ‡æ◊ËÕ‡µ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡·≈–¢÷Èπ

∑–‡∫’¬π∑’Ëª√÷°…“ ”À√—∫∏ÿ√°‘®¢π“¥‡≈Á°„Àâ¡’¡“µ√∞“π‡¥’¬«°—π

¥â«¬‡Àµÿπ’È ∂“∫—π®÷ß‰¥â®—¥∑”¡“µ√∞“πÀ≈—° Ÿµ√°“√æ—≤π“∑’Ëª√÷°…“ ®”π«π 11

À≈—° Ÿµ√ ª√–°Õ∫¥â«¬À≈—° Ÿµ√°“√µ≈“¥, °“√«‘‡§√“–Àå∑“ß°“√‡ß‘π, °“√∫√‘À“√

∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈, °“√∫√‘À“√°“√º≈‘µ, ¢âÕ°”Àπ¥·≈–¢âÕ√–‡∫’¬∫∑“ß°ÆÀ¡“¬,

°“√«“ß·ºπ∑“ß∏ÿ√°‘®, ®√‘¬∏√√¡·≈–¡“µ√∞“π«‘™“™’æ, æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å, ∑—°…–

°“√ª√–‡¡‘π≈Ÿ°§â“, ∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√·≈– —¡æ—π∏¿“æ ·≈–∑—°…–°“√µ—¥ ‘π„®·≈–·°â‰¢

ªí≠À“
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„πªï æ.». 2546  ∂“∫—π‰¥âæ—≤π“·≈–‡µ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡∑’Ëª√÷°…“∏ÿ√°‘®¢π“¥‡≈Á° „π

‡¢µ¿“§°≈“ß®”π«π∑—Èß ‘Èπ 154 √“¬ æ√âÕ¡∑—Èß‰¥âæ—≤π“·≈–‡µ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡„Àâ·°à

ºŸâ Õπ·≈–ºŸâª√–‡¡‘π∑’Ëª√÷°…“∏ÿ√°‘®¢π“¥‡≈Á°∑—Ë«ª√–‡∑»Õ’°®”π«π 212 √“¬ ‚§√ß°“√

¥—ß°≈à“«π’È®–‡ªìπ‚§√ß°“√µàÕ‡π◊ËÕß ‡æ◊ËÕ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬∑’Ëª√÷°…“∏ÿ√°‘®¢π“¥‡≈Á°„πª√–‡∑»‰∑¬

·≈–¡’∞“π¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß∑’Ëª√÷°…“∑’Ëºà“π°“√ª√–‡¡‘πµ“¡¡“µ√∞“π¢Õß APEC-IBIZ ∑’Ë “¡“√∂

§âπÀ“‰¥â∑’Ë www.smethai.net/apecibiz

‚§√ß°“√ SA 8000 ·≈–¡“µ√∞“π·√ßß“π‰∑¬
ç¡“µ√∞“π§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫∑“ß —ß§¡é (Social Accountability 8000 : SA 8000)

‡ªìπ¡“µ√∞“π “°≈∑’Ë‡πâπ‡√◊ËÕß§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡·≈–°“√¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ™’«‘µ

¢Õß·√ßß“π ·≈–‡ªìπª√–‡¥Áπ∑’Ë∑—Ë«‚≈°°”≈—ß„Àâ§«“¡„ à„®Õ¬à“ß¡“°„π¢≥–π’È ¡“µ√∞“π

∑’Ë«à“π’È‡°‘¥¢÷Èπ‡¡◊ËÕªï §.». 1997 „π°≈ÿà¡ª√–‡∑»æ—≤π“·≈â« ®÷ßπ—∫«à“‡ªìπ‡√◊ËÕß„À¡àæÕ

 ¡§«√ ”À√—∫ª√–‡∑»‰∑¬ ·≈–¬—ß‰¡à‡ªìπ∑’Ë√Ÿâ®—°Õ¬à“ß·æ√àÀ≈“¬‡À¡◊Õπ ISO 9000 À√◊Õ

ISO 14000 ·µà·π«‚πâ¡„πÕπ“§µ®–µâÕß‡√àß √â“ß§«“¡‡¢â“„®„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ„π∑ÿ° ∂“π

ª√–°Õ∫°“√ ‡æ◊ËÕ„Àâ ∂“πª√–°Õ∫°“√¢Õß‰∑¬¡’°“√ªØ‘∫—µ‘∑’Ë¥’ ‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫·≈–‰¥â√—∫°“√

√—∫√Õß¡“µ√∞“π “°≈¥—ß°≈à“« ÷́Ëß®–‡ªìπ°“√‡æ‘Ë¡‚Õ°“ °“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥µà“ßª√–‡∑»

 ∂“∫—π®÷ß‰¥â®—¥∑”‚§√ß°“√ SA 8000 ·≈–¡“µ√∞“π·√ßß“π‰∑¬ ‚¥¬‰¥â√—∫°“√

 π—∫ πÿπ®“°‚§√ß°“√·ºπª√—∫‚§√ß √â“ßÕÿµ “À°√√¡ (Industrial Restructuring

Plan : IRP) √–¬–∑’Ë 2 ªï æ.». 2546 ‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‰∑¬¡’°“√

‡µ√’¬¡æ√âÕ¡ ”À√—∫°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥‚≈° À≈—ß®“°∑’Ë∫√‘…—∑‡À≈à“π’È‰¥â¡’°“√æ—≤π“¡“

‚¥¬µ≈Õ¥ µ—Èß·µà√–∫∫ ISO 9001 / ISO 14001 / OHSAS 18001 / TIS 18001  ”À√—∫°“√

¥”‡π‘π°“√  ∂“∫—π‰¥â®—¥ àß«‘∑¬“°√∑’Ëª√÷°…“¢Õß ∂“∫—π‰ª‡ªìπºŸâ„Àâ§”ª√÷°…“·π–π”

·≈–µ‘¥µ“¡º≈Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß

º≈ ”‡√Á®∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√π’È πÕ°®“°®–∑”„Àâ∑ÿ°Õß§å°√∑’Ë‡¢â“√à«¡

‚§√ß°“√¡’§«“¡æ√âÕ¡„π°“√¢Õ„∫√—∫√Õß„π‡¥◊Õπ¡’π“§¡ æ.» 2547 ·≈–∑”„Àâ ∂“∫—π

¡’Õß§å°√µâπ·∫∫„π‡√◊ËÕß¡“µ√∞“π “°≈  ”À√—∫„™â„π°“√∂à“¬∑Õ¥·≈–‡ªìπ ∂“π∑’Ë¥Ÿß“π

„Àâ·°àºŸâª√–°Õ∫°“√Õ◊ËπÊ ·≈â« ‚§√ß°“√π’È¬—ß™à«¬„Àâ‡°‘¥§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’¢÷Èπ„π°“√∑”ß“π

™à«¬„Àâ≈Ÿ°®â“ß·≈–π“¬®â“ß¡’§«“¡‡¢â“„®°—π¡“°¢÷Èπ ¡’¢«—≠·≈–°”≈—ß„®„π°“√∑”ß“π

∑—°…–§«“¡ “¡“√∂¢Õßæπ—°ß“π¥’¢÷Èπ®“°°“√‡æ‘Ë¡º≈‘µ¿“æ·≈–‡πâπ„Àâ¡’™—Ë«‚¡ß°“√∑”ß“π

≈à«ß‡«≈“≈¥≈ß ·µà¡’º≈ß“πÕÕ°¡“¡“°°«à“À√◊Õ‡∑à“‡¥‘¡‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫°àÕπ¥”‡π‘π√–∫∫

 àßº≈„Àâæπ—°ß“π¡’ ÿ¢¿“æ®‘µ∑’Ë¥’  ÿ¢¿“æ°“¬∑’Ë ¡∫Ÿ√≥å ·≈–§ÿ≥¿“æ™’«‘µ∑’Ë¥’¢÷Èπ
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‚§√ß°“√ Public Training
∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ §◊Õ À—«„® ”§—≠„π§«“¡

 ”‡√Á®¢Õß∑ÿ°Õß§å°√  ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘®÷ß

‰¥â®—¥À≈—° Ÿµ√Ωñ°Õ∫√¡‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡æŸπ§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–

°“√∑”ß“π·∫∫‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ„π√Ÿª·∫∫ Public Training

‡æ◊ËÕ„Àâ∫ÿ§≈“°√®“°Àπà«¬ß“πµà“ßÊ ‰¥â¡’‚Õ°“ Ωñ°

Õ∫√¡√à«¡°—π ‚¥¬‰¥â¥”‡π‘π°“√®—¥Ωñ°Õ∫√¡µ≈Õ¥∑—Èßªï æ.». 2546 ®”π«π 49 À≈—° Ÿµ√

¡’ºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡∑—Èß ‘Èπ 4,948 §π

À≈—° Ÿµ√Ωñ°Õ∫√¡ à«π„À≠à¢Õß ∂“∫—π‡πâπ∑’Ë°“√Ωñ°ªØ‘∫—µ‘ °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡§‘¥

‡ÀÁπ·≈–ª√– ∫°“√≥å√–À«à“ß«‘∑¬“°√·≈–ºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ °“√æ“‰ª‡¬’Ë¬¡™¡Àπà«¬ß“πµ—«Õ¬à“ß

‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâÕ∫√¡ “¡“√∂π”À≈—°°“√µ—«Õ¬à“ß‰ªª√–¬ÿ°µå„™â„πÀπà«¬ß“π¢Õßµπ‰¥âµàÕ‰ª

 ”À√—∫À¡«¥°“√Ωñ°Õ∫√¡ ‰¥â·°à ¥â“π∫√‘À“√°“√º≈‘µ ¥â“π√–∫∫∫√‘À“√§ÿ≥¿“æ

¥â“π∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ ¥â“π°“√®—¥°“√ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ Õ“™’«Õπ“¡—¬·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ ¥â“π

°“√∫√‘À“√®—¥°“√ ‚¥¬„πªï æ.». 2547 π’È ∂“∫—π®–‡æ‘Ë¡À¡«¥°“√Ωñ°Õ∫√¡„π¥â“π°“√

µ≈“¥·≈–°“√‡ß‘π ·≈–‡æ‘Ë¡®”π«πÀ≈—° Ÿµ√¢÷Èπ‡ªìπ 82 À≈—° Ÿµ√ ‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕß§«“¡

µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“∑’Ëª√– ß§å®–„Àâ¡’À≈—° Ÿµ√¥â“π°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡°“√∑”ß“π

¢ÕßÕß§å°√„π∑ÿ°Ê ¥â“π

À≈—° Ÿµ√°“√Ωñ°Õ∫√¡‡¥àπÊ ¢Õß ∂“∫—π„πªï æ.». 2546 ∑’Ë¡’ºŸâ„Àâ§«“¡ π„®

‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡‡ªìπ®”π«π¡“° ‰¥â·°à

● °“√≈¥§«“¡ Ÿ≠‡ ’¬ 7 ª√–°“√

● ‡∑§π‘§«‘»«°√√¡Õÿµ “À°“√‡æ◊ËÕ°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ

● °“√∫”√ÿß√—°…“∑«’º≈·∫∫∑ÿ°§π¡’ à«π√à«¡

● °“√ÕÕ°·∫∫°“√∑¥≈Õß‡æ◊ËÕ°“√ª√—∫ª√ÿß§ÿ≥¿“æ

● °“√µ√«®ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ¿“¬„π ISO 9000

● °“√®—¥°“√ “√‡§¡’À°√—Ë«

● À—«Àπâ“ß“π¬ÿ§°“√·¢àß¢—π

● °“√®—¥‡°Á∫‡Õ° “√Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫

● °“√‡ªìπ«‘∑¬“°√¡◊ÕÕ“™’æ

● °“√ √â“ß¥—™π’™’È«—¥§«“¡ ”‡√Á®¢Õßß“π

œ≈œ

À≈—° Ÿµ√Ωñ°Õ∫√¡ à«π„À≠à¢Õß ∂“∫—π‡πâπ∑’Ë°“√Ωñ°ªØ‘∫—µ‘
°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡§‘¥‡ÀÁπ·≈–ª√– ∫°“√≥å√–À«à“ß«‘∑¬“°√
·≈–ºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ °“√æ“‰ª‡¬’Ë¬¡™¡Àπà«¬ß“πµ—«Õ¬à“ß
‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâÕ∫√¡ “¡“√∂π”À≈—°°“√µ—«Õ¬à“ß
‰ªª√–¬ÿ°µå„™â„πÀπà«¬ß“π¢Õßµπ‰¥âµàÕ‰ª
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∫√‘°“√∫∑§«“¡·≈–«“√ “√ Online
‡æ◊ËÕÕ”π«¬§«“¡ –¥«°·°àª√–™“™π„π°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë§√∫∂â«π √«¥‡√Á«  –¥«°

·≈–∑—π‡«≈“  ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ ®÷ß‰¥â®—¥∑”∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ Article Imaging

Database ‡æ◊ËÕ‡ªìπ∫√‘°“√ÀâÕß ¡ÿ¥ on-line ‡ √‘¡æ‘‡»…·°àª√–™“™π∑—Ë«‰ª∑’Ë π„®∫∑§«“¡

∑“ß¥â“π°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·≈–∫∑§«“¡∑“ß¥â“π§ÿ≥¿“æ „π√Ÿª·∫∫¢Õß ◊ËÕ¥‘®‘µÕ≈ ‚¥¬ºà“π

√–∫∫‡§√◊Õ¢à“¬Õ‘π‡µÕ√å‡πÁµ (Internet) ¢Õß ∂“∫—π∑’Ë‡«Á∫‰´µå www.ftpi.or.th

ºŸâ π„® “¡“√∂¥“«πå‚À≈¥∫∑§«“¡∑’ËµâÕß°“√‰¥â¥â«¬µπ‡Õß ‰¡à«à“®–Õ¬Ÿà∑’Ë„¥ ‚¥¬

ºà“π∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ çÀâÕß ¡ÿ¥Õ—µ‚π¡—µ‘ (E-Lib)é ∫π√–∫∫‡§√◊Õ¢à“¬Õ‘π‡µÕ√å‡πÁµ¢Õß ∂“∫—π

√–∫∫π’È™à«¬„ÀâºŸâ„™â∫√‘°“√‰¥â√—∫§«“¡ –¥«°„π°“√ ◊∫§âπ‡Õ° “√ ·≈– “¡“√∂ —Ëßæ‘¡æå

‡Õ° “√ºà“π∑“ß‡§√◊ËÕßæ‘¡æå§Õ¡æ‘«‡µÕ√å‰¥â ‚¥¬‰¡àµâÕß‡¥‘π∑“ß¡“§âπÀ“·≈–¬◊¡Àπ—ß ◊Õ

¥â«¬µπ‡Õß∑’ËÀâÕß ¡ÿ¥¢Õß ∂“∫—π

πÕ°®“°π’È ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘¬—ß¡’‚§√ß°“√®—¥∑” ’́¥’-√Õ¡ (CD-Rom)

∫—π∑÷°√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õßß“π —¡¡π“∑“ß«‘™“°“√µà“ßÊ ∑’Ë ∂“∫—π®—¥¢÷Èπ‡æ◊ËÕÕ”π«¬§«“¡

 –¥«°·°àºŸâ„™â∫√‘°“√ ◊ËÕ«‘¥’∑—»πå¢Õß ∂“∫—π

‚§√ß°“√°“√ª√–‡¡‘πªí≠À“·≈–§«“¡µâÕß°“√¢Õß∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π
°“√‡ √‘¡ √â“ß„Àâ‡»√…∞°‘®√“°À≠â“ (Grass Root Economy) ¡’§«“¡‡¢â¡·¢Áß

®–‡ªìπ√“°∞“π∑’Ë¡—Ëπ§ß„π°“√ √â“ßæ≈—ß¢—∫‡§≈◊ËÕπ‡»√…∞°‘®¢Õßª√–‡∑» √—∞∫“≈®÷ß‰¥â°”Àπ¥

¬ÿ∑∏»“ µ√å √â“ß§«“¡‡¢â¡·¢Áß„Àâ·°à∏ÿ√°‘® ™ÿ¡™π „Àâ™ÿ¡™π„™â¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–§«“¡§‘¥

 √â“ß √√§å º≈‘µ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√∑’Ë‡ªìπ∏ÿ√°‘®¢Õß™ÿ¡™π Ÿà‡¡◊Õß·≈– àßÕÕ°µà“ßª√–‡∑»

„Àâ™ÿ¡™π “¡“√∂æ÷Ëßæ“µ—«‡Õß‰¥â ·≈–æ—≤π“∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈„π™ÿ¡™π„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ ´÷Ëß

 ‘Ëß‡À≈à“π’È®–™à«¬≈¥¿“√–°“√∫√‘À“√ª√–‡∑»„π√–¬–¬“«‰¥â

 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ ®÷ß‰¥â∑”°“√»÷°…“«‘®—¬‡√◊ËÕß °“√ª√–‡¡‘πªí≠À“·≈–§«“¡

µâÕß°“√¢Õß™ÿ¡™π ¥â«¬«‘∏’°“√ —¡¿“…≥å‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈®“°°≈ÿà¡∏ÿ√°‘®™ÿ¡™πµ—«Õ¬à“ß∑—Ë«ª√–‡∑»

®”π«π 70 °≈ÿà¡ À≈—ß®“°π—Èπ‰¥â®—¥ —¡¡π“√à«¡

°—∫°≈ÿà¡∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π ·≈–ß“π —¡¡π“°—∫Àπà«¬ß“π

¿“§√—∞·≈–¿“§‡Õ°™π ‡æ◊ËÕ√«∫√«¡§«“¡§‘¥‡ÀÁπ

§«“¡µâÕß°“√ ·≈–¢âÕ‡ πÕ·π–¢Õß∑ÿ°°≈ÿà¡

‡°’Ë¬«°—∫º≈°“√»÷°…“«‘®—¬§√—Èßπ’È ‡æ◊ËÕπ”¢âÕ¡Ÿ≈∑—ÈßÀ¡¥

¡“„™âª√–°Õ∫°“√®—¥∑”§Ÿà¡◊Õç‡∑§π‘§°“√‡æ‘Ë¡-

º≈º≈‘µ„π™ÿ¡™π‡¢â¡·¢Áßé
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ªí®®ÿ∫—π ∂“∫—π¡’º≈°“√»÷°…“«‘®—¬‡√◊ËÕß çªí≠À“·≈–§«“¡µâÕß°“√¢Õß∏ÿ√°‘®™ÿ¡™πé

æ‘¡æå‡º¬·æ√à®”π«π 1,000 ‡≈à¡ ”À√—∫Àπà«¬ß“π¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π ‡æ◊ËÕπ”‰ªª√–°Õ∫

°“√®—¥∑”·ºπ°≈¬ÿ∑∏å°“√æ—≤π“«‘ “À°‘®™ÿ¡™π ·≈–¡’§Ÿà¡◊Õ ç‡∑§π‘§°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ„π

™ÿ¡™π‡¢â¡·¢Áßé æ‘¡æå‡º¬·æ√à ®”π«π 5,000 ™ÿ¥ (™ÿ¥≈– 10 ‡≈à¡¬àÕ¬) „Àâ·°àÀπà«¬ß“π

¿“§√—∞ Õß§å°√¿“§‡Õ°™π  ∂“∫—π°“√»÷°…“·≈–«‘ “À°‘®™ÿ¡™π ‡æ◊ËÕπ”‰ª„™â„π°“√

æ—≤π“»—°¬¿“æ°“√®—¥°“√∫ÿ§≈“°√

‚§√ß°“√‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—πÕÿµ “À°√√¡ÕâÕ¬·≈–πÈ”µ“≈∑√“¬
Õÿµ “À°√√¡πÈ”µ“≈π—∫«à“¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ√–∫∫‡»√…∞°‘®‰∑¬‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß

‡π◊ËÕß®“°‡ªìπÕÿµ “À°√√¡∑’Ë √â“ßß“π·≈– √â“ß√“¬‰¥â®”π«π¡À“»“≈ ·µà∑ÿ°«—ππ’È

ºŸâª√–°Õ∫°“√„πÕÿµ “À°√√¡¥—ß°≈à“«°≈—∫ª√– ∫ªí≠À“µà“ßÊ ¡“°¡“¬ ‡™àπ ¢“¥·§≈π

¢âÕ¡Ÿ≈‡ª√’¬∫‡∑’¬∫√–À«à“ßª√–‡∑» ‚√ßß“π¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√º≈‘µµË” ‡ªìπµâπ

 ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√ÕâÕ¬·≈–πÈ”µ“≈ ´÷Ëß√—∫º‘¥™Õ∫¥Ÿ·≈Õÿµ “À°√√¡ÕâÕ¬

·≈–πÈ”µ“≈∑—Èß√–∫∫¢Õßª√–‡∑» ‰¥â¡Õ∫„Àâ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘∑”°“√»÷°…“

¢âÕ¡Ÿ≈‡ª√’¬∫‡∑’¬∫§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π√–À«à“ßª√–‡∑»¢ÕßÕÿµ “À°√√¡ÕâÕ¬

·≈–πÈ”µ“≈ ·≈–¥”‡π‘π°“√ª√—∫ª√ÿßª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß‚√ßß“ππÈ”µ“≈„πª√–‡∑»

º≈∑’Ë‰¥â®“°°“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√π’È ∑”„ÀâÕÿµ “À°√√¡ÕâÕ¬·≈–πÈ”µ“≈‰¥â√—∫∑√“∫

¢âÕ¡Ÿ≈‡ª√’¬∫‡∑’¬∫»—°¬¿“æ¢ÕßÕÿµ “À°√√¡π’È°—∫µà“ßª√–‡∑» ‡™àπ µâπ∑ÿπ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ √–¥—∫

‡∑§‚π‚≈¬’°“√º≈‘µ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ ·≈–§«“¡ “¡“√∂„π°“√∑”°”‰√¢ÕßÕÿµ “À°√√¡ÕâÕ¬

·≈–πÈ”µ“≈

πÕ°®“°π’È ∂“∫—π¬—ß‰¥â«‘‡§√“–Àåªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π√–∫∫º≈‘µπÈ”µ“≈ ·≈–®—¥∑”

¥—™π’™’È«—¥·≈–§à“¡“µ√∞“πª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß°√–∫«π°“√º≈‘µπÈ”µ“≈¢Õß‰∑¬ ‡æ◊ËÕ„™â‡ªìπ

§à“¡“µ√∞“π„π°“√ª√—∫ª√ÿßª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√º≈‘µµàÕ‰ª √«¡∑—Èß‰¥â®—¥Ωñ°Õ∫√¡·≈–

„Àâ§”ª√÷°…“·π–π”·°àºŸâª√–°Õ∫°“√ ‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿßª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√º≈‘µ¥â«¬‡∑§π‘§

°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ (Productivity Tools) ·≈–‡∑§π‘§°“√∫√‘À“√®—¥°“√ (Management Tools)

‡æ◊ËÕ„Àâ‚√ßß“ππÈ”µ“≈∑’Ë‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√¡’°“√ª√—∫ª√ÿßª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√º≈‘µ·≈–√–∫∫

°“√∫√‘À“√®—¥°“√¿“¬„πÕß§å°√ æ√âÕ¡∑—Èß “¡“√∂≈¥µâπ∑ÿπ°“√º≈‘µ≈ß‰¥â ÷́Ëß®–‡ªìπ°“√

‡æ‘Ë¡§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π√–À«à“ßª√–‡∑»

Õÿµ “À°√√¡πÈ”µ“≈π—∫«à“¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ√–∫∫‡»√…∞°‘®‰∑¬
‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπÕÿµ “À°√√¡∑’Ë √â“ßß“π
·≈– √â“ß√“¬‰¥â®”π«π¡À“»“≈
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√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ‡æ◊ËÕÕß§å°√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» (Thailand Quality Award : TQA)
√—∞∫“≈µ√–Àπ—°∂÷ß§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√‡æ‘Ë¡»—°¬¿“æ°“√·¢àß¢—π¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√

®÷ß‰¥â®—¥µ—Èß√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ (Thailand Quality Award : TQA) ¢÷Èπ‡¡◊ËÕªï æ.».

2545 ‡æ◊ËÕ‡ªìπ‡§√◊ËÕß®Ÿß„®„Àâ∑ÿ°Õß§å°√ ∑—Èß¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π„πª√–‡∑»‰∑¬ ‰¥âæ—≤π“

§«“¡ “¡“√∂¥â“π°“√∫√‘À“√®—¥°“√Õß§å°√Õ¬à“ß¬—Ëß¬◊π ‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√

·¢àß¢—π¢Õßª√–‡∑»

∑—Èßπ’È œæ≥œ π“¬°√—∞¡πµ√’ ‰¥â·µàßµ—Èß ç§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘é

„Àâ‡ªìπºŸâ∫√‘À“√‚§√ß°“√√“ß«—≈ ·≈–¡Õ∫À¡“¬„Àâ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘‡ªìπÀπà«¬ß“π

À≈—°„π°“√ª√– “π§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫Õß§å°√µà“ßÊ ∑—Èß„π¿“§°“√º≈‘µ·≈–¿“§∫√‘°“√

‡æ◊ËÕ°√–µÿâπ„Àâ∑ÿ°Õß§å°√π”·π«∑“ß√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘‰ª„™â„π°“√æ—≤π“°“√∫√‘À“√

®—¥°“√Õß§å°√ Ÿà√–¥—∫¡“µ√∞“π‚≈°

‡¡◊ËÕ‡¥◊Õπ°ÿ¡¿“æ—π∏å æ.». 2546  ∂“∫—π‰¥â®—¥æ‘∏’¡Õ∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

ª√–®”ªï æ.». 2545 ‡ªìπ§√—Èß·√°„πª√–‡∑»‰∑¬ ‚¥¬ œæ≥œ π“¬°√—∞¡πµ√’ æ.µ.∑. ¥√.

∑—°…‘≥ ™‘π«—µ√ ‡ªìπª√–∏“π¡Õ∫√“ß«—≈  ”À√—∫Õß§å°√∑’Ë‰¥â√—∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

„πªï·√°π’È¡’‡æ’¬ßÕß§å°√‡¥’¬« §◊Õ ∫√‘…—∑ ‰∑¬Õ§√‘≈‘§ ‰ø‡∫Õ√å ®”°—¥

√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ‡ªìπ√“ß«—≈∑’Ë¡Õ∫„Àâ·°àÕß§å°√∑ÿ°ª√–‡¿∑·≈–∑ÿ°¢π“¥

∑’Ë¡’°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» ‚¥¬¡’‡°≥±å„π°“√ª√–‡¡‘π 7 À¡«¥ ‰¥â·°à

1. °“√π”Õß§å°√

2. °“√«“ß·ºπ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å

3. °“√¡ÿàß‡πâπ≈Ÿ°§â“·≈–µ≈“¥

4. °“√«—¥ °“√«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

5. °“√¡ÿàß‡πâπ∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈

6. °“√®—¥°“√°√–∫«π°“√

7. º≈≈—æ∏å∑“ß∏ÿ√°‘®

 ”À√—∫°“√¡Õ∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘π—Èπ ®–¡Õ∫„Àâ·°àÕß§å°√∑’Ë‰¥â§–·ππ 650

§–·ππ¢÷Èπ‰ª®“°§–·ππ‡µÁ¡ 1,000 §–·ππ ·≈–‰¡à¡’°“√®”°—¥®”π«π√“ß«—≈„π·µà≈–ªï

√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘‡ªìπ√“ß«—≈‡°’¬√µ‘¬»√–¥—∫‚≈° ‡π◊ËÕß®“°¡’æ◊Èπ∞“π∑“ß

¥â“π‡∑§π‘§·≈–°√–∫«π°“√µ—¥ ‘π√“ß«—≈‡™àπ‡¥’¬«°—∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘¢Õß

ª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“ À√◊Õ The Malcolm Baldrige National Quality Award (MBNQA)

´÷Ëß‡ªìπµâπ·∫∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘∑’Ëª√–‡∑»µà“ßÊ À≈“¬ª√–‡∑»∑—Ë«‚≈°π”‰ªª√–¬ÿ°µå

‡™àπ ª√–‡∑»≠’ËªÿÉπ ÕÕ ‡µ√‡≈’¬  ‘ß§‚ª√å ¡“‡≈‡´’¬ øî≈‘ªªîπ å ·≈– À¿“æ¬ÿ‚√ª ‡ªìπµâπ
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ª√–‚¬™πå ”§—≠∑’Ë∑ÿ°Õß§å°√®–‰¥â√—∫®“°°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√√“ß«—≈
§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ §◊Õ √“¬ß“πªÑÕπ°≈—∫ (Feedback Report)
∑’Ë√–∫ÿ®ÿ¥·¢Áß·≈–®ÿ¥∑’ËµâÕßª√—∫ª√ÿß ´÷Ëßπ—∫«à“‡ªìπª√–‚¬™πåÕ¬à“ß¬‘Ëß

µàÕ°“√π”‰ª«“ß·ºπª√—∫ª√ÿßÕß§å°√„Àâ ¡∫Ÿ√≥å¡“°¢÷ÈπµàÕ‰ª

πÕ°‡Àπ◊Õ®“°°“√‡ªìπ√“ß«—≈∑’Ë∑√ß‡°’¬√µ‘ Ÿß ÿ¥·≈â« ª√–‚¬™πå ”§—≠∑’Ë∑ÿ°

Õß§å°√®–‰¥â√—∫®“°°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ §◊Õ √“¬ß“πªÑÕπ°≈—∫

(Feedback Report) ∑’Ë√–∫ÿ®ÿ¥·¢Áß·≈–®ÿ¥∑’ËµâÕßª√—∫ª√ÿß ´÷Ëßπ—∫«à“‡ªìπª√–‚¬™πåÕ¬à“ß

¬‘ËßµàÕ°“√π”‰ª«“ß·ºπª√—∫ª√ÿßÕß§å°√„Àâ ¡∫Ÿ√≥å¡“°¢÷ÈπµàÕ‰ª

 ”À√—∫æ‘∏’¡Õ∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ª√–®”ªï æ.». 2546 ®–®—¥¢÷Èπ„π‡¥◊Õπ

¡’π“§¡ æ.». 2547

ºŸâ π„®∑’ËµâÕß°“√∑√“∫√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘  “¡“√∂¥Ÿ¢âÕ¡Ÿ≈

‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‰¥â∑’Ë www.tqa.or.th

√“ß«—≈∏ÿ√°‘®¬“π¬πµå¬Õ¥π‘¬¡ (Thailand Automotive Quality Award : TAQA)
‡æ◊ËÕ°√–µÿâπæ—≤π“°“√¥â“π°“√º≈‘µ·≈–°“√∫√‘°“√¢Õß∏ÿ√°‘®√∂¬πµå„πª√–‡∑»‰∑¬

 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ √à«¡°—∫Àπà«¬ß“π‡Õ°™π 3 ∫√‘…—∑ ‰¥â·°à ∫√‘…—∑

´’. ‡Õ . ‡ÕÁπ ·Õπ¥å ·Õ ‚´ ‘́‡Õ∑ ®”°—¥ ∫√‘…—∑·¡‡π‡®Õ√å ¡’‡¥’¬ °√ÿäª ®”°—¥ (¡À“™π)

·≈–∫√‘…—∑ ◊ËÕ “°≈ ®”°—¥ ®—¥ß“π¡Õ∫√“ß«—≈∏ÿ√°‘®¬“π¬πµå¬Õ¥π‘¬¡ (Thailand

Automotive Quality Award : TAQA) ª√–®”ªï æ.». 2546 ‡ªìπªï∑’Ë 2 ≥ »Ÿπ¬å°“√

ª√–™ÿ¡·Ààß™“µ‘ ‘√‘°‘µ‘Ï ‚¥¬‰¥â√—∫‡°’¬√µ‘®“° œæ≥œ  ¡»—°¥‘Ï ‡∑æ ÿ∑‘π √—∞¡πµ√’«à“°“√

°√–∑√«ßÕÿµ “À°√√¡ ‡ªìπª√–∏“π„πæ‘∏’¡Õ∫√“ß«—≈ ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 20  ‘ßÀ“§¡∑’Ëºà“π¡“

√“ß«—≈∏ÿ√°‘®¬“π¬πµå¬Õ¥π‘¬¡ª√–®”ªï æ.». 2546 ‡ªìπ°“√ ”√«®§«“¡‡ÀÁπ¢Õß

ºŸâ„™â√∂¬πµå®”π«π 7,390 §π „π 76 ®—ßÀ«—¥∑—Ë«ª√–‡∑» ¥â«¬«‘∏’°“√ —¡¿“…≥å·∫∫

µ—«µàÕµ—« ‚¥¬¡’√–¬–‡«≈“°“√ ”√«®µ—Èß·µà‡¥◊Õπ°—π¬“¬π æ.». 2545 ∂÷ß‡¡…“¬π æ.».

2546 §√Õ∫§≈ÿ¡√∂¬πµå 15 ¬’ËÀâÕ ®”π«π 44 √ÿàπ ‡æ◊ËÕ§—¥‡≈◊Õ° ÿ¥¬Õ¥√∂¬πµå·≈–∫√‘°“√

À≈—ß°“√¢“¬¬Õ¥‡¬’Ë¬¡
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 ”À√—∫À¡«¥°“√„Àâ√“ß«—≈¡’¥â«¬°—π 3 ¥â“π ‰¥â·°à ¥â“π§ÿ≥¿“æ°“√¢“¬ ¥â“π

∫√‘°“√À≈—ß°“√¢“¬ ·≈–¥â“πº≈‘µ¿—≥±å ∑—Èßπ’È„πªï æ.». 2547 ®–¡’°“√ ”√«®§«“¡

æ÷ßæÕ„®¢ÕßºŸâ„™â√∂¬πµå®“°∑—Ë«ª√–‡∑»‡æ◊ËÕª√–°“»º≈√“ß«—≈‡ªìπªï∑’Ë 3 ‚¥¬æ‘∏’¡Õ∫

√“ß«—≈®–®—¥¢÷Èπ‡ªìπª√–®”∑ÿ°ªï„π‡¥◊Õπ ‘ßÀ“§¡

‚§√ß°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√º≈‘µ °“√∫√‘À“√ ·≈–°“√®—¥°“√
¿“¬„µâ·ºπª√—∫‚§√ß √â“ßÕÿµ “À°√√¡
(Industrial Restructuring Plan : IRP)

®“°°“√ª√–‡¡‘π International Institute For Management Development

(IMD) æ∫«à“ ª√–‡∑»‰∑¬¡’®ÿ¥ÕàÕπÕ¬à“ß¡“°‡√◊ËÕß°“√∫√‘À“√·≈–§ÿ≥¿“æ¢Õß∫ÿ§≈“°√

 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘®÷ß‰¥âπ”‡ πÕ ‚§√ß°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ

°“√º≈‘µ °“√∫√‘À“√·≈–°“√®—¥°“√ ´÷Ëß‡ªìπ‚§√ß°“√∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫¿“√°‘®¢Õß ∂“∫—π

 ∂“∫—π‰¥â¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡‡æ◊ËÕæ—≤π“∫ÿ§≈“°√¿“§Õÿµ “À°√√¡ µ—Èß·µàºŸâ∫√‘À“√

√–¥—∫ Ÿß®π∂÷ßæπ—°ß“πªØ‘∫—µ‘°“√ √«¡°«à“ 30 À≈—° Ÿµ√ §√Õ∫§≈ÿ¡§«“¡√Ÿâ„π¥â“πµà“ßÊ

‰¥â·°à ¥â“π°“√∫√‘À“√®—¥°“√ °“√æ—≤π“∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ °“√∫√‘À“√√–∫∫§ÿ≥¿“æ

·≈–¥â“π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ ∑—Èß¿“§∑ƒ…Æ’·≈–¿“§ªØ‘∫—µ‘ ¡’∫ÿ§≈“°√

¿“§Õÿµ “À°√√¡∑ÿ°√–¥—∫ºà“π°“√Õ∫√¡„π‚§√ß°“√‡ªìπ®”π«π°«à“ 8,000 §π ∑—Èßπ’È

¬—ß¡’°“√∑”°‘®°√√¡√≥√ß§å àß‡ √‘¡°√–µÿâπ®‘µ ”π÷°ºŸâ∫√‘À“√·≈–∫ÿ§≈“°√¥â«¬ ◊ËÕµà“ßÊ

∑—Èß√“¬°“√‚∑√∑—»πå∑“ß ∂“π’ UBC √“¬°“√«‘∑¬ÿ ·≈–°“√‡º¬·æ√à§«“¡√Ÿâºà“π∫∑§«“¡

∑“ßÀπâ“Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥º≈°“√ √â“ß®‘µ ”π÷°„π‡√◊ËÕß°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ„π«ß°«â“ß
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ª√–¡«≈º≈°“√¥”‡π‘πß“π ªï æ.». 2546

„πªï æ.». 2546  ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ ¡ÿàß‡πâπ°“√¥”‡π‘πß“πµ“¡æ—π∏°‘®

∑—Èß 3 ¢âÕ ¢Õß ∂“∫—π ¥—ßπ’È

1. °“√„Àâ§”ª√÷°…“·π–π”·≈–Ωñ°Õ∫√¡ºŸâª√–°Õ∫°“√·≈–∫ÿ§≈“°√∑ÿ°√–¥—∫

„πÕß§å°√ „Àâπ”·π«§‘¥·≈–«‘∏’°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ‰ªªØ‘∫—µ‘ √«¡∑—Èß √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬‡æ◊ËÕ

¢¬“¬º≈Õ¬à“ß√«¥‡√Á«·≈–°«â“ß¢«“ß¬‘Ëß¢÷Èπ

 ∂“∫—π‰¥â¥”‡π‘π°“√‡æ‘Ë¡»—°¬¿“æ„π°“√∫√‘°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–ª√÷°…“·π–π” ‚¥¬

°“√æ—≤π“°≈ÿà¡º≈‘µ¿—≥±å‡æ◊ËÕ√Õß√—∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ¡ÿàß‡πâπ°“√ √â“ß§«“¡√Ÿâ

§«“¡‡¢â“„®„π√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ‰¥â·°à À≈—° Ÿµ√ Introduction to TQA,

Introduction to Performance Excellence Programme (PEP), ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π

√–∫∫∫√‘À“√®—¥°“√¿“¬„πÕß§å°√ (Organizational Assessor) ·≈–°“√‡¢’¬π√“¬ß“π

°“√¥”‡π‘πß“π∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» (Performance Excellence Application Writing) √«¡‰ª∂÷ß

°“√ √â“ßÀ≈—° Ÿµ√¡“µ√∞“π‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿà°“√¢¬“¬‡§√◊Õ¢à“¬¥â“π°“√ª√÷°…“·π–π” ‚¥¬

¥”‡π‘π°“√æ—≤π“À≈—° Ÿµ√„À¡à ®”π«π 6 À≈—° Ÿµ√ ‰¥â·°à SA8000, Six Sigma, TQA

Roadmap, KM Consultant, Process Improvement with IT ·≈–À≈—° Ÿµ√°“√

Õ∫√¡∑“ß‰°≈ (À≈—° Ÿµ√ Total Productive Maintenance : TPM) √«¡∑—Èß¥”‡π‘π°“√

¢¬“¬∞“π≈Ÿ°§â“‰ª ŸàºŸâª√–°Õ∫°“√¢π“¥„À≠à·≈–¿“§∫√‘°“√ ¥â«¬°“√„Àâ∫√‘°“√ª√÷°…“

·π–π”·≈–Ωñ°Õ∫√¡·°à∫√‘…—∑µà“ßÊ √«¡ 617 ∫√‘…—∑ 18,043 §π

 ”À√—∫°“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßª√–‡∑»  ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß

™“µ‘„π∞“π– ¡“™‘°Õß§å°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß‡Õ‡™’¬ (Asian Productivity Organisation :

APO) ¡’°“√¥”‡π‘πß“π‡æ◊ËÕ¬°√–¥—∫°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ¢Õßª√–‡∑»  ∑—Èß„π¿“§Õÿµ “À°√√¡

‡°…µ√°√√¡ ·≈–°“√∫√‘°“√ ¥â«¬°“√ √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßª√–‡∑»¿“§’ ¡“™‘° 19

ª√–‡∑» ·≈–‡º¬·æ√à§«“¡√Ÿâ‡∑§π‘§°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ„Àâ°—∫ª√–™“™π „πªï æ.». 2546

 ∂“∫—π‰¥âæ—≤π“∫ÿ§≈“°√„π “¢“µà“ßÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ ‚¥¬‡º¬·æ√à

∑ÿπ¢Õß APO „Àâ·°à¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π ®”π«π 80 ‚§√ß°“√ ¡’ºŸâ‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√®”π«π

93 §π ºà“π°‘®°√√¡µà“ßÊ ‰¥â·°à °“√‡ªìπ‡®â“¿“æ√à«¡°—∫ APO „π°“√®—¥ª√–™ÿ¡„π

ª√–‡∑»‰∑¬ °“√®—¥À“ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠®“° APO „Àâ·°àÀπà«¬ß“πµà“ßÊ „πª√–‡∑»‰∑¬

°“√®—¥§≥–‰ª»÷°…“¥Ÿß“π¥â“π°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ„πµà“ßª√–‡∑» °“√µâÕπ√—∫§≥–»÷°…“

¥Ÿß“π®“°µà“ßª√–‡∑»∑’Ë¡“‡¬◊Õπª√–‡∑»‰∑¬ °“√‡º¬·æ√à‡Õ° “√∑“ß«‘™“°“√·≈–
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°“√‡º¬·æ√à«‘¥’∑—»πå∑“ß«‘™“°“√¢ÕßÕß§å°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß‡Õ‡™’¬ °“√ª√– “π·≈–

¥”‡π‘πß“π ¡“§¡/™¡√¡ºŸâ‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√ APO ¿“¬„µâ™◊ËÕ‚§√ß°“√ çAPO Societyé

‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√·≈°‡ª≈’Ë¬πª√– ∫°“√≥å§«“¡√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√ ·≈–°√–®“¬§«“¡√Ÿâ

‰ª Ÿà “∏“√≥™π

2. °“√«‘®—¬ æ—≤π“ √«∫√«¡·≈–∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ·≈–¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√‡°’Ë¬«°—∫

°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ ‡æ◊ËÕ„ÀâÕß§å°√·≈–ª√–™“™ππ”‰ª„™â„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå

„π°“√¥”‡π‘πß“πµ“¡æ—π∏°‘®π’È  ∂“∫—π‰¥â®—¥∑”¥—™π’™’È«—¥ ∂“π¿“æ·≈–

»—°¬¿“æÕÿµ “À°√√¡ 13  “¢“Õÿµ “À°√√¡ ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√ “¡“√∂„™â¢âÕ¡Ÿ≈

«‘‡§√“–Àå‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ª√– ‘∑∏‘¿“æ ∂“πª√–°Õ∫°“√ π”‰ª Ÿà°“√ª√—∫ª√ÿßª√– ‘∑∏‘¿“æ

·≈–‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π √«¡∑—Èß¿“§√—∞∫“≈ “¡“√∂„™â‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈„π°“√

ª√–‡¡‘πº≈·≈–°”Àπ¥π‚¬∫“¬ ‚¥¬¥”‡π‘π°“√µàÕ‡π◊ËÕßµ—Èß·µàªï æ.».2543-2547

ª√–°Õ∫¥â«¬¥—™π’ 3 °≈ÿà¡§◊Õ ¥—™π’¥â“π°“√∫√‘À“√µâπ∑ÿπ 18 µ—««—¥ ¥—™π’¥â“π°“√∫√‘À“√

°“√‡ß‘π 23 µ—««—¥ ·≈–¥—™π’™’È«—¥ ∂“π¿“æ¢Õß ∂“πª√–°Õ∫°“√À√◊Õ¥—™π’™’È«—¥°“√‡æ‘Ë¡-

º≈º≈‘µ 8 µ—««—¥

πÕ°®“°π—Èπ Center of Excellence ¢Õß ∂“∫—π‰¥â √â“ß∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ ‡æ◊ËÕ‡ √‘¡ √â“ß

§«“¡‡¢â¡·¢Áß¥â“π°“√∫√‘À“√ß“π„Àâ·°àºŸâª√–°Õ∫°“√∑—Èß„π«‘ “À°‘®¢π“¥„À≠à ¢π“¥°≈“ß

¢π“¥‡≈Á° ·≈–∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π ¥â«¬«‘∏’°“√ª√–‡¡‘πµπ‡Õß (Self Assessment) ·≈–°“√

∑” Benchmarking Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ √«¡∑—Èß°“√√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ Best Practices

∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√ “¡“√∂π”‰ªª√–¬ÿ°µå„™â„π°“√ª√—∫ª√ÿß°“√¥”‡π‘πß“π Õ—π®–π”‰ª Ÿà

°“√‡æ‘Ë¡»—°¬¿“æ„π°“√·¢àß¢—π ‚¥¬„πªï æ.». 2546  ∂“∫—π¡’∞“π¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√

 “¡“√∂π”‰ªª√—∫ª√ÿß°“√º≈‘µ·≈–°“√∫√‘À“√®—¥°“√„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·∫àß‡ªìπ«‘ “À°‘®

¢π“¥„À≠à 18 Õß§å°√ «‘ “À°‘®¢π“¥°≈“ß·≈–‡≈Á° 241 Õß§å°√ ·≈–∏ÿ√°‘®™ÿ¡™π 300

∏ÿ√°‘®

3. °“√√≥√ß§å‡æ◊ËÕ √â“ß®‘µ ”π÷°·≈–º≈—°¥—π„ÀâÕß§å°√·≈–ª√–™“™π‰∑¬‡ÀÁπ

ª√–‚¬™πå·≈–§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ

 ∂“∫—π¡’°‘®°√√¡√≥√ß§å àß‡ √‘¡°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ ‡æ◊ËÕ √â“ß®‘µ ”π÷°¥â“π°“√

æ—≤π“∫ÿ§≈“°√·≈–„Àâ§«“¡√Ÿâ¥â“π°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µºà“π ◊ËÕµà“ßÊ ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√

·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ¡’§«“¡µ√–Àπ—°·≈–‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√  ”À√—∫„πªï

æ.». 2546 ¡’°“√√≥√ß§åºà“π ◊ËÕµà“ßÊ ¥—ßπ’È
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‚∑√∑—»πå
● √“¬°“√‚∑√∑—»πå çIn Search of Excellenceé ‡º¬·æ√à∑“ß ∂“π’‚∑√∑—»πå

UBC 7 ∑ÿ°«—π‡ “√å ‡«≈“ 16.00-17.00 π. ¥”‡π‘π√“¬°“√‚¥¬§ÿ≥‚Õ«“∑ æ√À¡√—µπæß»å

● ¿“æ¬πµ√å‚¶…≥“∑“ß ∂“π’‚∑√∑—»πå §«“¡¬“« 30 «‘π“∑’ ‡√◊ËÕß çShoeé

‡æ◊ËÕ √â“ß®‘µ ”π÷°‡√◊ËÕß ç°“√æ—≤π“∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈é

«‘∑¬ÿ
‡º¬·æ√à “√§¥’ —Èπ 2 π“∑’ ™◊ËÕ ç Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘»...°—∫ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘é

ÕÕ°Õ“°“»∑“ß§≈◊Ëπ«‘∑¬ÿ FM 90.5, FM 96.5 ·≈– FM 97.0

Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå
● ∫∑§«“¡„π§Õ≈—¡πå ç Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘»é „πÀπ—ß ◊Õæ‘¡æåºŸâ®—¥°“√√“¬«—π

·≈–Àπ—ß ◊Õæ‘¡æåª√–™“™“µ‘∏ÿ√°‘®

● °“√‡º¬·æ√à¢à“«·≈–¿“æ¢à“«ª√–™“ —¡æ—π∏å ªï≈–°«à“ 100 ¢à“«

 ‘Ëßæ‘¡æå«‘™“°“√
‡æ◊ËÕ‡º¬·æ√à¢à“« “√§«“¡√Ÿâ¥â“π°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ ª√–°Õ∫¥â«¬

● Àπ—ß ◊Õ«‘™“°“√®”π«π 34 ‡≈à¡ ¡’®”Àπà“¬µ“¡√â“πÀπ—ß ◊Õ™—Èππ”∑—Ë«‰ª

·≈–∑’Ë ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘

● Productivity World «“√ “√‡æ◊ËÕ°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ √“¬ 2 ‡¥◊Õπ

● Productivity Corner ®¥À¡“¬¢à“«√“¬‡¥◊Õπ  ”À√—∫ ¡“™‘°·≈–ºŸâ π„®∑—Ë«‰ª

● ‚ª ‡µÕ√å ∑’Ë·π–π”‡∑§π‘§·≈–·π«∑“ß°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ

«‘¥’∑—»πå
¥â“π°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ ∑—Èß„π√Ÿª·∫∫ VDO ·≈– VCD ®”π«π 31 ‡√◊ËÕß



 √“¬ß“πª√–®”ªï 2546  ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ 25

▼

‡«Á∫‰´µå
‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√ °“√ —¡¡π“ °“√Ωñ°Õ∫√¡ ·≈–°‘®°√√¡µà“ßÊ ∑’Ë ∂“∫—π

®—¥¢÷Èπ πÕ°®“°π’ÈºŸâ‡¢â“™¡‡«Á∫‰´µå¬—ß “¡“√∂‡™◊ËÕ¡‚¬ß (link) ‰ª ŸàÀπà«¬ß“π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ

Õ◊ËπÊ ·≈–√à«¡· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ„π°√–¥“π¢à“«‰¥â

● ‡«Á∫‰´µå ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ www.ftpi.or.th

● ‡«Á∫‰´µå‚§√ß°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ www.tqa.or.th

°“√ —¡¡π“
● ß“π —¡¡π“ Productivity Talk ª√–®”‡¥◊Õπ ‡æ◊ËÕ„Àâ ¡“™‘°¢Õß ∂“∫—π·≈–

ºŸâ π„®∑—Ë«‰ª‰¥â√—∫§«“¡√Ÿâ‡√◊ËÕß°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ„À¡àÊ ·≈– àß‡ √‘¡°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π

‡√’¬π√Ÿâ„π°≈ÿà¡ ¡“™‘°¢Õß ∂“∫—π

● ß“π —¡¡π“æ‘‡»…√à«¡°—∫Àπà«¬ß“πµà“ßÊ Õ“∑‘ APO Society, Àπ—ß ◊Õæ‘¡æå

ºŸâ®—¥°“√,  ¡“§¡°“√µ≈“¥·Ààßª√–‡∑»‰∑¬, µ≈“¥À≈—°∑√—æ¬å·Ààßª√–‡∑»‰∑¬, Reed

Tradex

πÕ°®“°π’È  ∂“∫—π¬—ß‰¥â®—¥µ—Èß»Ÿπ¬åÕ∫√¡∑“ß‰°≈ (Open Training) ‡æ◊ËÕ¢¬“¬

§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¥â“π°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ ¥â«¬°“√æ—≤π“À≈—° Ÿµ√Õ∫√¡∑“ß‰°≈¥â“π°“√

‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ ‚¥¬¡’ºŸâ√—∫°“√Õ∫√¡ 2,043 §π

πÕ°®“°°“√¥”‡π‘πß“π‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕßæ—π∏°‘®¢Õß ∂“∫—π·≈â« „πªï æ.». 2546

 ∂“∫—π¬—ß‰¥â¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß°√–∫«π°“√¿“¬„πµ“¡·π«∑“ß√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

‰¥â·°à

● æ—≤π“√–∫∫∫√‘À“√∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ ‚¥¬π”√–∫∫ Competency ¡“„™â„π°“√

∫√‘À“√ß“π∫ÿ§§≈·≈–°“√ª√–‡¡‘πº≈‡æ◊ËÕæ—≤π“»—°¬¿“æ¢Õßæπ—°ß“π ·≈–π”‰ª„™â

æ—≤π“√–∫∫°“√ √√À“æπ—°ß“π ‡æ◊ËÕ„ÀâÕß§å°√¡ÿàß Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘» (Excellence) µ“¡

∑’Ë‰¥â°”Àπ¥‰«â„π Core Values ¢Õß ∂“∫—π

●  √â“ß√–∫∫∫√‘À“√®—¥°“√Õß§å§«“¡√Ÿâ¿“¬„π ∂“∫—π (Knowledge Manage-

ment) ‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ√–À«à“ßæπ—°ß“π ‚¥¬¡’‚§√ß°“√π”√àÕß

„πªï æ.». 2546 ‡ªìπ‡√◊ËÕß§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫≈Ÿ°§â“ ‡æ◊ËÕ„Àâæπ—°ß“π‰¥â‡√’¬π√Ÿâ‡∑§π‘§°“√

 √â“ß§«“¡æ÷ßæÕ„®„Àâ°—∫≈Ÿ°§â“„π·ßàµà“ßÊ ·≈–· «ßÀ“‚Õ°“ ∑’Ë®–µÕ∫ πÕß°“√„Àâ

∫√‘°“√≈Ÿ°§â“„π§√“«µàÕÊ ‰ª

● æ—≤π“√–∫∫ “√ π‡∑»∑’Ë “¡“√∂‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß√–∫∫¢âÕ¡Ÿ≈≈Ÿ°§â“ °“√

‡ß‘π °“√∫—≠™’ ·≈–°“√∫√‘À“√ß“π∫ÿ§§≈ ‡æ◊ËÕ„Àâ ∂“∫—π¡’¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë∂Ÿ°µâÕß  “¡“√∂ÕÕ°

√“¬ß“π∑“ß°“√‡ß‘π‰¥â«—πµàÕ«—π ·≈–≈¥°“√ àßºà“π¢âÕ¡Ÿ≈„π√Ÿª‡Õ° “√¡“®—¥Õ¬Ÿà„π Intranet

√«¡∑—Èß‡ªìπ°“√√«¡∞“π¢âÕ¡Ÿ≈≈Ÿ°§â“‡ªìπ®ÿ¥‡¥’¬«∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡√“¬≈–‡Õ’¬¥°“√„™â∫√‘°“√

°—∫ ∂“∫—π ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ∫√‘À“√·≈–ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫‚§√ß°“√‰¥â√—∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë∂Ÿ°µâÕß·≈–∑—π ¡—¬

 ”À√—∫„™â„π°“√§«∫§ÿ¡ ∫√‘À“√ß“π ·≈–µ—¥ ‘π„®‰¥â¥’¬‘Ëß¢÷Èπ
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 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ ‡ªìπÕß§å°√Àπ÷Ëß∑’Ë¡’∫ÿ§≈“°√®“°À≈“°À≈“¬ “¢“

‡æ◊ËÕ‡¢â“¡“√à«¡¥”‡π‘πß“πµ“¡¿“√°‘®¢Õß ∂“∫—π  ∂“∫—π®÷ß‰¥â„Àâ§«“¡ ”§—≠„π°“√„Àâ

æπ—°ß“π¡’°‘®°√√¡¿“¬„πÕß§å°√‡æ◊ËÕ‡ √‘¡ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å„πÀ¡Ÿà§≥– ´÷Ëß¡’°‘®°√√¡

 π—∫ πÿπÕ—π‡ªìπª√–‚¬™πå ‰¥â·°à

°‘®°√√¡ 5  
°‘®°√√¡ 5   ‡ªìπ°‘®°√√¡‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡‡ªìπ√–‡∫’¬∫‡√’¬∫√âÕ¬ °àÕ„Àâ‡°‘¥

ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√∑”ß“π¿“¬„π ∂“π∑’Ë∑”ß“π Õ’°∑—Èß¬—ß‡ªìπ°“√ √â“ß®‘µ ”π÷°„π°“√

∑”ß“πÕ¬à“ß‡ªìπ√–‡∫’¬∫ ‚¥¬„Àâæπ—°ß“π®“°∑ÿ°Àπà«¬ß“π¡’ à«π√à«¡„π°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬

·≈–π”‰ªªØ‘∫—µ‘„Àâ‡°‘¥º≈ Õ’°∑—Èß¬—ß®—¥ª√–°«¥ çæ◊Èπ∑’Ë 5   ¥’‡¥àπé ‡æ◊ËÕ„Àâæπ—°ß“π

µ◊Ëπµ—«µàÕ°“√æ—≤π“°‘®°√√¡ 5  

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ”À√—∫æπ—°ß“π
 ∂“∫—π‰¥âæ—≤π“√–∫∫‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√∑”ß“π

„Àâ·°àæπ—°ß“π ·≈–„™â‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß„π°“√√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ §«“¡√Ÿâ ¢à“« “√¥â“π°“√

‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ° ‡æ◊ËÕπ”¡“ª√–¡«≈º≈ √â“ß “√ π‡∑»∑’Ë‡ªìπ

ª√–‚¬™πåµàÕ°“√µ—¥ ‘π„®¢ÕßºŸâ∫√‘À“√‰¥âÕ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß·≈–√«¥‡√Á« ‚¥¬°“√»÷°…“ «‘‡§√“–Àå

ÕÕ°·∫∫·≈–æ—≤π“√–∫∫„Àâµ√ßµ“¡§«“¡µâÕß°“√¢Õßæπ—°ß“π ‡™àπ °“√æ—≤π“‡«Á∫‰´µå

°“√æ—≤π“√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈∑“ß¥â“π≈Ÿ°§â“·≈– ◊ËÕ«‘™“°“√ °“√®—¥À“√–∫∫§Õ¡æ‘«‡µÕ√å

‡§√◊Õ¢à“¬§«“¡‡√Á« Ÿß ‡ªìπµâπ

°‘®°√√¡ ICAC : Internal Communications and Activities Committee
‡ªìπ°‘®°√√¡¢¬“¬™àÕß∑“ß°“√ ◊ËÕ “√¿“¬„π ∂“∫—π ‚¥¬°“√‡º¬·æ√à

ª√–™“ —¡æ—π∏å¢à“« “√ ¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–°‘®°√√¡µà“ßÊ ¿“¬„π ∂“∫—π Õ’°∑—Èß π—∫ πÿπ

°“√ √â“ß‡Õ°≈—°…≥å·≈–«—≤π∏√√¡Õß§å°√„π¥â“πµà“ßÊ µ≈Õ¥®π°“√ àß‡ √‘¡„Àâæπ—°ß“π

‰¥â„™â‡«≈“«à“ß„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå ·≈–‡ √‘¡ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏åÕ—π¥’„πÀ¡Ÿàæπ—°ß“π

°“√Ωñ°Õ∫√¡æπ—°ß“π
°“√Ωñ°Õ∫√¡æπ—°ß“π ‡ªìπ°“√‡æ‘Ë¡æŸπ∑—°…– §«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂¢Õßæπ—°ß“π

¥â«¬«‘∏’°“√µà“ßÊ ‡™àπ °“√Ωñ°Õ∫√¡Àπâ“ß“π (On the Job Training) °“√®—¥ª∞¡π‘‡∑»

æπ—°ß“π„À¡à ‡ªìπµâπ ∑—Èßπ’È ∂“∫—π¬—ß‰¥â¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕ„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫π‚¬∫“¬§ÿ≥¿“æ

·≈–«—µ∂ÿª√– ß§å¥â“π§ÿ≥¿“æ∑’Ë°”Àπ¥‰«â«à“ çæπ—°ß“πµâÕß‰¥â√—∫°“√æ—≤π“‚¥¬°“√Ωñ°

Õ∫√¡‰¡àπâÕ¬°«à“ 40 ™—Ë«‚¡ßµàÕªïé ‡æ◊ËÕ„Àâæπ—°ß“π‰¥âæ—≤π“µπ‡ÕßÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß

‚¥¬∑’Ë·ºπ°“√®—¥Ωñ°Õ∫√¡π—Èπ‡ªìπº≈¡“®“°§«“¡µâÕß°“√¢Õßæπ—°ß“π„π·µà≈– à«πß“π

°‘®°√√¡√≥√ß§å àß‡ √‘¡¿“¬„π ∂“∫—π
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°‘®°√√¡ ISO 9000
°‘®°√√¡ ISO 9000 ‡ªìπ°‘®°√√¡∑’Ë¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ¬°√–¥—∫°“√∫√‘À“√ß“π·≈–

°√–∫«π°“√∑”ß“π¢Õß ∂“∫—π„Àâ¡’§ÿ≥¿“æµ“¡¡“µ√∞“π “°≈ √«¡∑—Èßª√—∫ª√ÿß°“√

∑”ß“π„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¡“°¢÷Èπ ‚¥¬°“√®—¥∑”§Ÿà¡◊Õ°“√¥”‡π‘πß“π °”Àπ¥¢—ÈπµÕπ·≈–

‡Õ° “√∑’Ë„™âª√–°Õ∫°“√∑”ß“π„Àâ‡ªìπ¡“µ√∞“π‡¥’¬«°—π √«¡∂÷ß°“√ª√–¬ÿ°µå„™â IT „π

°“√ ◊ËÕ “√¿“¬„π ∂“∫—π

°‘®°√√¡ Com. Day
‡ªìπ°‘®°√√¡‡æ◊ËÕ°“√ ◊ËÕ “√√–À«à“ßæπ—°ß“π°—∫æπ—°ß“π ·≈–ºŸâ∫√‘À“√°—∫æπ—°ß“π

‚¥¬¡’√Ÿª·∫∫‡ªìπ°“√®—¥ª√–™ÿ¡‡æ◊ËÕπ”‡ πÕ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√ °‘®°√√¡ ·ºπ·≈–º≈°“√¥”‡π‘π

ß“π¢Õß·µà≈–ΩÉ“¬„π√Õ∫ 1 ‡¥◊Õπ ´÷Ëß°”Àπ¥®—¥‡ªìπª√–®”„π«—π®—π∑√å —ª¥“Àå ÿ¥∑â“¬

¢Õß‡¥◊Õπ ∑—Èßπ’È°“√®—¥°‘®°√√¡ Com. Day π—Èπ àßº≈„Àâæπ—°ß“π∑ÿ°√–¥—∫‰¥â√—∫∑√“∫∂÷ß

°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß·µà≈–Àπà«¬ß“πÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ´÷Ëß‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕ°“√¥”‡π‘πß“π„π

¿“æ√«¡¢Õß ∂“∫—π

°‘®°√√¡ KM : Knowledge Management
°‘®°√√¡ KM ‡ªìπ°‘®°√√¡∑’Ë®—¥∑”¢÷Èπ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’°“√∫√‘À“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ„π

 ∂“∫—πÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ Õ’°∑—Èß¬—ß‡ªìπ°“√æ—≤π“Õß§å§«“¡√Ÿâ¥â“π KM ‡æ◊ËÕπ”‰ªΩñ°Õ∫√¡

·≈–„Àâ§”ª√÷°…“·π–π”·°à≈Ÿ°§â“ ¥â«¬°“√®—¥µ—Èß§≥–∑”ß“π 15 §π ‡ªìπºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫

¥”‡π‘πß“π ‚¥¬§“¥À«—ß«à“æπ—°ß“π®–‰¥â‡√’¬π√Ÿâ·≈–‡¢â“„®‡√◊ËÕß°“√∫√‘À“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ

Õ¬à“ß¡’À≈—°°“√

°‘®°√√¡™¡√¡
 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ ‰¥â®—¥µ—Èß™¡√¡µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡·≈– π—∫ πÿπ„Àâ

æπ—°ß“π‰¥â„™â‡«≈“«à“ß„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå √Ÿâ√—° “¡—§§’ ·∫àßªíπ ‘Ëß¥’Ê „Àâ·°à™ÿ¡™πÀ√◊Õ∫ÿ§§≈

¿“¬πÕ°∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ‰¥â·°à

● ™¡√¡∂à“¬¿“ææ‘»‡®√‘≠ ‡æ◊ËÕ„Àâ ¡“™‘°·≈–æπ—°ß“π‰¥â√—∫§«“¡√Ÿâ∑“ß¥â“π°“√

∂à“¬¿“æ Õ’°∑—Èß¬—ß®—¥°‘®°√√¡∑—»π“®√∂à“¬¿“æ¬—ß ∂“π∑’Ëµà“ßÊ

● ™¡√¡·Õ‚√∫‘§ ‡ªìπ™¡√¡‡æ◊ËÕ°“√‡ √‘¡ √â“ß ÿ¢¿“æ∑’Ë¥’„Àâ·°àæπ—°ß“π ∑—Èß

∑“ß¥â“π ÿ¢¿“æ®‘µ·≈– ÿ¢¿“æ°“¬ ‚¥¬°”Àπ¥®—¥‡µâπ·Õ‚√∫‘§ —ª¥“Àå≈– 1 §√—ÈßÊ ≈–

1 ™—Ë«‚¡ß

● ™¡√¡ —π∑π“°“√ ‡ªìπ™¡√¡∑’Ë¡ÿàß‡πâπ°“√®—¥°‘®°√√¡‡æ◊ËÕ°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡

 πÿ° π“π∑—Èß¿“¬„π·≈–πÕ° ∂“∫—π ‡™àπ °“√®—¥·¢àß¢—π‚∫«å≈‘Ëß °“√√à«¡®—¥ß“π«—π‡¥Á°

œ≈œ

● ™¡√¡∫”‡æÁ≠ª√–‚¬™πå ‡ªìπ™¡√¡‡æ◊ËÕ √â“ß √√§å ‘Ëß∑’Ë‡ªìπª√–‚¬™πå·°à —ß§¡ ‚¥¬

„Àâæπ—°ß“π¡’ à«π√à«¡„π°“√¥”‡π‘π°“√ ‡æ◊ËÕ·∫àßªíπ§«“¡√—° §«“¡ ÿ¢„Àâ·°àºŸâ¥âÕ¬‚Õ°“ 
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‚§√ß°“√ : ¥—™π’™’È«—¥§«“¡ ”‡√Á®¢ÕßÕß§å°√ (Key Performance Indicators)

§ÿ≥ ÿπ∑√’ ∂“«√

·ºπ°«“ß·ºπ·≈–ß∫ª√–¡“≥ ™ÿ¡πÿ¡ À°√≥åÕÕ¡∑√—æ¬å·Ààßª√–‡∑»‰∑¬

ç™ÿ¡πÿ¡ À°√≥åÕÕ¡∑√—æ¬åœ µâÕß°“√‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë®–„™â„π°“√æ—≤π“Õß§å°√Õ¬à“ß‡ªìπ

√–∫∫ ®÷ß‰¥â‡≈◊Õ°Ωñ°Õ∫√¡„π‚§√ß°“√®—¥∑”¥—™π’™’È«—¥§«“¡ ”‡√Á®Õß§å°√°—∫ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡

º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ º≈ ”‡√Á®∑’Ë‰¥â√—∫§◊Õ ∑”„Àâ™ÿ¡πÿ¡œ ¡’·ºπß“π‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å·≈–¡’¥—™π’

™’È«—¥§«“¡ ”‡√Á®¢ÕßÕß§å°√∑’Ë™—¥‡®π ·≈– “¡“√∂π”·π«∑“ß‰ªª√—∫ª√ÿß°“√¥”‡π‘πß“π

¢Õß™ÿ¡πÿ¡œ „Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ‰¥âÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß

¢—ÈπµÕπ°“√®—¥∑”¥—™π’™’È«—¥√–¥—∫Õß§å°√ ‡√‘Ë¡µ—Èß·µà°“√∑∫∑«π«‘ —¬∑—»πå æ—π∏°‘®

·≈–«—µ∂ÿª√– ß§å¢ÕßÕß§å°√ °“√®—¥∑”·ºπ°≈¬ÿ∑∏å√–¥—∫Õß§å°√ ·≈–·ºπß“π‚§√ß°“√

µà“ßÊ ∑’Ë®– π—∫ πÿπ·ºπ°≈¬ÿ∑∏å¥—ß°≈à“« µ≈Õ¥®π·ºπªØ‘∫—µ‘°“√√–¥—∫ΩÉ“¬ß“π ·≈–

¢—ÈπµÕπ ÿ¥∑â“¬§◊Õ°“√®—¥∑”¥—™π’™’È«—¥√–¥—∫ΩÉ“¬ß“π  ‚¥¬∑ÿ°¢—ÈπµÕπÕ“»—¬«‘∏’°“√√–¥¡ ¡Õß

°“√ —¡¡π“‡™‘ßªØ‘∫—µ‘°“√ ·≈–°“√¥”‡π‘π°“√µà“ßÊ

™ÿ¡πÿ¡œ ‡≈◊Õ° ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘‡ªìπ∑’Ëª√÷°…“‚§√ß°“√ ‡æ√“–¡Õß§«“¡

‡ªìπ¡◊ÕÕ“™’æ·≈–°“√¡’À≈—°°“√∑’Ë™—¥‡®π∑’Ë “¡“√∂¥”‡π‘π°‘®°√√¡µ—Èß·µàµâπ®π®∫ ·≈–√Ÿâ ÷°

ª√–∑—∫„®°—∫°“√„Àâ§”ª√÷°…“·π–π”¢ÕßºŸâ‡™’Ë¬«™“≠®“° ∂“∫—π ÷́Ëß “¡“√∂µÕ∫¢âÕ

 ß —¬„π‡√◊ËÕßµà“ßÊ ‰¥â¡“°°«à“°“√¥”‡π‘π°“√¥â«¬µπ‡Õß πÕ°®“°π’È«‘∏’°“√™”√–‡ß‘π

‡ªìπß«¥Ê ¢Õß‚§√ß°“√¬—ß –¥«°µàÕ√–∫∫‡Õ° “√¢Õß™ÿ¡πÿ¡ ·≈–¡’°“√∑” —≠≠“‡ªìπ

À≈—°∞“π∑’Ë™—¥‡®π„π°“√®à“¬‡ß‘πé

‚§√ß°“√ : √–∫∫∫√‘À“√§ÿ≥¿“æ ISO 9001 : 2000 (TLC)

§ÿ≥π—Ø∞‘π’ «≈—≠™åÕ“√¬–

ΩÉ“¬«“ß·ºπ·≈–æ—≤π“ ∫√‘…—∑ ‡®â“æ√–¬“ø“«πå¥√’ ®”°—¥

ç∑’Ëºà“π¡“∫√‘…—∑œ ¬—ß‰¡à¡’¢—ÈπµÕπ§«∫§ÿ¡„π°√–∫«π°“√¢Õßß“πÀ≈àÕ ·µàÀ≈—ß®“°

∑”√–∫∫∫√‘À“√§ÿ≥¿“æ ISO 9001 : 2000 ·≈â« ∑”„Àâ∫√‘…—∑œ ∑√“∫∂÷ßªí≠À“µà“ßÊ

·≈– “¡“√∂·°â‰¢‰¥âµ√ß®ÿ¥ æπ—°ß“π√ŸâÀπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õßµπ‡ÕßÕ¬à“ß™—¥‡®π

·≈–∑”ß“π‡ªìπ√–∫∫¡“°¢÷Èπ  “¡“√∂§«∫§ÿ¡°√–∫«π°“√º≈‘µ‰¥âÕ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ ·≈–¡’

ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√º≈‘µ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ

¥‘©—π¡Õß«à“‚§√ß°“√π’È‡ªìπª√–‚¬™πå¡“° ‡æ√“–∑ÿ°«—ππ’È°“√·¢àß¢—π„πµ≈“¥ Ÿß¢÷Èπ

≈Ÿ°§â“µâÕß°“√ ‘π§â“∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ¡“°¢÷Èπ Õ’°∑—Èß≈Ÿ°§â“À≈—°¢Õß∫√‘…—∑œ °Á‰¥â√—∫°“√√—∫√Õß

√–∫∫§ÿ≥¿“æ·≈â« ∑”„Àâ∫√‘…—∑œ ‡ÀÁπ§«“¡®”‡ªìπ·≈–§«“¡ ”§—≠∑’Ë®–µâÕßπ”√–∫∫

∫√‘À“√§ÿ≥¿“æ¡“„™â

∑√√»π–®“°ºŸâ‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√
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‚§√ß°“√π’È®–™à«¬„Àâ∏ÿ√°‘®‡≈Á°Ê Õ¬à“ß SMEs ¡’‚Õ°“ ·¢àß¢—π∑“ß°“√µ≈“¥°—∫

∫√‘…—∑„À≠àÊ ‰¥â ¬‘Ëß‡ªìπ‚§√ß°“√∑’Ë‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ®“°√—∞∫“≈ ∑”„Àâ¡’§à“„™â®à“¬„π

°“√¥”‡π‘πß“π‰¡à Ÿß¡“°π—°é

‚§√ß°“√ APO

§ÿ≥Õπÿ√—µπå ‡∑’¬¡∑—π

°√√¡°“√ ¡“§¡ºŸâº≈‘µÕ“À“√ ”‡√Á®√Ÿª

ç‡¡◊ËÕª≈“¬ªï æ.». 2546 ¥‘©—π‰¥â¡’‚Õ°“ ‡ªìπµ—«·∑πª√–‡∑»‰∑¬ ‰ª√à«¡ß“π —¡¡π“

¢ÕßÕß§å°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß‡Õ‡™’¬ (Asian Productivity Organization: APO) „πÀ—«¢âÕ

Building Better Fruit and Vegetable Chains - Safety and Quality ∑’Ëª√–‡∑»

Ω√—Ëß‡» ‡ªìπ‡«≈“ 9 «—π

°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√ APO §√—Èßπ’È ∑”„Àâ¥‘©—π‰¥â‡√’¬π√Ÿâ‡√◊ËÕß°“√º≈‘µ °“√®—¥°“√

·≈–°“√µ≈“¥º—°º≈‰¡â¢ÕßΩ√—Ëß‡»  ª√–‡∑»∑’Ë‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫‡√◊ËÕß§«“¡°â“«Àπâ“¢Õß

‡°…µ√Õÿµ “À°√√¡ (Agro-industry) ·≈–¡’‚Õ°“ ·≈°‡ª≈’Ë¬πª√– ∫°“√≥å¢Õß‰∑¬°—∫

µ—«·∑π APO ®“°ª√–‡∑»µà“ßÊ æ√âÕ¡∑—Èß‰¥â‰ª‡¬’Ë¬¡¥Ÿß“ππÕ° ∂“π∑’Ë ‡™àπ ∑’Ë‚√ßß“π

º≈‘µº—°·ª√√Ÿª Bonduelle,  ∂“∫—π CIRAD ∑’Ë∑”°“√«‘®—¬¥â“π Tropical Fruit &

Vegetable, ‚√ßß“π √â“ß‡§√◊ËÕß®—°√§—¥·¬°¢π“¥·≈– ’º≈‰¡â, ‚√ßß“π∫√√®ÿ·Õª‡ªî≈

≈ß°≈àÕß, µ≈“¥ Rungis ÷́Ëß‡ªìπµ≈“¥º—°º≈‰¡â‡≈◊ËÕß™◊ËÕ¢ÕßΩ√—Ëß‡»  œ≈œ

‡ªìπ∑’Ë∑√“∫¥’«à“∑ÿ°«—ππ’È≈Ÿ°§â“∑—Ë«‚≈°µà“ß„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫‡√◊ËÕß§ÿ≥¿“æ¢Õß ‘π§â“

(Quality) ‡√◊ËÕß§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢ÕßÕ“À“√ (Food Safety) ·≈–°“√µ√«®¬âÕπ°≈—∫

(Tracability) °“√∑’Ë®–µÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√¥—ß°≈à“«¢Õß≈Ÿ°§â“  ‘Ëß ”§—≠∑’Ë‡√“µâÕß

„Àâ°“√¥Ÿ·≈°Á§◊Õ «—µ∂ÿ¥‘∫º—°º≈‰¡â π—Ëπ‡Õß

¥‘©—π®÷ßπ”§«“¡√Ÿâ®“°°“√ —¡¡π“§√—Èßπ’È ¡“„™â‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√µ√«® Õ∫

§ÿ≥¿“æ¢Õß«—µ∂ÿ¥‘∫º—° µ—Èß·µà¢—ÈπµÕπ°“√√—∫«—µ∂ÿ¥‘∫ „π√–À«à“ß°“√º≈‘µ·≈– ‘π§â“ ”‡√Á®√Ÿª

√«¡∑—Èß«‘∏’°“√ªÑÕß°—π°“√ªπ‡ªóôÕπ„π°“√º≈‘µ¢Õß‚√ßß“πº—° µ≈Õ¥®π·π«∑“ß°“√µ√«®

§ÿ≥¿“æº—°º≈‰¡â ¥¢Õßµ≈“¥ ¥ ¡“ª√–¬ÿ°µå„™â„π°“√∑”ß“π·≈–π”§«“¡√Ÿâ¡“

∂à“¬∑Õ¥„Àâ·°à ¡“™‘°¢Õß ¡“§¡œ µàÕ‰ª ¥‘©—π¡Õß«à“‚§√ß°“√ APO ¡’ à«π™à«¬„π

‡√◊ËÕß°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ®√‘ßÊ §à–é

‚§√ß°“√ Public Training

§ÿ≥ ◊∫æß…å ®‘πµå∑“πµå

·ºπ° ”π—°ß“π ΩÉ“¬∫√‘À“√ KPN Automotive Company Limited

ç∫√‘…—∑œ  ¡’π‚¬∫“¬∑’Ë®–æ—≤π“∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈„π∑ÿ°Ê ¥â“π·≈– π—∫ πÿπ„Àâæπ—°ß“π

‰¥â√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ ∑—Èß„π√Ÿª·∫∫°“√Ωñ°Õ∫√¡¿“¬πÕ° (Public Training) ·≈–
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°“√®—¥Õ∫√¡¿“¬„π∫√‘…—∑ (In-House Training) À—«¢âÕ∑’Ë¡—° àßæπ—°ß“π‰ªΩñ°Õ∫√¡°—∫

 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈‘µ·Ààß™“µ‘ à«π„À≠à®–‡ªìπÀ≈—° Ÿµ√∑“ß¥â“π°“√∫√‘À“√°“√º≈‘µ ·≈–¥â“π

°“√∫√‘À“√§ÿ≥¿“æ ‡™àπ Visual Control, Poka-Yoke, 7 Wastes, Team for Work

Improvement ‡ªìπµâπ

À≈—ß®“°‰¥â√—∫°“√Õ∫√¡·≈â« æπ—°ß“π¢Õß∫√‘…—∑œ ‰¥âπ”À≈—°°“√À≈“¬Ê Õ¬à“ß

‰ª„™â„π°“√æ—≤π“°√–∫«π°“√∑”ß“π Õ“∑‘ ¥â“π®—¥ ◊́ÈÕ ¥â“π°“√∫√‘À“√ß“π∫ÿ§§≈ ·≈–

¥â“π∫√‘À“√§ÿ≥¿“æ ´÷Ëß°“√„Àâ∫√‘°“√Ωñ°Õ∫√¡¢Õß ∂“∫—πœ „πªí®®ÿ∫—πÕ¬Ÿà„π‡°≥±å∑’Ë¥’

·≈–‰¥â¡“µ√∞“π

Õ¬à“ß‰√°Á¥’ Õ¬“°„Àâ ∂“∫—πœ ®—¥À≈—° Ÿµ√Ωñ°Õ∫√¡‡æ‘Ë¡‡µ‘¡‡°’Ë¬«°—∫‡∑§‚π‚≈¬’

§Õ¡æ‘«‡µÕ√åª√–¬ÿ°µå ·≈–À≈—° Ÿµ√‡°’Ë¬«°—∫‡®â“Àπâ“∑’ËΩñ°Õ∫√¡¡◊ÕÕ“™’æ¥â«¬é

‚§√ß°“√ APEC-IBIZ

§ÿ≥Õ¡√‡∑æ ‡Õ°–π≈‘π

∑’Ëª√÷°…“Õ‘ √–

ç‡π◊ËÕß®“°º¡‡ªìπ∑’Ëª√÷°…“¥â“π “¬°“√∫√‘À“√ ®÷ß¡’§«“¡®”‡ªìπµâÕß√Õ∫√Ÿâ

À≈—°°“√∫√‘À“√Õß§å°√„πÀ≈“¬Ê ‡√◊ËÕß ·¡â«à“À≈—° Ÿµ√¡“µ√∞“π∑’Ëª√÷°…“ APEC-IBIZ

®–‡À¡◊Õπ°—∫°“√‡√’¬π MBA ∑’Ë‡ªìπ°“√ªŸæ◊ÈπÀ≈—°°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®∑—Ë«‰ª ·µàº¡æ∫«à“°“√

‰¥â¡’‚Õ°“ ·≈°‡ª≈’Ë¬π·≈–‡√’¬π√Ÿâª√– ∫°“√≥å„π¥â“πµà“ßÊ °—∫∫√√¥“∑’Ëª√÷°…“∑’Ë‡¢â“¡“

‡√’¬π¥â«¬°—π ́ ÷Ëß·µà≈–§π°Á¡“®“°∏ÿ√°‘®·≈–Õÿµ “À°√√¡∑’ËÀ≈“°À≈“¬ ∑”„Àâ‡√“¡Õß‡ÀÁπ

¿“æ√«¡µà“ßÊ ‰¥â¥’¢÷Èπ  ”À√—∫º¡·≈â« ª√– ∫°“√≥å∂◊Õ‡ªìπ ‘Ëß®”‡ªìπ ”À√—∫Õ“™’æ∑’Ë

ª√÷°…“ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß°“√‡ªìπ∑’Ëª√÷°…“„Àâ°—∫∏ÿ√°‘® SMEs ´÷Ëßªí≠À“¢Õß∏ÿ√°‘®π’È

®–‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫‡√◊ËÕßµà“ßÊ ¥—ßπ—Èπµ—«∑’Ëª√÷°…“‡Õß§«√¡’§«“¡√Ÿâ„π·π«°«â“ß§«∫§Ÿà‰ª°—∫

 “¬Õ“™’æ∑’Ëµπ¡’§«“¡™”π“≠¥â«¬

º≈æ≈Õ¬‰¥âÕ’°Õ¬à“ßÀπ÷Ëß®“°°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√π’È §◊Õ °“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬¢Õß

§π„π«ß°“√‡¥’¬«°—π ́ ÷Ëßπ—∫«à“‡ªìπª√–‚¬™πåÕ¬à“ß¬‘ËßµàÕ°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’Ëª√÷°…“ ‡æ√“–‡√“

§ß‰¡à‰¥â‡°àß§π‡¥’¬«„π∑ÿ°‡√◊ËÕß Õ“®¡’∫“ß‡√◊ËÕß∑’Ë‡√“‰¡à∂π—¥„π‡™‘ß≈÷° ·µà‡√“ “¡“√∂„Àâ

§”·π–π”·°à‡®â“¢Õß°‘®°“√‰¥â«à“ ¡’„§√∑’Ë™”π“≠„π¥â“ππ—Èπ∫â“ß

À≈—° Ÿµ√π’È¬—ß‡πâπ‡√◊ËÕß°“√¡’®√√¬“∫√√≥„π«‘™“™’æ ´÷Ëßº¡¡Õß«à“‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠

¡“° ”À√—∫Õ“™’æπ’È §π∑’Ë∑”ß“π‡ªìπºŸâ„Àâ§”ª√÷°…“·π–π”π—Èπ®–µâÕß¡’„®‡ªìπºŸâ„ÀâÕ¬à“ß

·∑â®√‘ß ®÷ß®–∑”ß“πµ√ßπ’È‰¥â¥’§√—∫é
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Future Projects
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‚§√ß°“√ ”√«®√–¥—∫°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ ·≈–∫√√¬“°“»°“√≈ß∑ÿπ„πª√–‡∑»‰∑¬
 ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√æ—≤π“°“√‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡·Ààß™“µ‘ ( ¿“æ—≤πå) ‰¥â

¡Õ∫À¡“¬„Àâ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘¥”‡π‘π‚§√ß°“√ °“√ ”√«®√–¥—∫°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ

·≈–∫√√¬“°“»°“√≈ß∑ÿπ„πª√–‡∑»‰∑¬ ‚¥¬®–‡√‘Ë¡∑”°“√ ”√«®ºŸâª√–°Õ∫°“√°«à“ 1,500

·Ààß„π 7 ¿Ÿ¡‘¿“§∑—Ë«ª√–‡∑» π—∫µ—Èß·µà‡¥◊Õπ°ÿ¡¿“æ—π∏å®π∂÷ß‡¥◊Õπ¡‘∂ÿπ“¬π æ.». 2547

‚§√ß°“√π’È®–‡ªìπ°“√√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ ç¥—™π’°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ‡™‘ß¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡é (Value

Added Productivity Index) „π√–¥—∫Õÿµ “À°√√¡®”π«π 53 ¥—™π’ ÷́Ëß§√Õ∫§≈ÿ¡

9 Õÿµ “À°√√¡ ”§—≠·≈–∏ÿ√°‘®∫√‘°“√¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√ “√ π‡∑» ‡æ◊ËÕ„Àâ

ºŸâª√–°Õ∫°“√„™â„π°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫·≈–æ—≤π“ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß°‘®°“√ πÕ°®“°π’È¬—ß¡’

°“√ ”√«® ∫√√¬“°“»„π°“√≈ß∑ÿπ ́ ÷Ëßπ—∫‡ªìπ§√—Èß·√°∑’Ëª√–‡∑»‰∑¬®–¡’°“√ ”√«®ªí®®—¬

µà“ßÊ ∑’Ë àßº≈°√–∑∫µàÕ∫√√¬“°“»°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®·≈–°“√≈ß∑ÿπ„πª√–‡∑»‰∑¬

‡æ◊ËÕ„Àâ¿“§√—∞¡’¢âÕ¡Ÿ≈ª√–°Õ∫°“√µ—¥ ‘π„®„π‡™‘ßπ‚¬∫“¬·≈–°“√«“ß·ºπ°≈¬ÿ∑∏å

°“√ ”√«®§√—Èßπ’È‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ¥â“π‡∑§π‘§«‘™“°“√®“°∏π“§“√‚≈° (World

Bank) ‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂π”‰ª‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫ª√–‡∑»Õ◊ËπÊ ∑’Ë¡’°“√ ”√«®„π≈—°…≥–‡¥’¬«

°—π‰¥â Õ“∑‘ ®’π ¡“‡≈‡ ’́¬ ‡«’¬¥π“¡ Õ‘π‡¥’¬

 ”À√—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë‡¢â“√à«¡°“√ ”√«®„π‚§√ß°“√®–‰¥â√—∫·ºàπ´’¥’‚ª√·°√¡

Productivity Management Cockpit ∑’Ë “¡“√∂π”‰ª„™â„π°“√§”π«≥¥—™π’

¢Õß∫√‘…—∑ ‚¥¬ “¡“√∂‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫§à“‡©≈’Ë¬Õÿµ “À°√√¡ ·≈–· ¥ß®ÿ¥∑’Ë§«√

·°â‰¢ª√—∫ª√ÿß¢Õß°‘®°“√‰¥â

‚§√ß°“√™ÿ∫™’«‘µ∏ÿ√°‘®‰∑¬ √–¬–∑’Ë 2 (Invigorating Thai Business: ITB)
√—∞∫“≈¡’π‚¬∫“¬∑’Ë®– π—∫ πÿπ«‘ “À°‘®¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥¬àÕ¡ (SMEs) „Àâæ—≤π“

¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π ®÷ß‰¥â¡Õ∫À¡“¬„Àâ°√¡ àß‡ √‘¡Õÿµ “À°√√¡ °√–∑√«ß

Õÿµ “À°√√¡ ‡ªìπ·°πÀ≈—°„π°“√¥”‡π‘π ‚§√ß°“√™ÿ∫™’«‘µ∏ÿ√°‘®‰∑¬ (Invigorating Thai

Business: ITB) √à«¡°—∫ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ ·≈– ∂“∫—πÕ‘ √–Õ◊ËπÊ ∑’Ë¡’§«“¡‡™’Ë¬«™“≠

¥â“πµà“ßÊ ‡æ◊ËÕ„Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ·°à SMEs ∑—Ë«ª√–‡∑» ‚¥¬√—∞∫“≈‰¥â®—¥ √√ß∫-

ª√–¡“≥ ”√Õß‡æ◊ËÕ°√–µÿâπ‡»√…∞°‘®‡æ◊ËÕ„™â¥”‡π‘π‚§√ß°“√¥—ß°≈à“«

®“°§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√™ÿ∫™’«‘µ∏ÿ√°‘®‰∑¬ (ITB) √–¬–∑’ËÀπ÷Ëß

(æƒ»®‘°“¬π æ.». 2544 - æƒ…¿“§¡ æ.». 2546) ÷́Ëß‡ªìπ°“√™à«¬‡À≈◊Õ«‘ “À°‘®®”π«π

‚§√ß°“√ªï æ.». 2547
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2,600 °‘®°“√ ‚§√ß°“√‰¥â¥”‡π‘π°“√§√∫‡ªÑ“À¡“¬

·≈–¡’ß∫ª√–¡“≥‡À≈◊Õ 490 ≈â“π∫“∑ „πªï æ.».

2547 π’È √—∞∫“≈®÷ß‰¥âÕπÿ¡—µ‘„Àâπ”ß∫ª√–¡“≥∑’Ë

‡À≈◊Õ¥—ß°≈à“« ¡“„Àâ∫√‘°“√·°à«‘ “À°‘®¢π“¥

°≈“ß·≈–¢π“¥¬àÕ¡Õ’°ª√–¡“≥ 1,100 °‘®°“√

∑—Èßπ’È§“¥«à“√âÕ¬≈– 90 ¢Õß«‘ “À°‘®∑’Ë

‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√®–¡’º≈ª√–°Õ∫°“√¥’¢÷Èπ ‡™àπ ‡æ‘Ë¡°”‰√ ≈¥µâπ∑ÿπ ‡æ‘Ë¡¬Õ¥¢“¬ ‡æ‘Ë¡

ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√º≈‘µ §‘¥‡ªìπ¡Ÿ≈§à“∑“ß‡»√…∞°‘®‰¡àµË”°«à“ 1,000 ≈â“π∫“∑  “¡“√∂

§ß ¿“æ°“√®â“ßß“π·≈–‡æ‘Ë¡Õ—µ√“°“√«à“®â“ß‰¥â¡“°¢÷Èπ°«à“ 3,000 §π ·≈– “¡“√∂

æ—≤π“∑’Ëª√÷°…“‰∑¬„Àâ¡’¡“µ√∞“π¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ

 ”À√—∫‚§√ß°“√√–¬–∑’Ë Õßπ’È  ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘µ—Èß‡ªÑ“À¡“¬¢ÕßºŸâ√—∫

∫√‘°“√‰«â∑’Ë 53 ∫√‘…—∑ ¡’√–¬–‡«≈“¥”‡π‘π‚§√ß°“√µ—Èß·µà‡¥◊Õπ¡‘∂ÿπ“¬π æ.». 2546

∂÷ß‡¥◊Õπ°—π¬“¬π æ.». 2547

‚§√ß°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ª√–®”ªï æ.». 2547
√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ (Thailand Quality Award : TQA) ‡ªìπÀπ÷Ëß„π¬ÿ∑∏-

»“ µ√å°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ¢Õßª√–‡∑» µ“¡·ºπæ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡·Ààß™“µ‘

©∫—∫∑’Ë 9 ·≈–‡ªìπ‡§√◊ËÕßÀ¡“¬· ¥ß∂÷ß§«“¡‡ªìπ‡≈‘»„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√¢ÕßÕß§å°√∑’Ë

∑—¥‡∑’¬¡√–¥—∫¡“µ√∞“π‚≈°

 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ „π∞“π– ”π—°‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√√“ß«—≈

§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ∑”Àπâ“∑’Ëª√– “πß“π„π°“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

 ”À√—∫°‘®°√√¡∑’Ë®–¥”‡π‘π°“√„πªï æ.». 2547 ¡’¥—ßπ’È

1. °“√Ωñ°Õ∫√¡·≈– —¡¡π“„πÀ≈—° Ÿµ√∑’Ë‡°’Ë¬«‡π◊ËÕß°—∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

2. °“√√—∫ ¡—§√§≥–ºŸâµ√«®ª√–‡¡‘π√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ª√–®”ªï æ.». 2547

3. °“√√—∫ ¡—§√Õß§å°√‡æ◊ËÕ√—∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ ª√–®”ªï æ.». 2547

4. °“√µ√«®ª√–‡¡‘πÕß§å°√∑’Ë ¡—§√‡¢â“√—∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

5. °“√®—¥ß“πæ‘∏’¡Õ∫√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘

6. °“√®—¥ß“π‡æ◊ËÕπ”‡ πÕ√–∫∫°“√∫√‘À“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»¢ÕßÕß§å°√∑’Ë‰¥â√—∫√“ß«—≈

(TQA Winner Conference)

°√–∑√«ßÕÿµ “À°√√¡ ‡ªìπ·°πÀ≈—°„π°“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√™ÿ∫™’«‘µ
∏ÿ√°‘®‰∑¬ (Invigorating Thai Business: ITB)
√à«¡°—∫ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘
·≈– ∂“∫—πÕ‘ √–Õ◊ËπÊ ∑’Ë¡’§«“¡‡™’Ë¬«™“≠¥â“πµà“ßÊ
‡æ◊ËÕ„Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ·°à SMEs ∑—Ë«ª√–‡∑»
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Õß§å°√∑’Ë‰¥â√—∫√“ß«—≈®–‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫®“°Õß§å°√µà“ßÊ ∑—Èß¿“¬„πª√–‡∑»·≈–

µà“ßª√–‡∑» ·≈–¡’ ‘∑∏‘„™âµ√“ —≠≈—°…≥å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘´÷Ëß ◊ËÕ∂÷ß§«“¡‡ªìπ‡≈‘»

„π√–∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√„π°“√‚¶…≥“ª√–™“ —¡æ—π∏åÕß§å°√ √«¡∑—Èß¡’‚Õ°“  àß‡ √‘¡

·≈– π—∫ πÿπ°“√æ—≤π“¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π¢Õßª√–‡∑» Õ’°∑—Èß‡ªìπ·∫∫

Õ¬à“ß„Àâ°—∫Õß§å°√Õ◊ËπÊ π”‰ªª√–¬ÿ°µå„™â‡æ◊ËÕ„Àâª√– ∫º≈ ”‡√Á®‡™àπ‡¥’¬«°—πµàÕ‰ª

µ‘¥µ“¡§«“¡§◊∫Àπâ“¢Õß‚§√ß°“√√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘‰¥â∑’Ë  www.tqa.or.th

°“√Ωñ°Õ∫√¡°“√ª√–‡¡‘πÕß§å°√ µ“¡‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘
(Self Assessment based on MBNQA) ¿“¬„µâ‚§√ß°“√ ”√«®
√–¥—∫°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ ·≈–∫√√¬“°“»°“√≈ß∑ÿπ„πª√–‡∑»‰∑¬

®“°°“√∑’Ë ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√æ—≤π“°“√‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡·Ààß™“µ‘ ‰¥â

¡Õ∫À¡“¬„Àâ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘‡ªìπºŸâ®—¥∑” ç‚§√ß°“√ ”√«®√–¥—∫°“√‡æ‘Ë¡

º≈º≈‘µ·≈–∫√√¬“°“»°“√≈ß∑ÿπ„πª√–‡∑»‰∑¬é ‚¥¬¡’°“√‡°Á∫√«∫√«¡ ç¥—™π’°“√

‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ‡™‘ß¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡é „π√–¥—∫°‘®°“√®”π«π 53 ¥—™π’®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√„π¿“§

Õÿµ “À°√√¡∑’Ë ”§—≠¢Õß‰∑¬ ª√–°Õ∫¥â«¬Õ“À“√·ª√√Ÿª  ‘Ëß∑Õ ‡ ◊ÈÕºâ“ ™‘Èπ à«π¬“π¬πµå

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ‡§√◊ËÕß„™â‰øøÑ“ ¬“ß·≈–æ≈“ µ‘° º≈‘µ¿—≥±å‰¡â/‡øÕ√åπ‘‡®Õ√å‰¡â

‡§√◊ËÕß®—°√°≈/Õÿª°√≥å √«¡∂÷ßºŸâª√–°Õ∫°“√„π∏ÿ√°‘®∫√‘°“√¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√

 “√ π‡∑»

‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ  ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘®–

§—¥‡≈◊Õ°ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’æπ—°ß“πµ—Èß·µà 15 §π¢÷Èπ‰ª ®”π«π 200 ·Ààß ‡¢â“√à«¡ ‚§√ß°“√

Ωñ°Õ∫√¡°“√ª√–‡¡‘πÕß§å°√µ“¡‡°≥±å√“ß«—≈§ÿ≥¿“æ·Ààß™“µ‘ (The Malcolm Baldrige

National Quality Award : MBNQA) ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√‰¥â√—∫§«“¡√Ÿâ

‡√◊ËÕß°“√ª√–‡¡‘πÕß§å°√Õ¬à“ß≈–‡Õ’¬¥  “¡“√∂ª√–‡¡‘πÕß§å°√‰¥âÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ ∑√“∫

∂÷ß®ÿ¥·¢Áß·≈–®ÿ¥ÕàÕπ∑’Ë·∑â®√‘ß¢ÕßÕß§å°√ ÷́Ëß®–‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√ª√—∫ª√ÿßÕß§å°√

‰¥âÕ¬à“ß∂Ÿ°∑‘»∑“ßµàÕ‰ª πÕ°®“°π’È¬—ß™à«¬„ÀâºŸâ‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√‡°‘¥∑—»π§µ‘∑’Ë¥’„π°“√

·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ«‘∏’ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» (Best Practices) √–À«à“ß°—π  ∂“∫—π°”Àπ¥

‡ªî¥√—∫ ¡—§√Õß§å°√∑’Ë π„®‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√ µ—Èß·µà‡¥◊Õπ∏—π«“§¡ æ.». 2546 ®π∂÷ß‡¥◊Õπ

°ÿ¡¿“æ—π∏å æ.». 2547
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¡“µ√∞“π∑’Ëª√÷°…“ SMEs
°√¡ àß‡ √‘¡Õÿµ “À°√√¡ °√–∑√«ßÕÿµ “À°√√¡ ‰¥âπ”‚§√ß°“√ APEC-IBIZ

(APEC-International Network of Institutes of Small Business Counsellor) ¡“„™â‡ªìπ

·π«∑“ß„π°“√¢÷Èπ∑–‡∫’¬π∑’Ëª√÷°…“∏ÿ√°‘®¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥‡≈Á° (SMEs) ‡æ◊ËÕæ—≤π“

§ÿ≥¿“æ¢Õß∑’Ëª√÷°…“„Àâ¡’¡“µ√∞“π‡∑’¬∫‡∑à“°≈ÿà¡ª√–‡∑» ¡“™‘°„π‡Õ‡™’¬·ª ‘́øî§ ·≈–‰¥â

¡Õ∫À¡“¬„Àâ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘‡ªìπ»Ÿπ¬å∂à“¬∑Õ¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–¥”‡π‘π°“√

æ—≤π“√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ëª√÷°…“∏ÿ√°‘® SMEs

„πªï æ.». 2547  ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘¡’·ºπ‡µ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡∑’Ëª√÷°…“

∏ÿ√°‘®¢π“¥‡≈Á°„π√ÿàπ∑’Ë 3 ́ ÷Ëß®–‡ªî¥√—∫ ¡—§√§—¥‡≈◊Õ°ª√–¡“≥‡¥◊Õπ°ÿ¡¿“æ—π∏å æ.». 2547

‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ„Àâ∑’Ëª√÷°…“·≈–∫ÿ§§≈∑—Ë«‰ª∑’Ëª√– ß§å®–‡ªìπ∑’Ëª√÷°…“∏ÿ√°‘® SMEs ‰¥â¡’

§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂ ∑—Èß„π¥â“π∑ƒ…Æ’ ·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘ √«¡∂÷ß®√√¬“∫√√≥„π«‘™“™’æ µ≈Õ¥

®π √â“ß∑’Ëª√÷°…“∏ÿ√°‘® SMEs ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ Ÿß„Àâ “¡“√∂µÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√¢Õß

ºŸâª√–°Õ∫°“√ SMEs ·≈–‡ªìπ‰ªµ“¡¡“µ√∞“π°“√¢÷Èπ∑–‡∫’¬π∑’Ëª√÷°…“¢Õß APEC-IBIZ

°“√∫√‘À“√®—¥°“√√à«¡ ¡—¬ ¿“§ Cross Functional Alignment
ªí≠À“¥â“π°“√ª√– “πß“π√–À«à“ßÀπà«¬ß“π π—∫‡ªìπªí≠À“‡√◊ÈÕ√—ß¿“¬„πÕß§å°√

∑’Ë∑”„ÀâºŸâ∫√‘À“√µâÕß ‘Èπ‡ª≈◊Õß∑—Èß‡«≈“  °”≈—ß§π·≈–∑√—æ¬å ‘π„π°“√·°âªí≠À“Õ¬Ÿàµ≈Õ¥‡«≈“

°“√‡°’Ë¬ß°—π·°â‰¢ªí≠À“√–À«à“ßÀπà«¬ß“πµà“ßÊ ∑”„Àâπ—∫«—πªí≠À“¬‘Ëß∑«’§«“¡√ÿπ·√ß

¡“°¢÷Èπ º≈‡ ’¬®÷ßµ°·°à≈Ÿ°§â“ ·≈–π”§«“¡‡ ’¬À“¬¡“ ŸàÕß§å°√

°“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„®‡√◊ËÕß ç≈Ÿ°§â“¿“¬„πé ®÷ß¡’§«“¡ ”§—≠¬‘Ëß ‡æ◊ËÕ„Àâ·µà≈–

ΩÉ“¬/·ºπ° ‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√ àß¡Õ∫ß“π∑’Ë¥’ ∂Ÿ°µâÕß ·≈–µ√ßµ“¡‡«≈“„Àâ·°à

Àπà«¬ß“π∂—¥‰ª (≈Ÿ°§â“¿“¬„π) ‡ª√’¬∫‡ ¡◊Õπ°“√ àß ‘π§â“·≈–∫√‘°“√„Àâ·°à≈Ÿ°§â“¿“¬πÕ°

 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ ®÷ß‰¥â®—¥∑”‚§√ß°“√°“√∫√‘À“√®—¥°“√√à«¡ ¡—¬„π

¿“§°“√ª√– “πß“π√–À«à“ßÀπà«¬ß“π ‡ªìπÀ≈—° Ÿµ√ 1 «—π (6-7 ™—Ë«‚¡ß) ª√–°Õ∫¥â«¬

°“√∫√√¬“¬·≈–∑” Workshop √à«¡°—π„π°≈ÿà¡ºŸâ‡¢â“Õ∫√¡ ‚¥¬∑’Ë·µà≈–°≈ÿà¡®–ª√–°Õ∫

¥â«¬À—«Àπâ“·ºπ°·≈–≈Ÿ°πâÕß¡“Õ¬Ÿà√«¡°—π ‡æ◊ËÕ§âπÀ“«à“„§√§◊Õ≈Ÿ°§â“¿“¬„π ¡’°“√

·¬°·¬–™‘Èπß“π∑’ËµâÕß®—¥ àß„Àâ·°à≈Ÿ°§â“¿“¬„π °“√µ√«® Õ∫§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–§«“¡

µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“ °“√·¬°·¬–ªí≠À“∑’Ëßà“¬µàÕ°“√·°â‰¢ ·≈–ªí≠À“∑’Ë·°â‰¢‰¥â¬“° ‡æ◊ËÕ

∑”°“√·°â‰¢¥â«¬µπ‡Õß°àÕπ∑’Ë®–¡’°“√ àß¡Õ∫ß“π„Àâ·°àÀπà«¬ß“π∂—¥‰ª
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À≈—° Ÿµ√π’È‡ªìπ°“√ —¡¡π“‡™‘ßªØ‘∫—µ‘°“√ √–¬–‡«≈“ 1 «—π  ”À√—∫º≈¢Õß°“√

 —¡¡π“„πªï∑’Ëºà“π¡“ æ∫«à“ ªí≠À“¢ÕßÕß§å°√∑’Ë‡¢â“√à«¡Ωñ°Õ∫√¡ª√–¡“≥ 100 ªí≠À“

‰¥â√—∫°“√·°â‰¢„ÀâÀ¡¥‰ª‰¥â 50% ¿“¬„π√–¬–‡«≈“ 1  —ª¥“Àå  ‡π◊ËÕß®“°Àπà«¬ß“πµà“ßÊ

‰¥â¡’‚Õ°“ æŸ¥§ÿ¬°—π·≈–√—∫√Ÿâ∂÷ß§«“¡µâÕß°“√∑’Ë·∑â®√‘ß¢ÕßÕ’°Àπà«¬ß“π ∑”„Àâ “¡“√∂

°”Àπ¥·π«∑“ß·≈–«“ß¡“µ√°“√„π°“√·°â‰¢ªí≠À“µà“ßÊ ‰¥âÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫

À≈—° Ÿµ√Ωñ°Õ∫√¡∑“ß‰°≈ (Open Training)
‡π◊ËÕß¥â«¬§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë‡°‘¥¢÷ÈπÕ¬à“ß√«¥‡√Á«„π

µ≈“¥‚≈°·≈– ¿“«–°“√·¢àß¢—π∑“ß°“√§â“∑’Ë∑«’§«“¡

√ÿπ·√ß¡“°¢÷Èπ ∑”„Àâ¿“§∏ÿ√°‘®·≈–Õÿµ “À°√√¡®”‡ªìπµâÕß

‡√àßæ—≤π“„π∑ÿ°Ê ¥â“π‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ„ÀâÕß§å°√ ∑—Èß¥â“π

°“√®—¥°“√ °“√µ≈“¥ °“√§«∫§ÿ¡§ÿ≥¿“æ °“√æ—≤π“

∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’ ·µà‡Àπ◊Õ ‘ËßÕ◊Ëπ„¥∑’Ë®”‡ªìπµâÕßæ—≤π“°Á§◊Õ ç∫ÿ§≈“°√é ‡æ√“–À“° ç§πé

‰¡à¡’§ÿ≥¿“æ·≈â« ∑ÿ°Õ¬à“ß¬àÕ¡‰¡à¡’§«“¡À¡“¬

 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘®÷ß‰¥âæ—≤π“À≈—° Ÿµ√ °“√Ωñ°Õ∫√¡∑“ß‰°≈ ¢÷Èπ‡æ◊ËÕ

™à«¬„Àâ∫ÿ§≈“°√®“°Àπà«¬ß“πµà“ßÊ ‰¥â¡’‚Õ°“ »÷°…“‡√’¬π√Ÿâ‡√◊ËÕß°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ¥â«¬µπ‡Õß

∑—Èß®“°°“√Õà“π·≈–°“√∑”·∫∫∑¥ Õ∫ ‚¥¬‰¡àµâÕß‡ ’¬‡«≈“„π°“√∑”ß“π·≈–§à“„™â®à“¬

„π°“√‡¥‘π∑“ß¡“Õ∫√¡ πÕ°®“°π’ÈºŸâ‡√’¬π¬—ß “¡“√∂ Õ∫∂“¡¢âÕ¡Ÿ≈®“°ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠

¢Õß ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘‰¥âµ≈Õ¥‡«≈“

À≈—ß®“°®∫°“√»÷°…“„πÀ≈—° Ÿµ√Ωñ°Õ∫√¡∑“ß‰°≈ ºŸâ‡√’¬π®–‰¥â‡√’¬π√Ÿâ·≈–∑√“∫∂÷ß

§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ µ≈Õ¥®π “¡“√∂π”§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â‰ªæ—≤π“µπ‡Õß ·≈–

ª√–¬ÿ°µå„™â„π°“√∑”ß“π„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¬‘Ëß¢÷ÈπµàÕ‰ª ∑—Èßπ’ÈºŸâ∑’Ëºà“πÀ≈—° Ÿµ√°“√Ωñ°Õ∫√¡

∑“ß‰°≈∑ÿ°∑à“π ®–‰¥â√—∫ª√–°“»π’¬∫—µ√√—∫√Õß®“° ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘

 ”À√—∫À≈—° Ÿµ√∑’Ë ∂“∫—π‡ªî¥„Àâ∫√‘°“√Ωñ°Õ∫√¡∑“ß‰°≈„πªí®®ÿ∫—π ‰¥â·°à

● À≈—° Ÿµ√æ◊Èπ∞“π°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ ”À√—∫æπ—°ß“π

● À≈—° Ÿµ√‡∑§π‘§°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ ”À√—∫À—«Àπâ“ß“π·≈–«‘»«°√

● À≈—° Ÿµ√∑—°…–°“√‡ªìπÀ—«Àπâ“ß“π

● À≈—° Ÿµ√°“√∫”√ÿß√—°…“∑«’º≈·∫∫∑ÿ°§π¡’ à«π√à«¡ (TPM)

‡ªìπµâπ
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»Ÿπ¬å„Àâ§”ª√÷°…“·≈–Ωñ°Õ∫√¡ ¥â«¬§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ß
 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ ·≈–¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπ

‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√„π¿Ÿ¡‘¿“§µà“ßÊ ¢Õßª√–‡∑» ‰¥â√—∫∑√“∫¢âÕ¡Ÿ≈·≈–¢à“« “√

§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕ°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘® ÷́Ëß‡ªìπÀπ∑“ßÀπ÷Ëß„π°“√‡æ‘Ë¡»—°¬¿“æ°“√

·¢àß¢—π¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√  ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ ®÷ß‰¥â√à«¡¡◊Õ°—∫«‘∑¬“≈—¬°“√®—¥°“√

¡À“«‘∑¬“≈—¬¢Õπ·°àπ „π°“√®—¥µ—Èß »Ÿπ¬å„Àâ§”ª√÷°…“·≈–Ωñ°Õ∫√¡ ¢÷Èπ ”À√—∫

ºŸâª√–°Õ∫°“√„π¿Ÿ¡‘¿“§µ–«—πÕÕ°‡©’¬ß‡Àπ◊Õ

»Ÿπ¬å¥—ß°≈à“«®–‡ªìπ»Ÿπ¬å “¢“¢Õß ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ª√–®”¿“§µ–«—πÕÕ°

‡©’¬ß‡Àπ◊Õ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–°“√‡æ‘Ë¡»—°¬¿“æ°“√·¢àß¢—π¢Õß

ºŸâª√–°Õ∫°“√„π¿Ÿ¡‘¿“§µ–«—πÕÕ°‡©’¬ß‡Àπ◊Õ πÕ°‡Àπ◊Õ®“°∫√‘°“√∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ·≈â«

»Ÿπ¬å·Ààßπ’È¬—ß‡ªî¥„Àâ§”ª√÷°…“·π–π”·°àºŸâª√–°Õ∫°“√ ‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“¥â“πµà“ßÊ ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

„πÕß§å°√ ·≈–‡æ◊ËÕ √â“ßÕß§å°√µâπ·∫∫„π°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ

‚§√ß°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ„π°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë‡ªìπ‡≈‘»
(Service Quality Improvement Program)

∏ÿ√°‘®¿“§∫√‘°“√∑ÿ°«—ππ’Èµà“ß„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°≈¬ÿ∑∏å°“√ √â“ß ç§«“¡·µ°µà“ßé

¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√ ‡æ◊ËÕ¥÷ß¥Ÿ¥§«“¡ π„®¢Õß≈Ÿ°§â“„À¡à·≈–°√–µÿâπ≈Ÿ°§â“‡°à“„Àâ°≈—∫

¡“„™â∫√‘°“√ È́” ¢≥–∑’Ë¿“«–°“√·¢àß¢—π„π¿“§∫√‘°“√¥”‡π‘π‰ªÕ¬à“ß‡¢â¡¢âπ Õß§å°√∑’Ë

ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®¬àÕ¡µâÕß®—¥‡µ√’¬¡∫ÿ§≈“°√·≈–√–∫∫¿“¬„πµà“ßÊ „Àâæ√âÕ¡∑’Ë®– àß¡Õ∫

∫√‘°“√™—Èπ‡≈‘»‰ª Ÿà≈Ÿ°§â“¢Õßµπ

 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘®÷ß‰¥â®—¥∑” ‚§√ß°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ„π°“√„Àâ∫√‘°“√

∑’Ë‡ªìπ‡≈‘» ‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√ ∑’ËµâÕß°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√¿“¬„π

„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¥â“π°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¥’‡≈‘» ‚§√ß°“√π’È‰¡à‰¥â¡ÿàß‡πâπ„Àâ§”ª√÷°…“·π–π”

‡©æ“–æπ—°ß“π ÷́Ëß‡ªìπºŸâ„Àâ∫√‘°“√‡∑à“π—Èπ ·µà¬—ß§√Õ∫§≈ÿ¡‰ª∂÷ß∫∑∫“∑¢ÕßºŸâ∫√‘À“√

„π∑ÿ°√–¥—∫ µ≈Õ¥®π√–∫∫°“√∑”ß“πµà“ßÊ ¿“¬„πÕß§å°√ ∑’Ë®–™à«¬ àß‡ √‘¡„Àâ°“√„Àâ

∫√‘°“√‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß√“∫√◊Ëπ ¡’ª√– ‘∑∏‘º≈·≈–µ√ß°—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“Õ¬à“ß·∑â®√‘ß

 ”À√—∫‡π◊ÈÕÀ“·≈–·π«∑“ß°“√„Àâ§”ª√÷°…“·π–π” ®–¡’°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π„Àâ

‡À¡“– ¡°—∫ª√–‡¿∑¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß·µà≈–Õß§å°√ πÕ°®“°π’È ∂“∫—π®–®—¥„Àâ¡’°“√

 —¡¡π“‡æ◊ËÕ‡º¬·æ√à§«“¡√Ÿâ ·π«§‘¥ ·≈–À≈—°°“√„π°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√„Àâ∫√‘°“√

√«¡∑—Èß®—¥∑”∫∑§«“¡∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß≈ßæ‘¡æå„π«“√ “√«‘™“°“√µà“ßÊ µàÕ‰ª
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°“√æ—≤π“§«“¡√Ÿâæ◊Èπ∞“π°“√®—¥°“√∏ÿ√°‘®
·≈–∑—°…–°“√®—¥°“√ ”À√—∫ºŸâ®—¥°“√ SMEs

‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡„Àâ«‘ “À°‘®¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥¬àÕ¡ (SMEs) ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√

∫√‘À“√®—¥°“√¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ ·≈–‡ªìπ°“√ π—∫ πÿππ‚¬∫“¬¢Õß√—∞∫“≈∑’ËµâÕß°“√æ—≤π“

¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢Õß SMEs

 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘®÷ß‰¥â√à«¡¡◊Õ°—∫ ∂“∫—π°“√»÷°…“™—Èππ”¢Õß¿“§√—∞

®—¥∑”‚§√ß°“√‡æ◊ËÕæ—≤π“»—°¬¿“æ¢Õß∫ÿ§≈“°√„π∏ÿ√°‘® SMEs π—∫µ—Èß·µàæπ—°ß“π

ºŸâ®—¥°“√·≈–À—«Àπâ“·ºπ°¢÷Èπ‰ª „Àâ¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„®„π·π«§‘¥·≈–À≈—°°“√æ◊Èπ∞“π

µà“ßÊ „π°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘® ‡™àπ °“√º≈‘µ °“√∫√‘À“√§ÿ≥¿“æ °“√µ≈“¥ °“√‡ß‘π °“√

∫√‘À“√∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ µ≈Õ¥®π∑—°…–æ◊Èπ∞“π„π°“√®—¥°“√µà“ßÊ ‡™àπ ¿“«–ºŸâπ”

°“√ ◊ËÕ “√ °“√ √â“ß∑’¡ß“π °“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“·≈–°“√µ—¥ ‘π„® ‡ªìπµâπ

‚§√ß°“√π’È¡’√–¬–‡«≈“ 4 ‡¥◊Õπ ‚¥¬‡ªìπ°“√Ωñ°Õ∫√¡‡æ’¬ß —ª¥“Àå≈– 1 «—π ®÷ß‰¡à°√–∑∫

µàÕ¿“√°‘®À√◊Õß“πª√–®”¢ÕßºŸâ‡¢â“Õ∫√¡  ∂“∫—π®–‡ªî¥„Àâ°“√Õ∫√¡„π≈—°…≥– Public

Training ªï≈– 2 √ÿàπ ·≈–„π≈—°…≥– In-house Training µ“¡∑’Ë·µà≈–Àπà«¬ß“πµâÕß°“√

Six Sigma - Black Belt Training
 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ √à«¡°—∫ ∂“∫—π‡∑§‚π‚≈¬’·Ààß‡Õ‡™’¬ (AIT) ‡ªî¥

√—∫ ¡—§√ºŸâ‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√ Six Sigma - Black Belt Training ª√–®”ªï æ.». 2547

®”π«π∑—Èß ‘Èπ 3 √ÿàπ √–¬–‡«≈“°“√Õ∫√¡√ÿàπ≈– 5 ‡¥◊Õπ ®”π«πºŸâ‡¢â“Õ∫√¡ 10-20 §π

µàÕ√ÿàπ À≈—° Ÿµ√π’Èºà“π°“√°≈—Ëπ°√Õß‚¥¬«‘∑¬“°√∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥å„π°“√ Õπ·≈–°“√π”

Six Sigma ‰ªªØ‘∫—µ‘„™â‰¥âº≈®√‘ß

‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ‡¢â“Õ∫√¡‡æ◊ËÕ‡ªìπ Black Belt ‰¥â√—∫§«“¡√Ÿâ·≈–¡’∑—°…–„π°“√·°âªí≠À“

µ“¡«‘∏’°“√¢Õß Six Sigma °“√Õ∫√¡®–·∫àß‡ªìπ 6 ‡ø  §◊Õ Introduction, Define,

Measure, Analyze, Improve ·≈– Control ¿“¬À≈—ß°“√Õ∫√¡ „π·µà≈–‡ø  ®–‡«âπ

™à«ß„ÀâºŸâ‡¢â“Õ∫√¡‰¥âπ”§«“¡√Ÿâ‰ª„™â„π°“√∑”‚§√ß°“√ Six Sigma ®√‘ß§π≈– 1 ‚§√ß°“√

æ√âÕ¡°“√µ‘¥µ“¡º≈Õ¬à“ß„°≈â™‘¥‚¥¬«‘∑¬“°√∑’Ëª√÷°…“µ≈Õ¥°“√Ωñ°Õ∫√¡

À≈—° Ÿµ√π’È®—¥¢÷Èπ‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ„Àâ∑ÿ°Õß§å°√ “¡“√∂π”«‘∏’°“√ Six Sigma ‰ª„™â

„π°“√º≈‘µ ‘π§â“À√◊Õ∫√‘°“√∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õß≈Ÿ°§â“ ·≈–≈¥§à“„™â®à“¬

∑’Ë‰¡à®”‡ªìπ≈ß‰¥â

 ”À√—∫ºŸâ‡¢â“Õ∫√¡§«√‡ªìπ√–¥—∫À—«Àπâ“ß“π «‘»«°√ À√◊ÕºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫°≈“ß ‚¥¬

ºŸâ∑’Ëºà“π°“√Õ∫√¡·≈–∑”‚§√ß°“√ Six Sigma  ”‡√Á®®–‰¥â√—∫ª√–°“»π’¬∫—µ√√—∫√Õß√à«¡

√–À«à“ß ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘·≈– ∂“∫—π‡∑§‚π‚≈¬’·Ààß‡Õ‡™’¬
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¬°√–¥—∫°“√∫√‘À“√§ÿ≥¿“æ º≈‘µ¿“æ·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢Õß‚√ßæ‘¡æå
°“√∑’ËÕÿµ “À°√√¡°“√æ‘¡æå¢Õß‰∑¬‡√‘Ë¡¢¬“¬ß“π Ÿàµ≈“¥µà“ßª√–‡∑»¡“°¢÷Èπ

 àßº≈„Àâ∫√‘…—∑ºŸâæ‘¡æå®”‡ªìπµâÕßæ—≤π“√–∫∫∫√‘À“√§ÿ≥¿“æ¢Õßµπ„Àâ‡ªìπ‰ªµ“¡¡“µ√∞“π

 “°≈ µ≈Õ¥®π§«∫§ÿ¡µâπ∑ÿπ°“√º≈‘µ„ÀâµË”∑’Ë ÿ¥ ‡æ◊ËÕ‡µ√’¬¡æ√âÕ¡ ”À√—∫°“√·¢àß¢—π

„πµ≈“¥µà“ßª√–‡∑»

 ¡“§¡°“√æ‘¡æå·≈– ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ ®÷ß‰¥â√à«¡°—π®—¥∑”À≈—° Ÿµ√„Àâ

§”ª√÷°…“·π–π”·≈–Ωñ°Õ∫√¡ ‡æ◊ËÕ¬°√–¥—∫°“√∫√‘À“√§ÿ≥¿“æ (Quality Management

System) º≈‘µ¿“æ (Productivity) ·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬ (Safety) „Àâ·°à‚√ßæ‘¡æå´÷Ëß‡ªìπ

 ¡“™‘°¢Õß ¡“§¡ ‚¥¬„π√–¬–·√°¡’ºŸâ‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√®”π«π 10 ‚√ßæ‘¡æå ·≈–®–∑√“∫

º≈ √ÿª‚§√ß°“√ª√–¡“≥‡¥◊Õπ¡’π“§¡ æ.». 2547

À“°º≈°“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√√–¬–·√°π’È‡ªìπ∑’Ëπà“æÕ„®  ∂“∫—πÕ“®¢¬“¬º≈‚¥¬‡æ‘Ë¡

®”π«π‚√ßæ‘¡æå√ÿàπµàÕ‰ª‡ªìπ 100 ‚√ßæ‘¡æåµàÕªï ‚¥¬Õ“»—¬§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫‡§√◊Õ¢à“¬µà“ßÊ

¢Õß ∂“∫—π

‚§√ß°“√ Process Improvement with IT
ªí®®ÿ∫—π‡∑§‚π‚≈¬’¥â“π´Õø∑å·«√å°â“«Àπâ“‰ªÕ¬à“ß√«¥‡√Á« ´Õø∑åå·«√å®”π«π¡“°

‰¥â√—∫°“√æ—≤π“¢÷Èπ‡æ◊ËÕ„™â‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√∫√‘À“√°“√º≈‘µ Õ“∑‘ ́ Õø∑åå·«√å„π°“√«“ß·ºπ

°“√À“∑“ß‡≈◊Õ°∑’Ë‡À¡“– ¡°àÕπ°“√º≈‘µ®√‘ß ´Õø∑åå·«√å„π°“√§”π«≥·≈–«‘‡§√“–Àå

¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π ∂‘µ‘µà“ßÊ ¥—ßπ—Èπ°“√π”´Õø∑åå·«√å∑’Ë‡À¡“– ¡¡“„™âª√–‚¬™πå ¬àÕ¡™à«¬„Àâ

Õß§å°√µà“ßÊ  “¡“√∂ª√—∫ª√ÿß·≈–∫√‘À“√°“√º≈‘µ‰¥âÕ¬à“ß°â“«°√–‚¥¥

 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘®÷ß‰¥â®—¥∑” ‚§√ß°“√ Process Improvement

with IT ‡æ◊ËÕ‡ªìπæ◊Èπ∞“π§«“¡√Ÿâ‡√◊ËÕß°“√‡≈◊Õ°‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡À¡“– ¡‡¢â“¡“™à«¬„π°“√∫√‘À“√

°“√º≈‘µ ‚¥¬‡πâπ„ÀâºŸâÕ∫√¡‰¥âΩñ°„™â´Õø∑åå·«√åµà“ßÊ ®“°ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠ æ√âÕ¡∑—ÈßΩñ°°“√

·°â‰¢ªí≠À“®“° ∂“π°“√≥å®”≈Õß·≈–°√≥’»÷°…“ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‡¢â“„®„π°“√‡≈◊Õ°

´Õø∑å·«√å∑’Ë‡À¡“– ¡ ·≈–π”¡“ª√–¬ÿ°µå„™â‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘º≈

„πÕπ“§µ ∂“∫—π¡’·ºπ∑’Ë®–¢¬“¬À≈—° Ÿµ√°“√„™â IT ∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡ß“π∫√‘À“√°“√

º≈‘µ„Àâ¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ ‡™àπ TPM, Process Assessment, Productivity Measurement, Cost

of Quality ‡ªìπµâπ
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‚§√ß°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√¥â“π§ÿ≥¿“æ
™à“ß‡∑§π‘§
(Certified Quality Technician
Development Project : CQT)

§«“¡¢“¥·§≈π∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§«“¡

 “¡“√∂∑“ß¥â“π°“√§«∫§ÿ¡§ÿ≥¿“æ ‚¥¬

‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß™à“ß‡∑§π‘§¥â“π§ÿ≥¿“æ (Quality

Technician) π—∫‡ªìπªí≠À“∑’Ëæ∫¡“°„π·µà≈–

Õß§å°√·≈–∂◊Õ‡ªìπÕÿª √√§ ”§—≠µàÕ°“√æ—≤π“

√–∫∫∫√‘À“√§ÿ≥¿“æ¢ÕßÕß§å°√‰∑¬

 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘‡≈Áß‡ÀÁπ

ªí≠À“ ”§—≠π’È ®÷ß‰¥â®—¥∑” ‚§√ß°“√æ—≤π“

∫ÿ§≈“°√¥â“π§ÿ≥¿“æ™à“ß‡∑§π‘§ ¢÷Èπ ‚¥¬æ—≤π“

¡“®“°À≈—° Ÿµ√¡“µ√∞“π¢Õß ASQ (American Society for Quality) ÷́Ëßπ—∫‡ªìπ

À≈—° Ÿµ√°“√æ—≤π“™à“ß‡∑§π‘§„π‡™‘ß°“√‡æ‘Ë¡º≈‘µ¿“æ§√—Èß·√°¢Õß‰∑¬

‚§√ß°“√π’È¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ 9 «—π ª√–°Õ∫¥â«¬ À≈—° Ÿµ√‡°’Ë¬«°—∫À≈—°°“√

∑“ß§ÿ≥¿“æ ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’°“√§«∫§ÿ¡§ÿ≥¿“æ √Ÿª·∫∫°“√Ωñ°Õ∫√¡¡’∑—Èß°“√∫√√¬“¬

·≈–°“√ Ωñ°ªØ‘∫—µ‘®√‘ß

∫√‘°“√«“ß·ºπΩñ°Õ∫√¡ ‚¥¬‡¢â“«‘π‘®©—¬ ∂“πª√–°Õ∫°“√‡∫◊ÈÕßµâπ
·∫∫‰¡à§‘¥§à“„™â®à“¬

ç∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈é π—∫‡ªìπ∑√—æ¬“°√∑’Ë¡’§à“∑’Ë ÿ¥„πÕß§å°√ °“√ àß‡ √‘¡„Àâæπ—°ß“π

‰¥â√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡¥â“πµà“ßÊ Õ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ ®–‡ªìπ°“√‡æ‘Ë¡æŸπ§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–„Àâ·°à

æπ—°ß“π‰¥âÕ’°∑“ßÀπ÷Ëß πÕ°‡Àπ◊Õ®“°°“√∑”ß“π„πÀπâ“∑’Ëª°µ‘ ·µàºŸâ∫√‘À“√®–∑√“∫‰¥â

Õ¬à“ß‰√«à“ ¢≥–π’È∫ÿ§≈“°√¢Õß∑à“π®”‡ªìπµâÕß‰¥â√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡‡æ‘Ë¡‡µ‘¡À√◊Õ‰¡à À√◊Õ

§«√‰¥â√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡‡√◊ËÕß„¥∫â“ß

°“√§—¥‡≈◊Õ°‚ª√·°√¡Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë‡À¡“– ¡ ·≈–¡’ª√–‚¬™πå°—∫æπ—°ß“πÕ¬à“ß·∑â®√‘ß

π—∫‡ªìπ°√–∫«π°“√∑’Ë¬“°æÕ ¡§«√ ¥â«¬‡Àµÿπ’È  ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ ®÷ß‡ªî¥„Àâ

∫√‘°“√«“ß·ºπΩñ°Õ∫√¡ ”À√—∫Õß§å°√µà“ßÊ ‚¥¬‰¡à§‘¥§à“„™â®à“¬ ‚¥¬ ∂“∫—π®–®—¥ àß

«‘∑¬“°√‡¢â“‰ª«‘π‘®©—¬ ≥  ∂“πª√–°Õ∫°“√‡æ◊ËÕ‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈‡∫◊ÈÕßµâπ æ√âÕ¡∑—Èßæ‘®“√≥“

∂÷ßªí≠À“·≈–·π«‚πâ¡¢Õß∏ÿ√°‘®À√◊ÕÕÿµ “À°√√¡‡ªìπÀ≈—° ‡æ◊ËÕª√–°Õ∫°“√«“ß·ºπ·≈–

§—¥‡≈◊Õ°‚ª√·°√¡Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë‡À¡“– ¡„Àâ·°àæπ—°ß“π

Õß§å°√∑’Ë π„® “¡“√∂·®âß§«“¡®”πß‡æ◊ËÕ¢Õ√—∫∫√‘°“√‰¥âµ—Èß·µà∫—¥π’È‡ªìπµâπ‰ª
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‚§√ß°“√ APO Society
Õß§å°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß‡Õ‡™’¬ À√◊Õ Asian Productivity Organization (APO)

‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬¥â“π«‘™“°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ∑’Ë ”§—≠¬‘Ëß¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ ‚¥¬¡’ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ

·Ààß™“µ‘‡ªìπÀπà«¬ß“πª√– “π§«“¡√à«¡¡◊Õ‡æ◊ËÕ°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬πª√– ∫°“√≥å

¥â“π°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ√–À«à“ßª√–‡∑» ¡“™‘° ́ ÷Ëßªí®®ÿ∫—π¡’Õ¬Ÿà∑—Èß ‘Èπ 19 ª√–‡∑» ª√–°Õ∫¥â«¬

ª√–‡∑»‰∑¬ ‰µâÀ«—π Õ‘π‡¥’¬ ≠’ËªÿÉπ ‡°“À≈’ »√’≈—ß°“ ‡πª“≈ ª“°’ ∂“π øî≈‘ªªîπ å  ŒàÕß°ß

Õ‘À√à“π Õ‘π‚¥π’‡´’¬  ‘ß§‚ª√å ∫—ß§≈“‡∑» ¡“‡≈‡ ’́¬ øî®‘ ¡Õß‚°‡≈’¬ ‡«’¬¥π“¡ ·≈–≈“«

 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ ‡≈Áß‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√¢¬“¬º≈Õß§å§«“¡√Ÿâ‰ª Ÿà

∫ÿ§§≈∑—Ë«‰ª ®÷ß‰¥â®—¥µ—Èß çAPO Societyé ¢÷Èπ‡¡◊ËÕªï æ.». 2545 ‡æ◊ËÕ„Àâ‡ªìπ·À≈àß√«¡

ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘„π·µà≈– “¢“ ∑’Ë‡ªìπµ—«·∑π¢Õßª√–‡∑»‰∑¬‡¥‘π∑“ß‰ª√à«¡Õ∫√¡ —¡¡π“

À≈—° Ÿµ√µà“ßÊ ¢ÕßÕß§å°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß‡Õ‡™’¬ ‚¥¬®—¥°“√ª√–™ÿ¡ —¡¡π“‡º¬·æ√à

§«“¡√Ÿâ‡À≈à“π—Èπ„Àâ·°àºŸâ π„®‡ªìπª√–®”∑ÿ°ªï

APO Society ‰¥â°”Àπ¥À—«¢âÕ°“√ —¡¡π“ ”À√—∫ªï æ.». 2547 ¥—ßπ’È

● Development of Training Programs for Middle Management

● Enhancing Food Certification System for Better Marketing

● Top Management Forum : Corporate Strategic Alliance for

Economic Development in Asia

● Business Incubator for SMEs

● Building Better Fruit and Vegetable Chains - Safety and Quality

● Entrepreneurship and Innovation for Business Growth

● Implications of FTA in Asia and the Pacific

● E-Governance

°“√„Àâ∫√‘°“√Ωñ°Õ∫√¡ ”À√—∫∫ÿ§§≈∑—Ë«‰ª (Public Training)
„πªï æ.». 2547  ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘®—¥‚ª√·°√¡°“√Ωñ°Õ∫√¡ ”À√—∫

∫ÿ§§≈∑—Ë«‰ª (Public Training) ∑’Ëπà“ π„®‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‡ªìπ 82 À≈—° Ÿµ√ ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’À≈—° Ÿµ√

¥â“π°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡°“√∑”ß“π¢ÕßÕß§å°√„π∑ÿ°Ê ¥â“π

æ‘‡»…  ”À√—∫Àπà«¬ß“π∑’Ë®ÕßÀ≈—° Ÿµ√≈à«ßÀπâ“µ≈Õ¥∑—Èßªï ¿“¬„π«—π∑’Ë 30 ‡¡…“¬π

æ.». 2547 π’È®–‰¥â√—∫ ‘∑∏‘æ‘‡»…‡ªìπ à«π≈¥µ—Èß·µà 15-50% À√◊Õ‡¢â“Ωñ°Õ∫√¡ø√’ ‚¥¬

 “¡“√∂‡¢â“¥ŸÀ≈—° Ÿµ√‰¥â∑’Ë www.ftpi.or.th
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Features
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ªí®®ÿ∫—π´’Õ’‚Õ¡’∫∑∫“∑ ”§—≠Õ¬à“ß¬‘Ëß„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√‰¡à«à“®–‡ªìπ ’́Õ’‚Õ

√–¥—∫ª√–‡∑»À√◊Õ√–¥—∫Õß§å°√ °“√®–‡ªìπ´’Õ’‚Õ∑’Ëª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®π—Èπª√–°Õ∫¥â«¬

ªí®®—¬À≈“¬¥â“π ́ ÷Ëß„πß“π ç¡À°√√¡°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µé ∑’Ë ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘®—¥¢÷Èπ

‰¥â√—∫‡°’¬√µ‘®“°§ÿ≥™—¬≥√ß§å Õ‘π∑√¡’∑√—æ¬å ®“°∫√‘…—∑ ∫Õ¬‡¥π ·Õ ‚´´‘‡Õ∑ å

(ª√–‡∑»‰∑¬) ®”°—¥ ·≈–§ÿ≥∫ÿ≠‡°’¬√µ‘ ‚™§«—≤π“ ®“°∫√‘…—∑ ‰Õ ’́´’ Õ‘π‡µÕ√å‡π™—Ëπ·π≈

®”°—¥ (¡À“™π) „π∞“π– ’́Õ’‚Õ∑’Ëª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®®“°¿“§∏ÿ√°‘® ¡“√à«¡‡ «π“·≈–

∂à“¬∑Õ¥ª√– ∫°“√≥å„π —¡¡π“À—«¢âÕ çCEO Insighté ÷́Ëß¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥¥—ßµàÕ‰ªπ’È

∫∑∫“∑ CEO „π∞“π–ºŸâπ”
‡§√◊Õ Àæ—≤πæ‘∫Ÿ≈¬å‡√‘Ë¡®“°∏ÿ√°‘®§√Õ∫§√—«·≈–æ—≤π“ Ÿà∏ÿ√°‘®√–À«à“ßª√–‡∑»

‚¥¬„™âÀ≈—°°“√∫√‘À“√·∫∫‰¡à§«∫§ÿ¡ ‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâ∫√‘À“√·µà≈–§π§«∫§ÿ¡µπ‡Õß

‚¥¬´’Õ’‚ÕµâÕß‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’„π°“√∫√‘À“√ ¡’Àπâ“∑’Ëµ‘¥µ“¡º≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π ™◊Ëπ™¡

„π§«“¡ ”‡√Á® Õ’°∑—Èß„Àâ°”≈—ß„®æπ—°ß“π‡¡◊ËÕª√– ∫ªí≠À“ ∑’Ë ”§—≠´’Õ’‚ÕµâÕß¡Õß‚≈°

¥â“π∫«°„π¬“¡ª√– ∫ªí≠À“ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß°“√¡ÕßºŸâ∫√‘À“√„π·ßà¥’ ·≈–¥÷ß®ÿ¥‡¥àπ¢Õß

·µà≈–§πÕÕ°¡“„™â„π ∂“π°“√≥å∑’Ë‡À¡“– ¡ πÕ°‡Àπ◊Õ®“°π’È´’Õ’‚Õ¬—ßµâÕß¡’«‘ —¬∑—»πå

°«â“ß‰°≈ ¡ÕßÕπ“§µ„ÀâÕÕ° µ≈Õ¥®π‡¢â“„®«à“§Ÿà·¢àßÕ¬Ÿàµ√ß®ÿ¥„¥ ®÷ß®– “¡“√∂Õ¬Ÿà√Õ¥

„π¿“«–°“√·¢àß¢—π Ÿß

∑—Èßπ’È§ÿ≥ ¡∫—µ‘ ”§—≠∑’ËºŸâπ”À√◊Õ ’́Õ’‚ÕµâÕß √â“ß„Àâ‰¥â§◊Õ „™â¿“«–§«“¡‡ªìπºŸâπ”„Àâ

æπ—°ß“πªØ‘∫—µ‘µ“¡ ∑—Èß„π‡√◊ËÕß«‘∏’§‘¥ °“√„™â™’«‘µ ‚¥¬„™â»‘≈ª–°“√®Ÿß„® ‡æ√“–∏√√¡™“µ‘

¢Õß¡πÿ…¬åµâÕß°“√§«“¡ ”‡√Á® ·≈–°“√¬°¬àÕß®“°‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π ¥—ßπ—Èπ´’Õ’‚ÕµâÕß¡Õ∫

Õ”π“®°“√µ—¥ ‘π„®·°àºŸâªØ‘∫—µ‘ß“π ‡æ◊ËÕ‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ‡√’¬π√Ÿâ·≈–√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√µ—¥ ‘π„®

À“°µ—¥ ‘π„®º‘¥æ≈“¥µâÕß‰¡à°≈à“«‚∑… „Àâ∂◊Õ«à“§«“¡º‘¥æ≈“¥§√—Èß·√°§◊Õ∫∑‡√’¬π∑’Ë

∫√‘…—∑≈ß∑ÿπ„Àâ º‘¥‡æ◊ËÕ®–‡√’¬π√Ÿâ ·≈–√–¡—¥√–«—ß„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π§√—ÈßµàÕ‰ª®–‰¥â‰¡àº‘¥´È”

∫∑∫“∑ ”§—≠Õ’°ª√–°“√Àπ÷Ëß¢Õß ’́Õ’‚Õ„π∞“π– Chief of Staff §◊Õ ∫Ÿ√≥“°“√

À√◊Õ√–¥¡∑√—æ¬“°√∑’Ë¡’Õ¬Ÿà‡¢â“¥â«¬°—π‡æ◊ËÕ¥”‡π‘πß“π„Àâ∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å¢ÕßÕß§å°√

Õ¬à“ß‡™àπ∫√‘…—∑‡™≈≈å ∑’Ë¡’∫√‘…—∑·¡àÕ¬Ÿà„π¬ÿ‚√ª ‡¢â“¡“µ—Èß∫√‘…—∑ “¢“„π‡¡◊Õß‰∑¬·≈–≠’ËªÿÉπ

„π°“√¥”‡π‘πß“π‡√◊ËÕß„¥‡√◊ËÕßÀπ÷ËßµâÕßµ—Èß´’Õ’‚Õ¢÷Èπ¡“√«∫√«¡∑√—æ¬“°√∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„πª√–‡∑»

µà“ßÊ √«¡‡¢â“¥â«¬°—π À√◊Õ°√≥’∫√‘…—∑‡®‡πÕ√—≈ Õ‘‡≈Á°∑√‘° (®’Õ’) ∑’Ë°√–®“¬Õ¬Ÿà„π 50 ª√–‡∑»

√«¡ 140 ·Ààß ºŸâ∫√‘À“√„π·µà≈–ª√–‡∑»√—∫º‘¥™Õ∫¥Ÿ·≈ ‘π§â“·≈–°“√¢“¬„πª√–‡∑»π—ÈπÊ

CEO INSIGHT
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∑”„Àâ‡°‘¥‡¢µÕ”π“®·≈–·∫àßæ◊Èπ∑’Ë°—π‡ªìπ —¥ à«π ∑”„ÀâºŸâ∂◊ÕÀÿâπ„À≠à·≈–ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß

‰¡à‰¥â√—∫ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥ ®÷ßµâÕß √â“ß´’Õ’‚Õ‡æ◊ËÕ∫Ÿ√≥“°“√∑√—æ¬“°√®“°ª√–‡∑»µà“ßÊ

„Àâ∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å¿“æ√«¡ ‡ªìπ°“√√«¡Õ”π“®°≈—∫¡“¬—ß∫√‘…—∑·¡à ‰¡à‡™àππ—Èπ∫√‘…—∑≈Ÿ°

®–·¢àß¢—π°—π‡Õß  àßº≈„Àâ∫√‘…—∑·¡à‡ ’¬º≈ª√–‚¬™πå

‡æ√“–©–π—Èπ∫∑∫“∑¢Õß ’́Õ’‚Õ®÷ß‡ªìπ°“√º ¡º “π«‘∏’°“√∫√‘À“√·≈–«’∏’°“√§‘¥

‡¢â“¥â«¬°—π ¡’§«“¡‡ªìπºŸâπ” ·µà‰¡à„™àºŸâ§«∫§ÿ¡ ‡æ√“– ’́Õ’‚Õ‰¡à„™àºŸâ®—¥°“√ (Manager)

·µà‡ªìπºŸâπ” (Leader) ºŸâ®—¥°“√§◊Õ§π∑’Ë®—¥°“√ ∫√‘À“√ ‘Ëß∑’Ë‡°‘¥¢÷ÈπÀ√◊Õ¡’·π«∑“ß·≈â«π”

‰ª®—¥°“√„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ  à«πºŸâπ”µâÕß¡Õß‰ª¢â“ßÀπâ“Õ’° 10 ªï «à“®–‡°‘¥Õ–‰√¢÷Èπ

®–ª√—∫‡ª≈’Ë¬πÕß§å°√·≈–æ—≤π“∫ÿ§≈“°√„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂‡æ◊ËÕ√Õß√—∫°“√

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß‰√

CEO §«“¡À¡“¬„π¥â“π∏ÿ√°‘®
°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘®„π¬ÿ‚√ª·≈–Õ‡¡√‘°“ ∫√‘…—∑ à«π„À≠à‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ§ππÕ°∑’Ë

¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂·≈–ª√– ∫°“√≥å‡¢â“¡“∫√‘À“√ ‡π◊ËÕß®“°µâÕß°“√¡ÿ¡¡Õß„À¡à

‰¡à¬÷¥µ‘¥Õ–‰√‡¥‘¡Ê ‚¥¬¡Õ∫Õ”π“® (Empower) „ÀâºŸâ∫√‘À“√√—∫º‘¥™Õ∫·≈–µ—¥ ‘π„®

„π‡√◊ËÕßµà“ßÊ ´’Õ’‚Õ¡’Àπâ“∑’Ë§Õ¬ π—∫ πÿπ „Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ µ‘¥µ“¡°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π

·≈–√à«¡√—∫º‘¥™Õ∫ (Accountable) „π°√≥’º‘¥æ≈“¥ ¥â«¬°“√«“ß°≈‰°µ‘¥µ“¡°“√∑”ß“π

Õ¬à“ß„°≈â™‘¥ √«¡∑—Èß«“ß√–∫∫°“√ªØ‘∫—µ‘ß“πÕ¬à“ß™—¥‡®π‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈·≈–ªÑÕπ°≈—∫‚¥¬‡√Á«

‡¡◊ËÕ‡°‘¥ªí≠À“ “¡“√∂·°â‰¢‰¥â∑—π∑’ ‡æ√“– Knowledge Worker ·≈– Human Capital

®–‡°‘¥¢÷Èπ‰¡à‰¥â ∂â“ºŸâπ”‰¡à‡ªî¥‚Õ°“ „Àâæπ—°ß“πµ—¥ ‘π„®·≈–√à«¡√—∫º‘¥™Õ∫

¡“µ√°“√ ”§—≠∑’Ë´’Õ’‚Õ≈–‡≈¬¡‘‰¥â§◊Õµ√«®µ‘¥µ“¡°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢Õßæπ—°ß“π

„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æª√– ‘∑∏‘º≈ ‚¥¬π”¡“‡∑’¬∫°—∫ ‘Ëß∑’Ë¥’∑’Ë‡√’¬°«à“ Best Practices °√≥’

µ—«Õ¬à“ßª√–‡∑»≠’ËªÿÉπª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„π‡√◊ËÕß∏ÿ√°‘®·≈–Õÿµ “À°√√¡‡æ√“–„™â«‘∏’¥—ß°≈à“«

Õ¬à“ß®√‘ß®—ß ∑”„Àâ ‘π§â“∑’Ëº≈‘µ¡’§ÿ≥¿“æ ·¡â°√–∑—Ëß À√—∞Õ‡¡√‘°“À√◊Õ¬ÿ‚√ª∑’Ë‡§¬‡ªìπ

·∫∫Õ¬à“ßÀ√◊Õº≈‘µ ‘π§â“„Àâ ¬—ßµâÕßπ”°≈—∫‰ª»÷°…“‡ªìπµ—«Õ¬à“ß ‰¡à«à“®–‡ªìπ√∂¬πµå

‡§√◊ËÕß‡ ’¬ß ·≈–Õÿª°√≥å‡§√◊ËÕß„™â‰øøÑ“µà“ßÊ  ‘π§â“‡À≈à“π’È°≈“¬‡ªìπ Best Practices

∑’Ëª√–‡∑»Õ◊ËπÊ µâÕßπ”¡“‡∑’¬∫

∑—Èßπ’È∑—Èßπ—Èπ∑à“¡°≈“ß°“√·¢àß¢—π ’́Õ’‚ÕµâÕß‰¡à°≈—«∑’Ë®–„™â√–∫∫‡º¥Á®°“√∫â“ß„π

§√“«®”‡ªìπ ·µà‰¡à„™àµ≈Õ¥‡«≈“ ‡æ√“– “‡Àµÿ ”§—≠∑’Ë∑”„Àâº≈º≈‘µ¢ÕßÕß§å°√·µà≈–·Ààß

 ‘Ëß∑’ËÕß§å°√µâÕß°“√π—Èπ‰¡à„™à∫ÿ§≈“°√
∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ∑“ß«‘™“°“√√–¥—∫ Ÿß

·µàµâÕß°“√§π∑’Ë‡Õ“®√‘ß‡Õ“®—ß„π°“√∑”ß“π
¡’»—°¬¿“æ„π°“√‡√’¬π√Ÿâ

·≈– “¡“√∂·°âªí≠À“∑’Ë‡°‘¥®“°°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π‰¥â
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‰¡à‡ªìπ‰ªµ“¡‡ªÑ“À¡“¬§◊Õ∫ÿ§≈“°√ ‡π◊ËÕß®“°ß“π«‘®—¬æ∫«à“„πÕß§å°√ à«π„À≠àæπ—°ß“π

∑’Ë∑”ß“π‡µÁ¡»—°¬¿“æ¡’Õ¬Ÿà‡æ’¬ß§√÷Ëß‡¥’¬«  à«π∑’Ë‡À≈◊ÕÕ¬Ÿà„π¿“«–«à“ßß“π·Ωß ¥—ßπ—Èπ

´’Õ’‚ÕµâÕß √â“ß°≈‰°°“√∑”ß“π∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ °”Àπ¥·π«∑“ß·≈–‡ªÑ“À¡“¬„π°“√

æ—≤π“Õß§å°√‰«âÕ¬à“ß™—¥‡®π

ªí®®ÿ∫—πª√–‡∑»‰∑¬‡¢â“ Ÿà¿“«–°“√·¢àß¢—π∑’Ë‡√’¬°«à“ Competitiveness π—Ëπ§◊Õ°“√

‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢Õß∫ÿ§≈“°√ ‰¡à‰¥â¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫‡§√◊ËÕß¡◊Õ ‡§√◊ËÕß®—°√

·≈–‡∑§‚π‚≈¬’Õ’°µàÕ‰ª ‡æ√“–ªí®®—¬‡À≈à“π’È “¡“√∂´◊ÈÕÀ“‰¥â À—«„® ”§—≠„π°“√∫√‘À“√§◊Õ

®–∑”Õ¬à“ß‰√„Àâ∫ÿ§≈“°√∑ÿ°§π¡’∑—»π§µ‘∑’Ë¥’µàÕÕß§å°√ ∑”ß“πµ“¡Àπâ“∑’Ë ·≈–¡’§«“¡

√—∫º‘¥™Õ∫ µ≈Õ¥®π√à«¡µàÕ Ÿâ‡¡◊ËÕª√– ∫Õÿª √√§

 ‘Ëß∑’ËÕß§å°√µâÕß°“√π—Èπ‰¡à„™à∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ∑“ß«‘™“°“√√–¥—∫ Ÿß ·µàµâÕß°“√

§π∑’Ë‡Õ“®√‘ß‡Õ“®—ß„π°“√∑”ß“π ¡’»—°¬¿“æ„π°“√‡√’¬π√Ÿâ ·≈– “¡“√∂·°âªí≠À“∑’Ë‡°‘¥

®“°°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π‰¥â ‡æ√“–‡™◊ËÕ«à“§«“¡√Ÿâ„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√µâÕß‡°‘¥®“°°“√≈ß¡◊ÕªØ‘∫—µ‘

‡√’¬π√Ÿâ®“°§«“¡º‘¥æ≈“¥∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ·≈–√Ÿâ®—°· «ßÀ“§«“¡√Ÿâ∑’Ë —¡æ—π∏å°—∫°“√∑”ß“π

À√◊Õ∑’Ë‡√’¬°«à“ çÕß§å§«“¡√Ÿâé ‡π◊ËÕß®“°∏ÿ√°‘®·µà≈–ª√–‡¿∑·µ°µà“ß°—π Õß§å°√·µà≈–·Ààß

¡’√–∫∫‡©æ“– §«“¡√Ÿâ∑“ß¥â“π«‘™“™’æ “¡“√∂‡√’¬π√Ÿâ·≈–∂à“¬∑Õ¥°—π‰¥â¿“¬„πÕß§å°√

°≈à“«‚¥¬ √ÿª°“√∫√‘À“√Õß§å°√„Àâª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® ’́Õ’‚Õ„π∞“π–ºŸâπ”µâÕß¡’

«‘ —¬∑—»πå°«â“ß‰°≈·≈–¡Õß√Õ∫∑‘»∑“ß ‚¥¬∫Ÿ√≥“°“√»“ µ√å·≈–»‘≈ªá°“√∫√‘À“√

®—¥°“√‡¢â“¥â«¬°—π ‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡„Àâ∫ÿ§≈“°√∑ÿ°ΩÉ“¬ªØ‘∫—µ‘ß“πÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ‡°‘¥

ª√– ‘∑∏‘º≈ Õ’°∑—Èß‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π π”‰ª Ÿà°“√ √â“ßÕß§å°√„Àâ‡ªìπ

Õß§å°√·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ

¡“µ√°“√ ”§—≠∑’Ë´’Õ’‚Õ≈–‡≈¬¡‘‰¥â §◊Õµ√«®µ‘¥µ“¡°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π
¢Õßæπ—°ß“π„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æª√– ‘∑∏‘º≈
‚¥¬π”¡“‡∑’¬∫°—∫ ‘Ëß∑’Ë¥’∑’Ë‡√’¬°«à“
Best Practices
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§ÿ≥¿“æ¢Õß∫ÿ§≈“°√
à„π∑»«√√…·Ààß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

„π°“√‡ «π“‡√◊ËÕß §ÿ≥¿“æ¢Õß∫ÿ§≈“°√„π∑»«√√…·Ààß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘‰¥â√—∫‡°’¬√µ‘®“°§ÿ≥æ“√≥ Õ‘»√‡ π“ ≥ Õ¬ÿ∏¬“ °√√¡°“√

 ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ ·≈–Õ¥’µ°√√¡°“√ºŸâ®—¥°“√„À≠à ∫√‘…—∑ ªŸπ´‘‡¡πµå‰∑¬ ®”°—¥

(¡À“™π) ·≈–§ÿ≥°àÕ»—°¥‘Ï ‰™¬√—»¡’»—°¥‘Ï ª√–∏“π°√√¡°“√∫√‘À“√·≈–ª√–∏“π‡®â“Àπâ“∑’Ë

∫√‘À“√ ∫√‘…—∑ ’́ æ’ ‡´‡«àπ Õ’‡≈ø‡«àπ ®”°—¥ (¡À“™π) ¥”‡π‘π°“√‡ «π“‚¥¬ ¥√. ∏’√–™—¬

‡™¡π– ‘√‘ ºŸâÕ”π«¬°“√ ∂“∫—π°“√∫√‘À“√°“√æ—≤π“Õß§å°“√ À√◊Õ GRID THAILAND

¡’ “√– ”§—≠æÕ √ÿª‰¥â¥—ßµàÕ‰ªπ’È

®“°§”°≈à“«Õ¡µ–∑’Ë«à“‡√“°”≈—ßÕ“»—¬Õ¬Ÿà„π‚≈°¢Õß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·≈–°“√

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‡ªìπ ‘Ëß∑’ËÀ≈’°‡≈’Ë¬ß‰¡à‰¥â À“°‡√“‰¡àª√—∫‡ª≈’Ë¬πµπ‡Õß·≈â« §πÕ◊Ëπ°Á®–¡“

‡ª≈’Ë¬π‡√“ ¥—ßπ—Èπ „πªí®®ÿ∫—π∑ÿ° ‘Ëß∑ÿ°Õ¬à“ß√Õ∫µ—«®÷ß¡’°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π∑—Èß¥â“π‡»√…∞°‘®

°“√‡¡◊Õß·≈– —ß§¡Õ¬à“ß√«¥‡√Á« ∑”„ÀâÕß§å°√µà“ßÊ µâÕßÀ—π¡“ª√—∫µ—« ‡æ√“–ºŸâ™π–

„πªí®®ÿ∫—π‰¡à„™àºŸâ∑’Ë·¢Áß·√ß∑’Ë ÿ¥ ·µà®–‡ªìπºŸâ∑’Ë πÕßµÕ∫µàÕ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰¥â¥’∑’Ë ÿ¥

´÷Ëß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßπ—Èπ®”‡ªìπµâÕßÕ“»—¬ ç§πé ‡ªìπ à«π ”§—≠Õ¬à“ß∑’Ë ÿ¥

§ÿ≥æ“√≥„π∞“π–π—°∏ÿ√°‘®Õÿµ “À°√√¡‰¥â‡ πÕ·π«§‘¥«à“ °“√∑’Ëª√–‡∑»‰∑¬®–°â“«

‰ª Ÿà√–¥—∫ “°≈π—Èπ®–µâÕßæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ„Àâ‡°‘¥¢÷Èπµ—Èß·µà√–¥—∫√“°À≠â“¢÷Èπ‰ª®π∂÷ß

√–¥—∫ª√–‡∑» ‚¥¬„ÀâºŸâ‡√’¬π‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß µ“¡‡®µπ“√¡≥å¢Õßæ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√

»÷°…“·Ààß™“µ‘ªï æ.». 2542 ‚¥¬æ¬“¬“¡ √â“ß„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ „π√–¥—∫À¡Ÿà∫â“π

(VILLAGE THAT LEARN) √–¥—∫‚√ß‡√’¬π (SCHOOL THAT LEARN) √–¥—∫¡À“«‘∑¬“≈—¬

(UNIVERSITY THAT LEARN) √–¥—∫∏ÿ√°‘®Õÿµ “À°√√¡ (INDUSTRY THAT LEARN)

·≈–√–¥—∫ª√–‡∑» (NATION THAT LEARN)

 à«π ç§πé ÷́Ëß®–‡ªìπÕß§å§«“¡√Ÿâ ”§—≠„πÕπ“§µ®–µâÕßΩñ°µπ‡Õß„Àâ¡’§ÿ≥ ¡∫—µ‘

5Q ÷́Ëßª√–°Õ∫¥â«¬

● Intelligent Quotient (IQ) §«“¡©≈“¥∑“ß µ‘ªí≠≠“

● Emotional Quotient (EQ) §«“¡©≈“¥∑“ß°“√§«∫§ÿ¡Õ“√¡≥å

● Adversity Quotient (AQ) §«“¡©≈“¥∑“ß°“√∑”ß“π¿“¬„µâ§«“¡°¥¥—π

● Technology Quotient (TQ) §«“¡©≈“¥∑“ß°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’

● Morality Quotient (MQ) §«“¡©≈“¥∑“ß§«“¡¡’§ÿ≥∏√√¡·≈–®√‘¬∏√√¡

‚¥¬∑’Ë°“√æ—≤π“„Àâ¡’§ÿ≥ ¡∫—µ‘ 5Q π’È®–µâÕßµ—ÈßÕ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß§«“¡‡ªìπ‰∑¬

(THAINESS) ·≈–‡æ◊ËÕ„Àâ¬◊πÀ¬—¥„π°“√·¢àß¢—π„π‚≈°‰¥â §π‰∑¬®–µâÕß¡’§«“¡ “¡“√∂
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„π°“√‡√’¬π√Ÿâ Ÿß √Ÿâ®—°¢π∫∏√√¡‡π’¬¡ª√–‡æ≥’ “°≈‡æ◊ËÕª√—∫µ—«µ“¡∑’Ëµà“ßÊ ‰¥â  “¡“√∂

æŸ¥‰¥âÕ¬à“ßπâÕ¬ 3 ¿“…“ ‚¥¬‡√‘Ë¡∑’ËæŸ¥ Õà“π·≈–‡¢’¬π¿“…“‰∑¬‰¥âÕ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß ®“°π—Èπ

°ÁµâÕß„™â¿“…“ “°≈§◊Õ¿“…“Õ—ß°ƒ… ·≈–Õ“®Ωñ°Ωπ¿“…“®’π°≈“ß ÷́Ëß®–¡’ª√–‚¬™πå¡“°

„πÕπ“§µ πÕ°®“°π—Èπ§π‰∑¬¬ÿ§„À¡à®–µâÕßª√—∫°√Õ∫§«“¡§‘¥®“°‡¥‘¡∑’Ë¡ÿàß√—∫√“™°“√

À√◊Õ∑”ß“π‡ªìπ≈Ÿ°®â“ß„Àâ‡ªìπºŸâª√–°Õ∫°“√¢π“¥¬àÕ¡ ́ ÷Ëß®–‡ªìπ à«π ”§—≠„π°“√æ—≤π“

‡»√…∞°‘®¢Õßª√–‡∑» ·≈–√—∞∫“≈°Áæ√âÕ¡„Àâ°“√ π—∫ πÿπÕ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë

„π¢≥–∑’Ë§ÿ≥°àÕ»—°¥‘Ï´÷Ëß‡ªìπºŸâª√–°Õ∫°“√¥â“π∏ÿ√°‘®∫√‘°“√·≈–°“√§â“ª≈’°‰¥â

‡πâπ°“√„Àâ∫√‘°“√≈Ÿ°§â“„Àâ¡’§«“¡ ÿ¢ ·≈–¬÷¥°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡‚¥¬ √â“ß®‘µ«‘≠≠“≥„Àâ

æπ—°ß“π¡’ ”π÷°„π°“√„Àâ∫√‘°“√·≈– √â“ß§«“¡ºŸ°æ—π‡ªìππÈ”Àπ÷Ëß„®‡¥’¬«°—π ¥—ßπ—Èπ

°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë ”§—≠¡“° ‡æ√“–‡¡◊ËÕ§π‡√“¡’

®ÿ¥À¡“¬Õ¬Ÿà∑’ËÕπ“§µÕ—π ¥„  §π‡√“°Á®–æ¬“¬“¡ª√–æƒµ‘ªØ‘∫—µ‘µπ„Àâ‡ªìπ§π¥’¢Õß —ß§¡

„Àâ‡ªìπ∑’Ë‡™◊ËÕ∂◊Õ»√—∑∏“¢ÕßºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“ ·≈–¡ÿàß¡—Ëπ„π°“√∑”ß“π„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ Ÿß ÿ¥

„π¥â“π¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√π—Èπ‰¡à§«√ √â“ß ¿“æ°“√·¢àß¢—πÕ¬à“ß√ÿπ·√ß‡æ◊ËÕ

∑”≈“¬≈â“ß§Ÿà·¢àß¢—π‡æ√“–®–‡ªìπ ‘Ëß∑’Ëº‘¥æ≈“¥¡“°„π‡™‘ß°“√∫√‘À“√ ∑’Ë∂Ÿ°µâÕß·≈â«∏ÿ√°‘®

∫√‘°“√®–µâÕß·¢àß°—∫µ—«‡Õß ‡ª√’¬∫‡À¡◊Õπ°“√‡≈àπÀ¡“°≈âÕ¡ À√◊Õ ç‚°–é §◊Õ Õß§å°√

®–µâÕßæ—≤π“ ‘π§â“¢Õßµπ‡Õß„Àâ¥’¢÷Èπ ¡’§ÿ≥¿“æ¡“°¢÷Èπ ∫√‘°“√¥’¢÷Èπ ·≈–≈¥µâπ∑ÿπ ®÷ß

®–∑”„ÀâÕß§å°√™π–§Ÿà·¢àß¢—π ‚¥¬§Ÿà·¢àß¢—π®–‡ªìπºŸâπ”™—¬™π–¡“¡Õ∫„Àâ ‰¡à„™à‡√“‰ª

∑”„Àâ§πÕ◊Ëπ·æâ À≈—°°“√§‘¥°Á§◊Õ„π‚≈°∏ÿ√°‘®‰¡à‰¥â¡’À¡“°°√–¥“π‡¥’¬« ∂â“«—ππ’È‡√“‰ª

∑”„Àâ§πÕ◊Ëπ·æâ «—πÀπâ“‡¢“°Á®–∑”„Àâ‡√“·æâ‰¥â‡™àπ°—π ¥—ßπ—ÈπµâÕß√–«—ß°≈¬ÿ∑∏å Õ¬à“¡ÿàß‡æ’¬ß

·§à‡Õ“™π–°“√√∫·µà·æâ ß§√“¡ ‡æ√“–®–∑”„Àâµâπ∑ÿπ°“√¥”‡π‘π°“√·æß¡“°®π‰¡à§ÿâ¡

§π‰∑¬¬ÿ§„À¡à®–µâÕßª√—∫°√Õ∫§«“¡§‘¥
®“°‡¥‘¡∑’Ë¡ÿàß√—∫√“™°“√À√◊Õ∑”ß“π‡ªìπ≈Ÿ°®â“ß„Àâ‡ªìπ

ºŸâª√–°Õ∫°“√¢π“¥¬àÕ¡ ´÷Ëß®–‡ªìπ à«π ”§—≠
„π°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®¢Õßª√–‡∑»

·≈–√—∞∫“≈°Áæ√âÕ¡„Àâ°“√ π—∫ πÿπÕ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë
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æ—≤π“°“√¥â“π°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈
‡æ◊ËÕ πÕßµÕ∫§«“¡µâÕß°“√„π∑»«√√…·Ààß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

 ”À√—∫°“√‡ «π“‡√◊ËÕß æ—≤π“°“√¥â“π°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈‡æ◊ËÕ πÕßµÕ∫

§«“¡µâÕß°“√„π∑»«√√…·Ààß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß  ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘‰¥â√—∫‡°’¬√µ‘

®“°§ÿ≥¡πŸ≠  √√§å§ÿ≥“°√ ºŸâÕ”π«¬°“√ ”π—°ß“π°“√∫ÿ§§≈°≈“ß ∫√‘…—∑ ªŸπ´‘‡¡πµå‰∑¬

®”°—¥ (¡À“™π) ·≈–§ÿ≥ ∂‘µæß…å «—≤π“πÿ™‘µ ºŸâÕ”π«¬°“√Õ“«ÿ‚   “¬ß“π∑√—æ¬“°√

∫ÿ§§≈ ∫√‘…—∑ ∫â“πªŸ ®”°—¥ (¡À“™π) ¥”‡π‘π°“√‡ «π“‚¥¬ ¥√.∏’√–™—¬ ‡™¡π– ‘√‘

ºŸâÕ”π«¬°“√ ∂“∫—π°“√∫√‘À“√°“√æ—≤π“Õß§å°“√ À√◊Õ GRID THAILAND ¡’ “√–

 ”§—≠∑’ËæÕ √ÿª‰¥â¥—ßπ’È

§ÿ≥ ∂‘µæß…å°≈à“««à“ ∫√‘…—∑ ∫â“πªŸ ®”°—¥ (¡À“™π) ¡’π‚¬∫“¬„π°“√„Àâ§«“¡

 ”§—≠°—∫∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß ∑’¡ß“π∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫‡√◊ËÕß°“√∫√‘À“√·≈–æ—≤π“

∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å®–∑”ß“π§«∫§Ÿà°—∫∑’¡ß“π∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫‡√◊ËÕß°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘® ‚¥¬‡©æ“–

‡¡◊ËÕ‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß ∑’¡∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈®–‡¢â“‰ª∑”ß“π‡ªìπ∑’¡·√°Ê ‡æ◊ËÕ¥Ÿ·≈

‡√◊ËÕß§π∑’Ë®–µâÕß¡’°“√‚¬°¬â“¬‡æ◊ËÕ„Àâ°√–∫«π°“√∑ÿ°Õ¬à“ß¥”‡π‘π‰ªÕ¬à“ß√“∫√◊Ëπ∑’Ë ÿ¥

À≈—°°“√ªØ‘∫—µ‘∑’Ë‚¥¥‡¥àπÀ√◊Õ Best Practices „π°“√∫√‘À“√·≈–æ—≤π“∑√—æ¬“°√

¡πÿ…¬å¢Õß∫√‘…—∑∫â“πªŸ∑’Ë‰¥â¬÷¥∂◊ÕªØ‘∫—µ‘Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß·≈– ¡Ë”‡ ¡Õ¡“‚¥¬µ≈Õ¥π—Èπ “¡“√∂

 √ÿª‰¥â¥—ßπ’È

1. °“√®—¥∑”¥—™π’™’È«—¥√“¬∫ÿ§§≈ (Key Performance Indicator - KPI)

∫√‘…—∑∫â“πªŸ‰¥â∑” KPI ‡æ◊ËÕ«—¥º≈°“√∑”ß“π¢Õßæπ—°ß“π∑ÿ°√–¥—∫ µ—Èß·µàæπ—°ß“π

¢—∫√∂®π∂÷ßºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß ‚¥¬∑’Ë∑ÿ°§π®–µâÕß¡’µ—««—¥§«“¡ ”‡√Á®¢Õßß“π∑’Ë‡ªìπ√“¬ªï

(Annual KPI) ·≈– ”À√—∫ºŸâ∫√‘À“√®–‡æ‘Ë¡„π à«π¢Õßµ—««—¥§«“¡ ”‡√Á®„π√–¬–¬“«

‡æ◊ËÕ‡ªìπ Long Term Driver „Àâß“π¡’º≈ ”‡√Á®µàÕ‡π◊ËÕß„π√–¬–¬“«

2. °“√ ◊ËÕ “√¿“¬„πÕß§å°√ (Internal Communications)

∫√‘…—∑∫â“πªŸ‰¥â„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√ ◊ËÕ “√¿“¬„π‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß ‚¥¬®–¡’°“√

 ◊ËÕ “√∑—Èß„π√Ÿª·∫∫∑’Ë‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√ ‡æ◊ËÕ„Àâæπ—°ß“π‰¥â¡’§«“¡‡¢â“„®„π

‡√◊ËÕß¢Õß§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„π∫√‘…—∑‰¥â∑—Ë«∂÷ß°—π
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3. °“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ (Training and Development)

∫√‘…—∑∫â“πªŸ‰¥â„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√‡ªìπÕ¬à“ß¡“° ‚¥¬∑ÿà¡‡∑

ß∫ª√–¡“≥„π°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√‡ªìπ®”π«π 5% ¢Õß√“¬‰¥â·µà≈–ªï ·¡â°√–∑—Ëß„π¬ÿ§∑’Ë

ª√–‡∑»‰∑¬ª√– ∫¿“«–«‘°ƒµ∑“ß‡»√…∞°‘® ∫√‘…—∑µâÕß≈¥§à“„™â®à“¬„π∫√‘…—∑‡ªìπ

®”π«π¡“° ·µàß∫ª√–¡“≥∑’Ë„™â„π°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√°Á¡‘‰¥â≈¥≈ß‡≈¬

4.  ¡√√∂π–À≈—°¢Õß∫ÿ§≈“°√ (Competency)

√–∫∫ Competency ‡ªìπ®ÿ¥·¢Áß∑’Ë∫√‘…—∑∫â“πªŸ‰¥âπ”¡“„™â„π‡√◊ËÕß¢Õß°“√

∫√‘À“√·≈–æ—≤π“∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å ‚¥¬‰¥â¡’°“√∑” Competency Profile ¢Õß∑ÿ°µ”·Àπàß

π” Competency ¡“„™â„π°“√§—¥‡≈◊Õ°∫ÿ§§≈‡¢â“∑”ß“π ‚¥¬¡’°“√ —¡¿“…≥å‚¥¬„™â

Competency ‡ªìπÀ≈—°‡°≥±å„π°“√§—¥‡≈◊Õ° (Competency-based Interview) ·≈–

∑”°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ Competency Profile °—∫ Competency ¢Õß§π∑’Ë∑”ß“π„π

µ”·Àπàßπ—Èπ ‡æ◊ËÕÀ“™àÕß«à“ß„π°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ ·≈–∑” Succession Plan À√◊Õ°“√

«“ß·ºπ‡æ◊ËÕ ◊∫∑Õ¥ß“π°—π‡ªìπ≈”¥—∫

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡∫√‘…—∑∫â“πªŸ¬—ß¡’ ‘Ëß∑’Ë®–µâÕßª√—∫ª√ÿßµàÕ‰ª ́ ÷Ëß‰¥â·°à°“√ ”√«®§«“¡

æ÷ßæÕ„®¢Õßæπ—°ß“π ·≈–°“√„Àâæπ—°ß“π¡’ à«π√à«¡„π°‘®°√√¡∑’Ë‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√¢Õß∫√‘…—∑

´÷Ëß„π¢≥–π’È∫√‘…—∑‰¥â®—¥∑”·ºπ„π‡√◊ËÕß°“√ ”√«®§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õßæπ—°ß“π ·≈–‰¥â®—¥

µ—Èß™¡√¡µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ„Àâæπ—°ß“π‰¥â¡’ à«π√à«¡„π°‘®°√√¡µà“ßÊ ¢Õß∫√‘…—∑∑—Èß„π‡«≈“ß“π

·≈–πÕ°‡«≈“ß“πÕ¬à“ß‡µÁ¡∑’Ë
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„π¢≥–∑’Ë§ÿ≥¡πŸ≠®“°∫√‘…—∑ ªŸπ´‘‡¡πµå‰∑¬ ®”°—¥ (¡À“™π) ‰¥â‡≈à“∂÷ß«‘«—≤π“°“√

¢Õß‡§√◊Õ´‘‡¡πµå‰∑¬µ—Èß·µà°àÕµ—Èß¢÷Èπ„πªï æ.». 2456 ‚¥¬æ√–∫√¡√“™‚Õß°“√¢Õß≈âπ‡°≈â“œ

√—™°“≈∑’Ë 6 ∑’Ë∑√ß¡’æ√–√“™ª√– ß§å„Àâ¡’∫√‘…—∑º≈‘µ«— ¥ÿ°àÕ √â“ß¢÷Èπ„™â„πª√–‡∑»·≈–

À≈—ß®“°∑’Ë¡’°“√∫√‘À“√®—¥°“√¡“∂÷ß 3 ¬ÿ§ ¡—¬ §◊Õ¬ÿ§ºŸâ∫√‘À“√™“«‡¥π¡“√å§∑’Ë‡ªìπ

ºŸâ™”π“≠°“√„π°“√º≈‘µªŸπ´’‡¡πµå µàÕ¡“‡ªìπ¬ÿ§¢â“√“™°“√∑’Ë¡’™◊ËÕ‡ ’¬ß‡°’¬√µ‘§ÿ≥‡ªìπ∑’Ë

¬Õ¡√—∫∑—Èß„πª√–‡∑»·≈–µà“ßª√–‡∑» ®πªí®®ÿ∫—π‡ªìπ¬ÿ§¢Õßπ—°∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æ∑’Ëπ”æ“

„Àâ‡§√◊Õ´‘‡¡πµå‰∑¬ “¡“√∂ºà“πæâπ«‘°ƒµ ”§—≠∑“ß‡»√…∞°‘®¡“‰¥âÕ¬à“ß≈”∫“°¬“°

·§âπ· π “À—  ∑â“¬ ÿ¥°Á§◊Õ„πªï æ.». 2540 ∑’Ë°“√≈Õ¬µ—«¢Õß§à“‡ß‘π∫“∑ ∑”„ÀâÀπ’È

µà“ßª√–‡∑»¢Õß‡§√◊Õ´‘‡¡πµå‰∑¬ Ÿß¢÷Èπ°«à“ Õß‡∑à“µ—«

°“√·°â‰¢µâÕß„™â§«“¡√—°·≈–»√—∑∏“∑’Ëæπ—°ß“π¡’„Àâ°—∫∫√‘…—∑·≈–¥â«¬°“√ª√—∫

‡ª≈’Ë¬π«‘∏’°“√ª√–æƒµ‘ªØ‘∫—µ‘‡ ’¬„À¡à¥â«¬§«“¡Õ¥∑πÕ¬à“ß¬‘Ëß ‡™àπ ≈¥ ‘π§â“§ß§≈—ß

æπ—°ß“π∑ÿ°§π™à«¬°—π≈¥§à“„™â®à“¬·≈–™à«¬°—π‡ªìπæπ—°ß“π¢“¬ ‘π§â“„Àâ∫√‘…—∑‡¡◊ËÕ

‡¥‘π∑“ß‰ªµà“ßª√–‡∑» œ≈œ

·¡â®–¡’°“√ÕÕ°®“°ß“πµ“¡‚§√ß°“√√à«¡„®®“° ·≈–®“°°“√¢“¬°‘®°“√∑’Ë‰¡à¡’

§«“¡™”π“≠∫â“ß ·µà°Á‡ªìπ‰ª¥â«¬§«“¡‡¢â“„®Õ—π¥’ß“¡ ®πªí®®ÿ∫—π∂◊Õ‰¥â«à“‡§√◊Õ´‘‡¡πµå‰∑¬

 “¡“√∂ª√—∫‡ª≈’Ë¬π‚§√ß √â“ß°“√∫√‘À“√·≈–«—≤π∏√√¡°“√∑”ß“π„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫

 ∂“π°“√≥å®πª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„π√–¥—∫∑’Ëπà“æÕ„®

 ”À√—∫®ÿ¥‡¥àπ„π‡√◊ËÕß°“√∫√‘À“√·≈–æ—≤π“∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å¢Õß‡§√◊Õ´‘‡¡πµå‰∑¬∑’Ë

‰¥â¬÷¥∂◊ÕªØ‘∫—µ‘¡“µ≈Õ¥π—Èπ §ÿ≥¡πŸ≠‰¥â √ÿª«à“ ®ÿ¥‡¥àπ„π‡√◊ËÕß HR ¡’Õ¬Ÿà 3 ‡√◊ËÕß„À≠à

‰¥â·°à

1. √–∫∫°“√ √√À“æπ—°ß“π (Selection)

πÕ°®“°°“√∑” Campus Recruitment „π¡À“«‘∑¬“≈—¬ ‡§√◊Õ ‘́‡¡πµå‰∑¬‰¥â

®—¥∑”‚§√ß°“√∑’Ë‡√’¬°«à“ Cement Thai Career Choice À√◊Õ CCC ‚¥¬∑ÿ°ªï®–√—∫

π—°»÷°…“ª√–¡“≥ 2,000 §π ‡¢â“‰ª∑” Group Selection ∑’Ë»Ÿπ¬åΩñ°Õ∫√¡¢Õß‡§√◊Õ

¡’°“√∑¥ Õ∫„π¥â“π®‘µ«‘∑¬“ ¿“…“Õ—ß°ƒ… ·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å «—µ∂ÿª√– ß§å§◊Õ ‡æ◊ËÕ„Àâ

‰¥â§π‡°àß·≈–§π¥’¡“∑”ß“π §π∑’Ëºà“π Group Selection π’È·≈â« √“¬™◊ËÕ®–∂Ÿ°π”¡“

„ à‰«â„π computer server ‡æ◊ËÕ„Àâ business unit µà“ßÊ ¥÷ß§π‰ª —¡¿“…≥åÕ’°∑’

‡¡◊ËÕ¡’§«“¡µâÕß°“√
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▼

2. °“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ (Training and Development)

®“°∑’Ë∫√‘…—∑¡’π‚¬∫“¬„π°“√‡≈◊ËÕπµ”·Àπàßæπ—°ß“π¿“¬„πÕß§å°√ (Promotion

from Within) ∫√‘…—∑®÷ß‰¥â„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß ‚¥¬‰¥â®—¥∑”

Master Training Plan µ—Èß·µà«—π·√°∑’Ë‡¢â“∑”ß“π®π∂÷ß√–¥—∫ºŸâ∫√‘À“√ °“√∑’Ë®–‡≈◊ËÕπµ”·Àπàß

¢÷Èπ‰ª®–µâÕßºà“πÀ≈—° Ÿµ√∑’Ë°”Àπ¥‰«â®π∂÷ßÀ≈—° Ÿµ√ Ÿß ÿ¥ ́ ÷Ëß‡ªìπÀ≈—° Ÿµ√∑’Ë àßæπ—°ß“π

‰ª‡√’¬π∑’Ë Harvard Business School ‡ªìπ√–¬–‡«≈“ 9  —ª¥“Àå ∫√‘…—∑∂◊Õ«à“°“√æ—≤π“

§π„Àâ‡µÁ¡»—°¬¿“æ®–‡ªìπ°“√‡µ√’¬¡ Successor „πÕπ“§µ¥â«¬

3. Career Goal À√◊Õ Career Development

‡§√◊Õ´‘‡¡πµå‰∑¬¡’√–∫∫„π°“√ª√–‡¡‘π∫ÿ§≈“°√ 3 µ—« §◊Õ

● Performance ‡ªìπ°“√¥Ÿº≈°“√∑”ß“π¬âÕπÀ≈—ß 4 - 5 ªï

● Potential  ¥Ÿ‡√◊ËÕß Capability «à“æπ—°ß“π¡’§«“¡ “¡“√∂∑’Ë®–‡≈◊ËÕπ¢—Èπ

¢÷Èπ‰ªÕ’° 2 √–¥—∫À√◊Õ‰¡à ·≈– Acceptability «à“æπ—°ß“π‡ªìπºŸâ∑’Ë‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫

®“°§π 3 √–¥—∫ §◊ÕºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“ ‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π ·≈–≈Ÿ°πâÕßÀ√◊Õ‰¡à

● Competency ª√–‡¡‘π Competency ¢Õßæπ—°ß“π«à“¡’§ÿ≥ ¡∫—µ‘§√∫

∂â«πÀ√◊Õ¬—ß

∑â“¬ ÿ¥¢Õß°“√‡ «π“∑“ß«‘™“°“√§√—Èßπ’È ºŸâ‡¢â“√à«¡√—∫øíß°“√‡ «π“‰¥â· ¥ß§«“¡

§‘¥‡ÀÁπ‡æ‘Ë¡‡µ‘¡Õ¬à“ß°«â“ß¢«“ß∑—Èß„π¥â“πÀ≈—°°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘

√«¡∑—Èß¢âÕ‡ πÕ·π–„Àâ¡’°“√·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ®“°°‘®°“√„À≠à∑’Ëª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®·≈â«„Àâ

°—∫°‘®°“√‡≈Á°∑’ËµâÕß°“√§«“¡™à«¬‡À≈◊ÕÕ¬à“ß¬‘Ëß¥â«¬ ‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå¢Õß —ß§¡·≈–

ª√–‡∑»™“µ‘‚¥¬√«¡

°“√·°â‰¢µâÕß„™â§«“¡√—°·≈–»√—∑∏“∑’Ëæπ—°ß“π¡’„Àâ°—∫∫√‘…—∑
·≈–¥â«¬°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π«‘∏’°“√ª√–æƒµ‘ªØ‘∫—µ‘‡ ’¬„À¡à
¥â«¬§«“¡Õ¥∑πÕ¬à“ß¬‘Ëß



▼

▼

Financial Statements
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▼

√“¬ß“π¢ÕßºŸâ Õ∫∫—≠™’√—∫Õπÿ≠“µ
‡ πÕµàÕ§≥–°√√¡°“√
¡Ÿ≈π‘∏‘‡æ◊ËÕ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘

¢â“æ‡®â“‰¥âµ√«® Õ∫ß∫¥ÿ≈ ≥ «—π∑’Ë 30 °—π¬“¬π 2546 ·≈– 2545 ß∫√“¬‰¥â·≈–§à“

„™â®à“¬ ß∫· ¥ß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß‡ß‘π°Õß∑ÿπ ·≈–ß∫°√–· ‡ß‘π ¥  ”À√—∫ªï ‘Èπ ÿ¥

«—π‡¥’¬«°—π¢Õß·µà≈–ªï¢Õß¡Ÿ≈π‘∏‘‡æ◊ËÕ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘ ÷́ËßºŸâ∫√‘À“√¢Õß¡Ÿ≈π‘∏‘

‡ªìπºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ§«“¡∂Ÿ°µâÕß ·≈–§√∫∂â«π¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈„πß∫°“√‡ß‘π‡À≈à“π’È  à«π

¢â“æ‡®â“‡ªìπºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√· ¥ß§«“¡‡ÀÁπµàÕß∫°“√‡ß‘π¥—ß°≈à“« ®“°º≈°“√µ√«®

 Õ∫¢Õß¢â“æ‡®â“

¢â“æ‡®â“‰¥âªØ‘∫—µ‘ß“πµ√«® Õ∫µ“¡¡“µ√∞“π°“√ Õ∫∫—≠™’∑’Ë√—∫√Õß∑—Ë«‰ª ÷́Ëß°”Àπ¥„Àâ

¢â“æ‡®â“µâÕß«“ß·ºπ·≈–ªØ‘∫—µ‘ß“π‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â§«“¡‡™◊ËÕ¡—ËπÕ¬à“ß¡’‡Àµÿº≈«à“ ß∫°“√‡ß‘π

· ¥ß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë¢—¥µàÕ¢âÕ‡∑Á®®√‘ßÕ—π‡ªìπ “√– ”§—≠À√◊Õ‰¡à °“√µ√«® Õ∫√«¡∂÷ß°“√„™â

«‘∏’°“√∑¥ Õ∫À≈—°∞“πª√–°Õ∫√“¬°“√ ∑—Èß∑’Ë‡ªìπ®”π«π‡ß‘π·≈–°“√‡ªî¥‡º¬¢âÕ¡Ÿ≈„π

ß∫°“√‡ß‘π °“√ª√–‡¡‘π§«“¡‡À¡“– ¡¢ÕßÀ≈—°°“√∫—≠™’∑’Ë¡Ÿ≈π‘∏‘„™â ·≈–ª√–¡“≥°“√

‡°’Ë¬«°—∫√“¬°“√∑“ß°“√‡ß‘π∑’Ë‡ªìπ “√– ”§—≠ ÷́ËßºŸâ∫√‘À“√‡ªìπºŸâ®—¥∑”¢÷Èπ µ≈Õ¥®π°“√

ª√–‡¡‘π∂÷ß§«“¡‡À¡“– ¡¢Õß°“√· ¥ß√“¬°“√∑’Ëπ”‡ πÕ„πß∫°“√‡ß‘π‚¥¬√«¡ ¢â“æ‡®â“

‡™◊ËÕ«à“°“√µ√«® Õ∫¥—ß°≈à“«„Àâ¢âÕ √ÿª∑’Ë‡ªìπ‡°≥±åÕ¬à“ß‡À¡“– ¡ „π°“√· ¥ß§«“¡‡ÀÁπ

¢Õß¢â“æ‡®â“

¢â“æ‡®â“‡ÀÁπ«à“ß∫°“√‡ß‘π¢â“ßµâππ’È· ¥ß∞“π–°“√‡ß‘π ≥ «—π∑’Ë 30 °—π¬“¬π 2546 ·≈–

2545 º≈°“√¥”‡π‘πß“π °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„π à«π¢Õß‡ß‘π°Õß∑ÿπ ·≈–°√–· ‡ß‘π ¥

 ”À√—∫ªï ‘Èπ ÿ¥«—π‡¥’¬«°—π¢Õß·µà≈–ªï¢Õß¡Ÿ≈π‘∏‘‡æ◊ËÕ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘

‚¥¬∂Ÿ°µâÕßµ“¡∑’Ë§«√„π “√– ”§—≠µ“¡À≈—°°“√∫—≠™’∑’Ë√—∫√Õß∑—Ë«‰ª

(π“ß®‘πµπ“  ‡µ™–¡πµ√’°ÿ≈)

ºŸâ Õ∫∫—≠™’√—∫Õπÿ≠“µ‡≈¢∑–‡∫’¬π 5131

 ”π—°ß“π Õ∫∫—≠™’ C & A

«—π∑’Ë 6 æƒ»®‘°“¬π 2546
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¡Ÿ≈π‘∏‘‡æ◊ËÕ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘

ß∫¥ÿ≈
≥ «—π∑’Ë 30 °—π¬“¬π 2546 ·≈– 2545

À¡“¬‡Àµÿª√–°Õ∫ß∫°“√‡ß‘π∂◊Õ‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õßß∫°“√‡ß‘ππ’È

∫“∑

2546 2545

 ‘π∑√—æ¬å

 ‘π∑√—æ¬åÀ¡ÿπ‡«’¬π

‡ß‘π ¥·≈–‡ß‘πΩ“° ∂“∫—π°“√‡ß‘π (À¡“¬‡Àµÿ 3) 39,450,750.95 49,210,890.63

‡ß‘π≈ß∑ÿπ™—Ë«§√“« (À¡“¬‡Àµÿ 4) 7,029,398.63 111,278,828.12

≈Ÿ°Àπ’È°“√§â“ (À¡“¬‡Àµÿ 5)  8,413,589.24 11,463,331.12

‡ß‘π≈ß∑ÿπ√–¬– —Èπ (À¡“¬‡Àµÿ 6) 249,360,964.12 202,871,505.18

 ‘π∑√—æ¬åÀ¡ÿπ‡«’¬πÕ◊Ëπ 7,605,725.34 9,110,022.12

√«¡ ‘π∑√—æ¬åÀ¡ÿπ‡«’¬π 311,860,428.28 383,934,577.17

 ‘π∑√—æ¬å‰¡àÀ¡ÿπ‡«’¬π

‡ß‘π≈ß∑ÿπ√–¬–¬“« 30,000,000.00 -

∑’Ë¥‘π Õ“§“√·≈–Õÿª°√≥å- ÿ∑∏‘ (À¡“¬‡Àµÿ 7) 12,974,014.84 14,092,285.68

 ‘π∑√—æ¬å‰¡à¡’µ—«µπ 2,847,356.37 1,472,712.03

 ‘π∑√—æ¬å‰¡àÀ¡ÿπ‡«’¬πÕ◊Ëπ 495,703.50 824,640.00

√«¡ ‘π∑√—æ¬å‰¡àÀ¡ÿπ‡«’¬π 46,317,074.71 16,389,637.71

√«¡ ‘π∑√—æ¬å 358,177,502.99 400,324,214.88
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(π“¬∏«—™™—¬  µ—Èß ßà“)

°√√¡°“√·≈–‡≈¢“πÿ°“√

À¡“¬‡Àµÿª√–°Õ∫ß∫°“√‡ß‘π∂◊Õ‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õßß∫°“√‡ß‘ππ’È

¡Ÿ≈π‘∏‘‡æ◊ËÕ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘

ß∫¥ÿ≈(µàÕ)
≥ «—π∑’Ë 30 °—π¬“¬π 2546 ·≈– 2545

∫“∑

2546 2545

Àπ’È ‘π·≈–‡ß‘π°Õß∑ÿπ

Àπ’È ‘πÀ¡ÿπ‡«’¬π

‡®â“Àπ’È°“√§â“ 17,708,152.60 22,786,787.39

‡®â“Àπ’È‡™à“´◊ÈÕ∑√—æ¬å ‘π∑’Ë∂÷ß°”Àπ¥™”√–¿“¬„πÀπ÷Ëßªï 795,492.00 795,492.00

Àπ’È ‘πÀ¡ÿπ‡«’¬πÕ◊Ëπ 24,108,807.03  90,580,949.47

√«¡Àπ’È ‘πÀ¡ÿπ‡«’¬π 42,612,451.63 114,163,228.86

Àπ’È ‘π‰¡àÀ¡Ÿπ‡«’¬π

‡®â“Àπ’È‡™à“´◊ÈÕ∑√—æ¬å ‘π 1,008,443.00 1,803,935.00

√«¡Àπ’È ‘π‰¡àÀ¡ÿπ‡«’¬π 1,008,443.00 1,803,935.00

√«¡Àπ’È ‘π 43,620,894.63 115,967,163.86

‡ß‘π°Õß∑ÿπ

‡ß‘π°Õß∑ÿπ®—¥µ—Èß¡Ÿ≈π‘∏‘ 500,000.00 500,000.00

‡ß‘π∑ÿπ ”√Õß (À¡“¬‡Àµÿ 8) 17,500,000.00 -

√“¬‰¥â¡“°°«à“(πâÕ¬°«à“)§à“„™â®à“¬ 296,904,658.88 285,781,718.21

√“¬°“√°”‰√(¢“¥∑ÿπ)∑’Ë¬—ß‰¡à‰¥â‡°‘¥¢÷Èπ (348,050.52) (1,924,667.19)

√«¡‡ß‘π°Õß∑ÿπ 314,556,608.36 284,357,051.02

√«¡Àπ’È ‘π·≈–‡ß‘π°Õß∑ÿπ 358,177,502.99 400,324,214.88
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¡Ÿ≈π‘∏‘‡æ◊ËÕ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘

ß∫√“¬‰¥â·≈–§à“„™â®à“¬
 ”À√—∫ªï ‘Èπ ÿ¥«—π∑’Ë 30 °—π¬“¬π 2546 ·≈– 2545

(π“¬∏«—™™—¬  µ—Èß ßà“)

°√√¡°“√·≈–‡≈¢“πÿ°“√

À¡“¬‡Àµÿª√–°Õ∫ß∫°“√‡ß‘π∂◊Õ‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õßß∫°“√‡ß‘ππ’È

∫“∑

2546 2545

√“¬‰¥â (À¡“¬‡Àµÿ 9)

√“¬‰¥â‡ß‘πÕÿ¥Àπÿπ√—∞∫“≈ 36,984,551.00 18,800,000.00

√“¬‰¥â®“°°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√ 230,669,098.02 198,798,588.19

√“¬‰¥âÕ◊Ëπ 14,602,078.36 10,541,532.92

√«¡√“¬‰¥â 282,255,727.38 228,140,121.11

§à“„™â®à“¬ (À¡“¬‡Àµÿ 9)

‡ß‘π‡¥◊Õπ §à“®â“ß ·≈– «— ¥‘°“√ 84,949,040.99 82,161,420.37

§à“„™â®à“¬®“°°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√ 133,962,449.40 89,435,409.47

§à“ ¡“™‘°Õß§å°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß‡Õ‡´’¬ 9,294,425.00 9,892,382.50

§à“„™â®à“¬®“°°“√¥”‡π‘πß“πÕ◊Ëπ 25,426,871.32 22,401,494.77

√«¡§à“„™â®à“¬ 253,632,786.71 203,890,707.11

√“¬‰¥â¡“°°«à“ (πâÕ¬°«à“) §à“„™â®à“¬ª√–®”ªï 28,622,940.67 24,249,414.00
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¡Ÿ≈π‘∏‘‡æ◊ËÕ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘

ß∫°√–· ‡ß‘π ¥
 ”À√—∫ªï ‘Èπ ÿ¥«—π∑’Ë 30 °—π¬“¬π 2546 ·≈– 2545

(π“¬∏«—™™—¬ µ—Èß ßà“)

°√√¡°“√·≈–‡≈¢“πÿ°“√

À¡“¬‡Àµÿª√–°Õ∫ß∫°“√‡ß‘π∂◊Õ‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õßß∫°“√‡ß‘ππ’È

∫“∑

2546 2545

°√–· ‡ß‘π ¥®“°°‘®°√√¡¥”‡π‘πß“π

√“¬‰¥â¡“°°«à“ (πâÕ¬°«à“) §à“„™â®à“¬ 28,622,940.67 24,249,414.00

√“¬°“√ª√—∫°√–∑∫‡ªìπ‡ß‘π ¥√—∫ (®à“¬) ®“°°“√¥”‡π‘πß“π

§à“‡ ◊ËÕ¡√“§“ 5,203,658.10 5,505,143.68

§à“´Õø∑å·«√åµ—¥∫—≠™’ 898,946.91 711,976.77

¢“¥∑ÿπ (°”‰√) ®“°°“√®”Àπà“¬ ‘π∑√—æ¬å∂“«√ (514,201.83) 6,576.81

°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„π ‘π∑√—æ¬å·≈–Àπ’È ‘π¥”‡π‘πß“π

≈Ÿ°Àπ’È°“√§â“·≈–µ—Î«‡ß‘π√—∫ (‡æ‘Ë¡¢÷Èπ) ≈¥≈ß 3,049,741.88 (583,028.77)

 ‘π∑√—æ¬åÀ¡ÿπ‡«’¬πÕ◊Ëπ (‡æ‘Ë¡¢÷Èπ) ≈¥≈ß 1,504,296.78 (1,718,153.08)

 ‘π∑√—æ¬åÕ◊Ëπ (‡æ‘Ë¡¢÷Èπ) ≈¥≈ß 328,936.50 3,210.00

°“√ª√—∫√“§“µ≈“¥‡ß‘π≈ß∑ÿπ (‡æ‘Ë¡¢÷Èπ) ≈¥≈ß 1,576,616.67 (1,924,667.19)

‡®â“Àπ’È°“√§â“‡æ‘Ë¡¢÷Èπ (≈¥≈ß) (5,078,634.79) 9,868,118.33

‡®â“Àπ’È‡™à“´◊ÈÕ∑√—æ¬å ‘π à«π∑’Ë∂÷ß™”√–„π 1 ªï‡æ‘Ë¡¢÷Èπ (≈¥≈ß) - 352,992.00

Àπ’È ‘πÀ¡ÿπ‡«’¬πÕ◊Ëπ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ (≈¥≈ß) (66,472,142.44) 31,534,296.46

‡®â“Àπ’È‡™à“´◊ÈÕ∑√—æ¬å ‘π‡æ‘Ë¡¢÷Èπ (≈¥≈ß) (795,492.00) 587,060.00

‡ß‘π ¥ ÿ∑∏‘‰¥â¡“(„™â‰ª)®“°°‘®°√√¡¥”‡π‘πß“π (31,675,333.55) 68,592,939.01

°√–· ‡ß‘π ¥®“°°‘®°√√¡≈ß∑ÿπ

‡ß‘π≈ß∑ÿπ√–¬– —Èπ (‡æ‘Ë¡¢÷Èπ) ≈¥≈ß (46,489,458.94) (202,871,505.18)

‡ß‘π≈ß∑ÿπ√–¬–¬“« (‡æ‘Ë¡¢÷Èπ) ≈¥≈ß (30,000,000.00) -

‡ß‘π ¥®à“¬‡æ◊ËÕ´◊ÈÕ∑’Ë¥‘π Õ“§“√·≈–Õÿª°√≥å (4,347,012.53) (4,478,779.33)

‡ß‘π ¥√—∫®“°°“√®”Àπà“¬∑’Ë¥‘π Õ“§“√·≈–Õÿª°√≥å 775,827.10 482,223.09

‡ß‘π ¥®à“¬‡æ◊ËÕ´◊ÈÕ´Õø∑å·«√å (2,273,591.25) (363,939.75)

‡ß‘π ¥ ÿ∑∏‘‰¥â¡“(„™â‰ª)®“°°‘®°√√¡≈ß∑ÿπ (82,334,235.62) (207,232,001.17)

‡ß‘π ¥·≈–√“¬°“√‡∑’¬∫‡∑à“‡ß‘π ¥‡æ‘Ë¡¢÷Èπ(≈¥≈ß) ÿ∑∏‘ (114,009,569.17) (138,639,062.16)

‡ß‘π ¥·≈–√“¬°“√‡∑’¬∫‡∑à“‡ß‘π ¥ ≥ «—πµâπß«¥ 160,489,718.75 299,128,780.91

‡ß‘π ¥·≈–√“¬°“√‡∑’¬∫‡∑à“‡ß‘π ¥ ≥ «—π ‘Èπß«¥ 46,480,149.58 160,489,718.75
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▼

(π“¬∏«—™™—¬  µ—Èß ßà“)

°√√¡°“√·≈–‡≈¢“πÿ°“√

À¡“¬‡Àµÿª√–°Õ∫ß∫°“√‡ß‘π∂◊Õ‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õßß∫°“√‡ß‘ππ’È

¡Ÿ≈π‘∏‘‡æ◊ËÕ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘

ß∫· ¥ß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß‡ß‘π°Õß∑ÿπ
 ”À√—∫ªï ‘Èπ ÿ¥«—π∑’Ë 30 °—π¬“¬π 2546 ·≈– 2545

‡ß‘π∑ÿπ ∂“∫—π ‡ß‘π∑ÿπ ”√Õß  √“¬‰¥â¡“°°«à“ √«¡

 (πâÕ¬°«à“) §à“„™â®à“¬

¬Õ¥§ß‡À≈◊Õµâπß«¥ ªï 2545 500,000.00 - 261,532,304.21 262,032,304.21

√“¬‰¥â¡“°°«à“ (πâÕ¬°«à“) §à“„™â®à“¬ ªï 2545 - - 24,249,414.00 24,249,414.00

√“¬°“√°”‰√ (¢“¥∑ÿπ) ∑’Ë¬—ß‰¡à‡°‘¥¢÷Èπ ªï 2545 - - (1,924,667.19) (1,924,667.19)

¬Õ¥§ß‡À≈◊Õª≈“¬ß«¥ ªï 2545 500,000.00  - 283,857,051.02 284,357,051.02

√“¬‰¥â¡“°°«à“ (πâÕ¬°«à“) §à“„™â®à“¬ ªï 2546 - - 28,622,940.67  28,622,940.67

√—∫√Ÿâ°”‰√ (¢“¥∑ÿπ) ∑’Ë¬—ß‰¡à‡°‘¥¢÷Èπ¢Õßªï 2545  -  - 1,924,667.19  1,924,667.19

‡ß‘π∑ÿπ ”√Õß‡æ◊ËÕ®—¥µ—Èß°Õß∑ÿπ‡æ◊ËÕ “∏“√≥°ÿ»≈  - 17,500,000.00 (17,500,000.00) -

√“¬°“√°”‰√ (¢“¥∑ÿπ) ∑’Ë¬—ß‰¡à‡°‘¥¢÷Èπ - - (348,050.52) (348,050.52)

¬Õ¥§ß‡À≈◊Õª≈“¬ß«¥ ªï 2546 500,000.00 17,500,000.00 296,556,608.36 314,556,608.36

‡ªìπ∑ÿπ‡√‘Ë¡·√°¢Õß¡Ÿ≈π‘∏‘ 500,000.- ∫“∑
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▼

¡Ÿ≈π‘∏‘‡æ◊ËÕ ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘

À¡“¬‡Àµÿª√–°Õ∫ß∫°“√‡ß‘π
≥ «—π∑’Ë 30 °—π¬“¬π 2546 ·≈– 2545

À¡“¬‡Àµÿ 1 - ¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª

¡Ÿ≈π‘∏‘®—¥µ—Èß¢÷Èπ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 17 æƒ…¿“§¡ 2537 ·≈–‰¥â√—∫°“√ª√–°“»„Àâ‡ªìπÕß§å°“√ ∂“π “∏“√≥°ÿ»≈Õ—π¥—∫

∑’Ë 304 µ“¡ª√–°“»°√–∑√«ß°“√§≈—ß«à“¥â«¬¿“…’‡ß‘π‰¥â·≈–¿“…’¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡ ©∫—∫∑’Ë 58 ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 30 µÿ≈“§¡ 2539 „Àâ‰¥â

√—∫¬°‡«âπ¿“…’‡ß‘π‰¥âµ—Èß·µà‡ß‘π‰¥âæ÷ßª√–‡¡‘πª√–®”ªï 2539 ·≈–¬°‡«âπ¿“…’¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡µ—Èß·µà‡¥◊Õπµÿ≈“§¡ 2539

¡Ÿ≈π‘∏‘¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ„Àâ°“√ π—∫ πÿπ·≈–„Àâ∑ÿπ„π°“√æ—≤π“·≈–¥”‡π‘πß“π¢Õß ∂“∫—π‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß™“µ‘

‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ·≈– àß‡ √‘¡°“√»÷°…“ °“√Ωñ°Õ∫√¡·°à∫ÿ§≈“°√„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ ∑—°…– ª√– ∫°“√≥å„π°“√æ—≤π“°‘®°√√¡‡æ‘Ë¡

º≈º≈‘µ¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ √«¡∂÷ß°“√‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈ ¢à“« “√∑“ß«‘™“°“√‡°’Ë¬«°—∫‡∑§‚π‚≈¬’ °‘®°√√¡ ·≈–§«“¡

‡§≈◊ËÕπ‰À«¥â“π°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ∑—Èß¿“¬„π·≈–πÕ°ª√–‡∑»

À¡“¬‡Àµÿ 2 -  √ÿªπ‚¬∫“¬∫—≠™’∑’Ë ”§—≠

2.1 ¡Ÿ≈π‘∏‘∫—π∑÷°√“¬‰¥â·≈–§à“„™â®à“¬µ“¡‡°≥±å ‘∑∏‘ ¬°‡«âπ√“¬‰¥â§à“ ¡“™‘°∫—π∑÷°µ“¡‡°≥±å‡ß‘π ¥

2.2 ∑’Ë¥‘π Õ“§“√·≈–Õÿª°√≥å · ¥ß√“§“∑ÿπÀ≈—ßÀ—°§à“‡ ◊ËÕ¡√“§“·≈â« §à“‡ ◊ËÕ¡√“§“§”π«≥‚¥¬«‘∏’‡ âπµ√ß

µ“¡Õ“¬ÿ°“√„™âß“πª√–¡“≥ 5 ªï

2.3 ‡ß‘πµ√“µà“ßª√–‡∑»„™âÕ—µ√“·≈°‡ª≈’Ë¬π ¥—ßπ’È

● √“¬°“√∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ√–À«à“ßªï „™âÕ—µ√“·≈°‡ª≈’Ë¬π ≥ «—π∑’Ë‡°‘¥√“¬°“√

●  ‘π∑√—æ¬å·≈–Àπ’È ‘π ≥ «—π ‘Èπªï „™âÕ—µ√“·≈°‡ª≈’Ë¬π ≥ «—π∑’Ë„πß∫¥ÿ≈

À¡“¬‡Àµÿ 3 - ‡ß‘π ¥·≈–‡ß‘πΩ“° ∂“∫—π°“√‡ß‘π

‡ß‘π ¥·≈–‡ß‘πΩ“° ∂“∫—π°“√‡ß‘π ≥ «—π∑’Ë 30 °—π¬“¬π 2546 ·≈– 2545 ª√–°Õ∫¥â«¬

∫“∑

2546 2545

‡ß‘π ¥ 38,563.00 7,526.50

‡ß‘πΩ“°∏π“§“√ 39,412,187.95 49,203,364.13

√«¡ 39,450,750.95 49,210,890.63
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▼

À¡“¬‡Àµÿ 4 - ‡ß‘π≈ß∑ÿπ™—Ë«§√“«

‡ß‘π≈ß∑ÿπ™—Ë«§√“« ≥ «—π∑’Ë 30 °—π¬“¬π 2546 ·≈– 2545 ª√–°Õ∫¥â«¬

∫“∑

2546 2545

‡ß‘πΩ“°ª√–®” 7,029,398.63 111,278,828.12

‡ß‘πΩ“°ª√–®”¡’¿“√–ºŸ°æ—π„π°“√§È”ª√–°—π°—∫∏π“§“√æ“≥‘™¬å·ÀàßÀπ÷Ëß ®”π«π 5 ≈â“π∫“∑®“°°“√∑’Ë∏π“§“√ÕÕ°

Àπ—ß ◊Õ§È”ª√–°—π°“√‡™à“æ◊Èπ∑’Ë ”π—°ß“π ·≈–§È”ª√–°—π‚∑√»—æ∑å ®”π«π 261,140.00 ∫“∑

 à«π¢Õß‡ß‘πΩ“°ª√–®” ¡’¢âÕ®”°—¥°“√„™â‡ß‘π‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ‡ß‘π∑ÿπ¢Õß¡Ÿ≈π‘∏‘ ®”π«π 500,000.00 ∫“∑

À¡“¬‡Àµÿ 5 - ≈Ÿ°Àπ’È°“√§â“

≈Ÿ°Àπ’È°“√§â“ ≥ «—π∑’Ë 30 °—π¬“¬π 2546 ·≈– 2545 ª√–°Õ∫¥â«¬

∫“∑

2546 2545

µ—Î«‡ß‘π√—∫ 178,033.25 592,181.01

≈Ÿ°Àπ’È°“√§â“ 8,235,555.99 10,871,150.11

√«¡ 8,413,589.24 11,463,331.12

À¡“¬‡Àµÿ 6 - ‡ß‘π≈ß∑ÿπ√–¬– —Èπ

‡ß‘π≈ß∑ÿπ√–¬– —Èπ ≥ «—π∑’Ë 30 °—π¬“¬π 2546 ·≈– 2545 ª√–°Õ∫¥â«¬

∫“∑

2546 2545

‡ß‘π°Õß∑ÿπ à«π∫ÿ§§≈ - ∫—«À≈«ß 108,575,338.08 101,620,356.07

‡ß‘π°Õß∑ÿπ à«π∫ÿ§§≈ - ∑‘ ‚°â 120,785,626.04 101,251,149.11

µ—Î« —≠≠“„™â‡ß‘π 20,000,000.00 -

√«¡ 249,360,964.12 202,871,505.18
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À¡“¬‡Àµÿ 8 - ‡ß‘π∑ÿπ ”√Õß

µ“¡¡µ‘∑’Ëª√–™ÿ¡§≥–°√√¡°“√ ∂“∫—π§√—Èß∑’Ë 32-3/2546 ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 2 ∏—π«“§¡ 2546 ‡ÀÁπ™Õ∫„Àâ°—π‡ß‘π ”√Õß‡æ◊ËÕ

 “∏“√≥ª√–‚¬™πå®“°√“¬‰¥â¡“°°«à“§à“„™â®à“¬‡ªìπ®”π«π‡ß‘π 17,500,000.00 ∫“∑

À¡“¬‡Àµÿ 9 - ß∫ª√–°Õ∫ß∫√“¬‰¥â·≈–§à“„™â®à“¬ (·¬°µ“¡°‘®°√√¡)

¡Ÿ≈π‘∏‘   ∂“∫—π IRP  √«¡

√“¬‰¥â

√“¬‰¥â‡ß‘πÕÿ¥Àπÿπ®“°√—∞∫“≈  - 36,984,551.00 - 36,984,551.00

√“¬‰¥â®“°°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√ - 174,647,312.02 56,021,786.00 230,669,098.02

√“¬‰¥â®“°°“√√—∫®â“ßµ“¡‚§√ß°“√ IRP - 53,257,367.00 -  53,257,367.00

√“¬‰¥âÕ◊Ëπ 10,951,273.64 3,358,770.53 292,034.19 14,602,078.36

√«¡√“¬‰¥â 10,951,273.64 268,248,000.55 56,313,820.19 335,513,094.38

§à“„™â®à“¬

‡ß‘π‡¥◊Õπ §à“®â“ß ·≈– «— ¥‘°“√  - 84,949,040.99 - 84,949,040.99

§à“„™â®à“¬®“°°“√ª√–°Õ∫°‘®°“√  - 130,947,501.74 3,014,947.66 133,962,449.40

§à“®â“ß ∂“∫—π„π°“√®—¥∑”‚§√ß°“√  - - 53,257,367.00  53,257,367.00

§à“ ¡“™‘°Õß§å°“√‡æ‘Ë¡º≈º≈‘µ·Ààß‡Õ‡ ’́¬  - 9,294,425.00 - 9,294,425.00

§à“„™â®à“¬∫√‘À“√·≈–¥”‡π‘πß“π 22,007.00 25,363,422.50 41,441.82 25,426,871.32

√«¡§à“„™â®à“¬ 22,007.00 250,554,390.23 56,313,756.48 306,890,153.71

√“¬‰¥â¡“°°«à“ (πâÕ¬°«à“) §à“„™â®à“¬ 10,929,266.64 17,693,610.32 63.71 28,622,940.67

À¡“¬‡Àµÿ 10 - ‡√◊ËÕßÕ◊ËπÊ

√“¬°“√¬àÕ∫“ß√“¬°“√„πß∫°“√‡ß‘πª√–®”ªï ‘Èπ ÿ¥«—π∑’Ë 30 °—π¬“¬π 2545 ‰¥â¡’°“√®—¥ª√–‡¿∑„À¡à„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫ß∫

°“√‡ß‘πª√–®”ªï ‘Èπ ÿ¥«—π∑’Ë 30 °—π¬“¬π 2546






