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หลักการและเหตุผล  
มาตรฐาน ISO 9001:2015 ได้มีการเปลีย่นแปลง เพื่อน าไปสู่การด าเนินธุรกิจที่ประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืน (Sustain success) มาตรฐาน ISO 
9001 ฉบับใหม่นี้ ได้เพิ่มข้อก าหนดในการมุ่งเน้นการบริหารภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีมีการเปลี่ยนแปลง ซึ่งท าให้ผู้บริหารขององค์กรตอ้งเข้ามามีสว่น
ร่วมในการบรหิารระบบการท างานขององค์กรตามมาตรฐาน ISO 9001:2015 มากขึ้น ดังนั้นเพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับผู้บริหารและ
องค์กรในการปรับเปลี่ยนระบบบรหิารงานคุณภาพขององค์กร ให้สอดคล้องกับข้อก าหนดในมาตรฐานฉบับใหม่ จึงควรมีการเรียนรู้เคร่ืองมือ
สมัยใหม่ เพ่ือช่วยให้องค์กรสามารถที่จะออกแบบ พัฒนาและปรบัระบบการท างาน  เพ่ือให้ผู้บริหารสามารถบริหารงานได้ตรงตามวัตถุประสงค์
และเป้าหมายขององค์กรได้อย่างบรรลุผลสัมฤทธิ์ได้อย่างมีประสทิธิภาพและมีประสิทธิผล 

วัตถุประสงค์  
 เพื่อให้สามารถเตรียมความพร้อมในการยกระดับระบบบรหิารคณุภาพขององค์กรให้มีมาตรฐานการท างานท่ีสอดคล้องกับ ISO 9001:2015 โดย

การประยุกต์ใช้เครื่องมือการบริหารจัดการต่าง ๆ เพื่อให้องค์กรสามารถด าเนินงานตามเป้าหมายและวิสัยทัศน์ท่ีก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิผล 
 เพื่อให้ทราบถึงเครื่องมือสมยัใหม่ ที่ใช้ปรับเปลี่ยนองค์กรตามมาตรฐาน ISO 9001:2015 เพื่อสร้างความส าเร็จอย่างยั่งยืน 
วิธีการอบรม  
 บรรยาย และทดลองท า Workshop โดยวิทยากรที่ปรึกษาจากสถาบันเพิ่มผลผลิต

เวลา เนื้อหา 

วันที่ 1 
09:00-12:00 น. 

 ภาพรวม ISO 9001:2015 
 การเปลีย่นแปลงในมาตรฐาน ISO 9001:2015 
 การประยุกต์ข้อก าหนด 4.1 บริบทองค์กรด้วยเครื่องมือวิเคราะหป์ระเด็น

จากภายนอกและภายใน (Future Management)    

13.00-16.00 น.  การประยุกต์ข้อก าหนด 4.2 ความเข้าใจในความต้องการและความคาดหวัง
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้วยเครื่องมือ  Stakeholder Engagement    

 การประยุกต์ข้อก าหนด 5 และ 6 ด้วยเครื่องมือ Holistic Management    

วันที่ 2 
09:00-12:00 น. 

 การประยุกต์ข้อก าหนด 6.1 ด้วยเครื่องมือ Risk based thinking 
 การประยุกต์ข้อก าหนด 7.1.6 ด้วยเครืองมือ Organizational Knowledge 

13.00-16.00 น.  การประยุกต์ข้อก าหนด 8.5.6 ด้วยเครืองมือ Control of Changes 
 Workshop 
 ถาม-ตอบ 

How to implement the significant changes of ISO9001:2015  

หลกัสตูร “การปรบัระบบสู ่ISO9001:2015 ดว้ยเครือ่งมอืสมยัใหม่” 

 


