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หลักการและเหตุผล 
                    ผลก ำไร ต้นทุน และคุณภำพ เป็นสิ่งที่มีควำมสัมพันธ์กันเป็นอย่ำงมำก เมื่อไหร่ก็ตำมที่
คุณภำพของผลิตภัณฑ์ กำรบริกำรหรือประสิทธิภำพกำรท ำงำนต ่ำ ย่อมท ำให้ต้นทุนสูงขึน้ และ
กระทบถึงผลก ำไรตำมไปด้วย ดงันัน้ต้นทนุคณุภำพ จึงเป็นปัจจัยส ำคญัของทุกองค์กรในกำรสร้ำง
ควำมได้เปรียบในกำรแขง่ขนั    
 ต้นทนุคณุภำพ เป็นแนวทำงกำรตรวจประเมินประสิทธิภำพกำรท ำงำนขององค์กรอย่ำงหนึ่ง 
ที่เปลีย่นคณุภำพขององค์กรเป็นตวัเลขทำงกำรเงิน ที่สำมำรถมองเห็นได้อย่ำงชดัเจน เพื่อที่ทกุคนใน
องค์กรจะตระหนกัและสำมำรถหำมำตรกำรในกำรใสต้่นทนุกำรป้องกนัได้อย่ำงถกูต้อง กำรปรับปรุง
ลดต้นทนุ โดยไมล่ดคณุภำพจะน ำมำซึ่งประสิทธิภำพและประสิทธิผลสงูสดุในกำรเพิ่มผลผลิตทัว่ทัง้
องค์กร 

วัตถุประสงค์ 
1. สำมำรถระบปัุจจยัทีเ่ก่ียวข้องกบัต้นทนุด้ำนคณุภำพได้ 
2. สำมำรถเก็บข้อมลู วดั และค ำนวณต้นทนุด้ำนคณุภำพได้อยำ่งเหมำะสม 
3. สำมำรถวิเครำะห์และก ำหนดแนวทำงกำรปรับปรุงเพื่อลดต้นทนุด้ำนคณุภำพของธุรกิจได้อยำ่ง

มีประสทิธิภำพ 

หัวข้อการฝึกอบรม 
1. ต้นทนุคณุภำพ (Cost Of Quality) ควำมหมำย  ควำมส ำคญั และจุดประสงค์ของกำรวดัต้นทนุ

คณุภำพ 
2. ขัน้ตอนกำรสร้ำงระบบต้นทนุคณุภำพ 
3. กำรประยกุต์ Cost of Quality กบักำรเพิ่มขีดควำมสำมำรถ ในกำรแขง่ขนั โดยลดต้นทนุคณุภำพ  
4. ประโยชน์ของต้นทนุคณุภำพ 

วิธีการฝึกอบรม 
กำรบรรยำยจำกวิทยำกรที่มีประสบกำรณ์ 

คุณสมบัติผู้เข้าอบรม 

 ผู้บริหำร ผู้จดักำร หวัหน้ำงำน และบคุคลทัว่ไปท่ีสนใจแนวทำงกำรลดต้นทนุ 

จ านวนผู้เข้าอบรม 30   คน  

ก าหนดการอบรม 
วันที่หน่ึง 

เวลำ กิจกรรม 
9:00 – 12:00  ท ำไมต้นทนุคณุภำพจึงมีผลตอ่ควำมส ำเร็จขององค์กร 

 ต้นทนุคณุภำพ Cost Of Quality (COQ) ควำมหมำย ควำมส ำคญั 
และ จดุประสงค์ของกำรวดัต้นทนุคณุภำพ 

 - Coffee  Break 
 วดัต้นทนุคณุภำพได้อยำ่งไร ? 

12:00 – 13:00 พกัรับประทำนอำหำรกลำงวนั 

13:00 – 16:00  ขัน้ตอนกำรสร้ำงระบบต้นทนุคณุภำพ 
       ขัน้ท่ี 1  กำรเตรียมกำรสร้ำงระบบต้นทนุคณุภำพ(Preparation) 

- Coffee  Break 
       ขัน้ท่ี 2  กำรระบรุำยกำรต้นทนุคณุภำพ 
       ขัน้ท่ี 3  กำรรวบรวมและบนัทกึข้อมลู COQ 
       ขัน้ท่ี 4 กำรวิเครำะห์ข้อมลู COQ 
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วันที่สอง 
เวลำ กิจกรรม 

9:00 – 12:00          ขัน้ท่ี 5 จดัท ำระบบกำรปรับปรุงคณุภำพและลดต้นทนุ  
          ขัน้ท่ี 6 กำรเพิ่มประสทิธิภำพของระบบต้นทนุคณุภำพอยำ่งตอ่เนื่อง 

 กรณีศกึษำ  กำรประยกุต์ COQ กบักำรเพิม่ขีดควำมสำมำรถ 
      ในกำรแขง่ขนั โดยลดต้นทนุคณุภำพ  
         - Coffee  Break 

 Cost of Quality Workshop and Group Presentation  
12:00 – 13:00 พกัรับประทำนอำหำรกลำงวนั 
13:00 – 16:00  Cost of Quality Workshop and Group Presentation (ตอ่)  

        - Coffee  Break 

  สรุป ประโยชน์ COQ  

  ถำม - ตอบ 
พกัทานอาหารว่าง และเคร่ืองดืม่ เวลา 10.30 – 10.45 น. และ 14.30 – 14.45 น. 

อุปกรณ์ประกอบการอบรม 
  รายการ 

1. เคร่ือง LCD PROJECTOR    1  เคร่ือง 
2. กระดำนไวท์บอร์ด หรือ FLIP CHART และปำกกำเคม ี

 
 

ราคาค่าบริการ 

 วนัจนัทร์ – ศกุร์    รำคำวนัละ  25,000  บำท 

 วนัเสำร์ – อำทิตย์  และวนัหยดุนกัขตัฤกษ์ รำคำวนัละ  31,250  บำท 
หมายเหตุ :  

 รำคำนีไ้มร่วมคำ่เดินทำง  คำ่ที่พกั(ถ้ำม)ี  และยงัไมร่วมคำ่ภำษีมลูคำ่เพิ่ม  VAT 7 % 

 สถำบนัได้รับยกเว้นกำรหกัภำษี ณ ท่ีจ่ำย  3% 

 สถำบนัจดัเตรียมเอกสำรประกอบกำรอบรมตำมจ ำนวนผู้ เข้ำร่วมที่ระบใุนเอกสำรเสนองำน 

*** ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมสามารถลดหย่อนภาษีเงนิได้ 
          ตามประกาศ พ.ร.บ. ส่งเสริมพัฒนาฝีมือแรงงาน ***        

 


