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การทอ่งเที่ยวแหง่ประเทศไทย 
 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของโครงการ 
 1.1 รหสัและช่ือโครงการ    13-AG-24-GE-TRC-B 
    Trainning Course on Planning and Management of Ecotourism  
 1.2 ระยะเวลา  25-29 พฤศจิกายน 2556 (5 วนั) 
 1.3 สถานท่ีจดั   เมืองนาดี ประเทศฟิจิ  
 1.4 ช่ือเจ้าหน้าที่เอพีโอประจ าโครงการ       
       Mr.Joselito C. Bernardo  
       Director, Agriculture Department 
         Asian Productivity Organization (APO) 
 1.5 จ านวนและรายช่ือวิทยากรบรรยาย  4 ทา่น ได้แก่  
  1) Dr. Alexandra Coghlan 
  2) Mr. Rajendra Narsingh Suwal 
  3) Mr. David Preece  
  4) Mr. Joselito Bernardo  
 
 1.6 จ านวนผู้ เข้าร่วมโครงการและประเทศที่เข้าร่วมโครงการ 21 ทา่น จาก 16 ประเทศ ได้แก่  
บงักลาเทศ (1 คน) กัมพูชา (1 คน) จีน (1 คน) ฟิจิ (3 คน) อินเดีย (1 คน) อินโดนีเชีย (1 คน) อิหร่าน (2 คน) ลาว (1 คน)    
มาเลเชีย (2 คน) มองโกเลีย (1 คน) เนปาล (1 คน) ปากีสถาน (1 คน) ฟิลิปปินส์ (1 คน) ศรีลังกา (1 คน) ไทย (2 คน) 
เวียดนาม (1 คน)  
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ส่วนที่ 2 เนือ้หา/องค์ความรู้จากการเข้าร่วมโครงการ 
 2.1 ที่มาหรือวัตถุประสงค์ของโครงการโดยย่อ 
       โครงการอบรมครัง้นี ้มุ่งพัฒนาขีดความสามารถของผู้ เข้าร่วมโครงการ ให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงานที่
เก่ียวข้องกับการวางแผนพัฒนาและการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เนื่องจากปัจจุบัน รัฐบาลของหลายประเทศให้
ความส าคญักบัการใช้การทอ่งเที่ยวเชิงนิเวศเป็นเคร่ืองมือในการสร้างรายได้ให้ประเทศของตน และหากไมม่ีการวางแผนและ
จัดการการท่องเที่ยวอย่างรอบคอบระมัดระวัง การท่องเที่ยวอาจกลายเป็นสาเหตุของการท าลายสิ่งแวดล้อมของแหล่ง
ทอ่งเที่ยวและวิถีดัง้เดิมของท้องถ่ินนัน้ๆ ได้    

      โครงการมีวตัถปุระสงค์ ดงันี ้ 
                    1) เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ผู้ เข้าร่วมโครงการเก่ียวกบัแนวคิด ทฤษฎี และความส าคญัของการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ (Ecotourism)  
       2) เพื่อฝึกอบรมผู้ เข้าร่วมโครงการในการใช้เคร่ืองมือและเทคนิควิธีที่เก่ียวข้องส าหรับการวางแผนและจดัการ
โครงการด้านการทอ่งเที่ยวเชิงนิเวศ  
    
 2.2 เนือ้หา/องค์ความรู้ที่ได้จากการฟังบรรยาย พร้อมแสดงความคิดเหน็หรือยกตัวอย่างประเด็นที่สามารถ
น ามาปรับใช้ในองค์กรหรือประเทศไทย 
      สรุปประเด็นจากการฟังบรรยายในแตล่ะหวัข้อหลกัได้ ดงันี ้ 

     2.2.1 หัวข้อ : แนวคิด หลกัการและกระแสการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ (Concepts, Principles, and Trends on 
Ecotourism) บรรยายโดย  Dr. Alexandra Coghlan และ Mr. David Preece  

      ปัจจุบนั อตุสาหกรรมท่องเที่ยวถือเป็นอตุสาหกรรมที่มีขนาดใหญ่สดุในโลก และมีการเติบโตอย่างรวดเร็ว จาก
สถิติพบวา่ ในปี ค.ศ. 2012 มีนกัทอ่งเที่ยวทัว่โลกกวา่หนึง่พนัล้านคน และคาดว่าภายในปี ค.ศ. 2030 นา่จะมีนกัท่องเที่ยวถึง 
1.8 พนัล้านคน การท่องเที่ยวจึงถือเป็นเสาหลกัทางเศรษฐกิจ (key economic pillar) ในประเทศก าลงัพฒันาหลายประเทศ 
รวมทัง้ในบางประเทศ การทอ่งเที่ยวถือเป็น growth engine หรือตวัขบัเคลือ่นความเติบโตทางเศรษฐกิจอีกด้วย  

 นอกจากนี ้การท่องเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ (Ecotourism) เร่ิมอยูใ่นกระแสความสนใจของนกัท่องเที่ยวทัว่โลกมากขึน้ 
สว่นหนึ่งมาจากการที่มีรายงานถึงการเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศอย่างต่อเนื่อง ตัง้แต่ ค.ศ. 1949 -2006 รวมทัง้มีข้อเสนอให้
ด าเนินการตา่งๆ โดยน าแนวคิดความยัง่ยืน (Sustainability) และ Corporate Social Responsibility (CSR) มาปฏิบตัิจริงมาก
ขึน้ และมีการจดัท ามาตรฐานด้านสิง่แวดล้อมตา่งๆ เพิ่มขึน้ด้วย  

 The International Ecotourism Society (TIES) ประเมินว่าการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์น่าจะมีสดัส่วนประมาณ 
ร้อยละ 25 ของการท่องเที่ยวทัง้หมดในโลก  ถือได้ว่ามีความเติบโตอย่างรวดเร็ว เห็นได้ว่า ในขณะที่นักท่องเที่ยวเข้าถึง
ประสบการณ์และการผจญภยัในพืน้ท่ีธรรมชาตมิากขึน้ ก็ก่อให้เกิดความกงัวลวา่ อาจเกิดผลกระทบตอ่สิง่แวดล้อม วฒันธรรม
และสงัคมในพืน้ท่ีนัน้ๆ ด้วย สิง่ส าคญัคือการหาความสมดลุระหวา่งปัจจยัตา่งๆ ข้างต้น ซึง่ยอ่มแตกตา่งกนัไปในแตล่ะพืน้ท่ี  

 The International Ecotourism Society (TIES) ได้ให้ค านิยามว่า Ecotourism (การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์) ว่า 
เป็นการเดินทางที่มีความรับผิดชอบไปยงัพืน้ที่ธรรมชาติที่มีการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมพร้อมทัง้ยกระดบัความเป็นอยู่ของคนใน
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ท้องถ่ิน ("Responsible travel to natural areas that conserves the environment and improves the well-being of local 
people" (1990))  

 ค าว่า การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ (Ecotourism) มีค าที่เก่ียวข้องและใกล้เคียงกันหลายค า เช่น nature-based 
tourism, adventure tourism (การท่องเที่ยวเชิงผจญภยั), sustainable tourism (การทอ่งเที่ยวอยา่งยัง่ยืน), wildlife tourism 
(การท่องเที่ยวชมสตัว์ป่า) นอกเหนือจากนี ้บางประเทศยงัถือว่า การท่องเที่ยวล่าสตัว์ (hunting tourism) เพื่อลดประชากร  
สตัว์ที่สร้างความเดือดร้อนให้แก่พืน้ที่นัน้ เป็นการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ประเภทหนึ่งด้วย  แต่ยังคงเป็นประเด็นถกเถียงว่า       
การทอ่งเที่ยวลา่สตัว์นัน้เป็นการทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์จริงหรือ 

 การที่จะพิจารณาว่า การท่องเที่ยวประเภทนัน้ๆ เป็นการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์หรือไม่ อาจพิจารณาจาก
องค์ประกอบหลกั 3 ประการ ได้แก่ 

 1) แหลง่ทอ่งเที่ยวที่มีธรรมชาติเป็นองค์ประกอบหลกั (Nature is main attraction.) 
 2) มีการสือ่ความหมายเก่ียวกบัสิง่แวดล้อม (Environmental interpretation.) 
 3) สง่ผลด้านบวกตอ่สิง่แวดล้อมและชมุชน (Positive outcomes for nature and locals.) 
 นอกจากนี ้เราอาจพบสิง่ที่บง่บอกถึงการเป็นแหลง่ทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ (Ecotourism cues) ได้ดงัตอ่ไปนี ้ 
 1)  ที่พกั (Accommodation) เช่น การออกแบบที่พกัให้มีผลกระทบตอ่สิง่แวดล้อมน้อย การใช้แสงสวา่งตาม 
           ธรรมชาติ 
 2) การอนรัุกษ์พลงังาน (Energy conservation) ได้แก่ การใช้เทคโนโลยีเพื่อลดการใช้พลงังาน เช่น ตู้ เย็น 
          ประหยดัพลงังาน มีการให้ความรู้พนกังาน และใช้เคร่ืองมือจดัการ เช่น room-light master keys  
 3) การอนรัุกษ์น า้ (Water conservation) ได้แก่ การใช้ฝักบวัประหยดัน า้ การให้ความรู้เก่ียวกบัการใช้น า้อยา่งรู้ 
          คณุคา่ 
 4) การอนรัุกษ์ทรัพยากร (Resource conservation) เช่น ใช้บรรจภุณัฑ์อาหารและเคร่ืองดื่มที่สามารถน ามา 
           ใช้ซ า้ได้ 
 5) การลดมลภาวะทางน า้ (Reduce water pollution) เช่น  การบ าบดัน า้เสยีที่ได้มาตรฐาน ลดการใช้สารเคมี 
           ปราบศตัรูพืช และใช้ผงซกัฟอกหรือสบูท่ี่ยอ่ยสลายได้ตามธรรมชาติ 
 6) การจดัการหว่งโซอ่ปุทาน (Supply chain) เช่น เลอืกการขนสง่ที่สร้างผลกระทบน้อย  เลอืกใช้บริการของ 
          ผู้ประกอบการท่ีมีการจดัการท่ีดีและช่วยอนรัุกษ์  ลดขยะ เลอืกท ากิจกรรมที่ลดผลกระทบ 
 7) การลดกระทบ (Minimising impacts) ถือเป็นหวัใจส าคญัของการทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ เราจ าเป็นจะต้อง 
          ท าความเข้าใจถึงกลไกผลกระทบตา่งๆ น าเทคโนโลยีและเคร่ืองมือตา่งๆ มาช่วยลดผลกระทบ ซึง่เหลา่นีเ้ป็น 
           ตวัชีว้ดัประสทิธิภาพได้เป็นอยา่งดี 
 สรุปได้ว่า การท่องเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ที่แท้จริง จะต้องค านึงถึงการอนรัุกษ์ หาไม่แล้ว ก็จะเป็นเพียงกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจอย่างหนึ่งเท่านัน้  โดยการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ควรค านึ งถึงสองด้าน ทัง้ในมุมของผู้ ผลิตหรือ
ผู้ประกอบการ (supply-side approach) และ ผู้บริโภคหรือนักท่องเที่ยว (demand-side approach) เช่น นกัท่องเที่ยวควร
ได้รับการแนะน าและสร้างความตระหนักถึงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมากกว่าความต้องการสะดวกสบาย  ส่วนในทาง
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ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว ก็อาจฝึกอบรมมัคคุเทศก์ให้สามารถแนะน านักท่องเที่ยวเก่ียวกับการปฏิบัติตนเมื่อไป เยือน    
แหลง่ทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ได้อยา่งถกูต้อง 

 อย่างไรก็ตาม ข้อควรระวังประการหนึ่งคือ บางครัง้  “Ecotourism” อาจกลายเป็น “Egotourism” หรือ           
การท่องเที่ยวในรูปแบบที่นักท่องเที่ยวต้องการจะเป็นส่วนหนึ่งของธรรมชาติ เช่น  wildlife tourism, adventure tourism, 
volunteer tourism ซึ่งสิ่งเหลา่นี ้หากขาดการจดัการและด าเนินการโดยไม่ระมดัระวงัก็อาจจะสง่ผลกระทบด้านลบต่อชุมชน
มากกวา่ด้านบวกได้   

 2.2.2 หวัข้อ : การวางแผนและการจดัการสินค้าและแหลง่ท่องเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ (Planning and Management 
of Ecotourism Products and Sites) บรรยายโดย Mr.Joselito Bernardo และ Mr. Rajendra Narsingh Suwal 

 การด าเนินการใดๆ จ าเป็นต้องมีการวางแผน  เพราะการวางแผนที่ดีจะช่วยประหยัดเวลาและทรัพยากร 
หลีกเลี่ยงความเข้าใจผิดและการท างานซ า้ซ้อน เป็นการสร้างพืน้ฐานไปสูก่ารปฏิบตัิงานท่ีมีการวดัผล รวมทัง้การวางแผนที่มี
ประสิทธิภาพย่อมน ามาซึ่งความส าเร็จของโครงการด้วย ในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ก็จ าเป็นต้องมีการวางแผน
อย่างรอบคอบเช่นกนั โดยจะต้องตระหนกัถึงประโยชน์ทางสงัคมและเศรษฐกิจจากกิจกรรมการท่องเที่ยวในวิถีทางที่ยัง่ยืน 
ควบคูก่บัการอนรัุกษ์สิง่แวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ ซึง่เป็นหวัใจส าคญัของกิจกรรมเหลา่นัน้ 

 แผนการท่ีดี หรือเรียกวา่ SMART plan คือมีลกัษณะ  
 - Specific (เฉพาะเจาะจง) 
 - Measurable (วดัผลได้) 
 - Attainable (ปฏิบตัิให้ส าเร็จได้) 
 - Realistic (อยูบ่นพืน้ฐานความเป็นจริง) 
 - Time-Bound (ค านงึถึงก าหนดเวลา) 
 องค์ประกอบพืน้ฐานของแผน ประกอบด้วย 
 1) Goal / Objectives เป้าหมายหรือวตัถปุระสงค์  
 2) Steps / Tasks ได้แก่ ขัน้ตอนการปฏิบตัิงานตามล าดบัก่อนหลงั เพื่อน าไปสูเ่ป้าหมาย 
 3) Resources ทรัพยากรที่จ าเป็นท่ีจะช่วยให้โครงการส าเร็จลลุว่ง เช่น งบประมาณ เคร่ืองมือ และทรัพยากร 
           มนษุย์ 
 4) Organization ได้แก่ การพิจารณาวา่ ใครหรือหนว่ยงานใดมีสว่นเก่ียวข้องในโครงการนัน้ๆ บ้าง และใครเป็น 
           ผู้ รับผิดชอบกิจกรรมในขัน้ตอนตา่งๆ  
 5) Timeline ได้แก่ การพิจารณาวา่ กิจกรรมนัน้ๆ ควรจะเร่ิมต้นและสิน้สดุเมื่อใด  
 ก่อนการวางแผนและจดัการสนิค้าและแหลง่ทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ หลายกรณีเราจ าเป็นต้องทราบสภาพปัญหาที่

แท้จริงเสยีก่อน เคร่ืองมือที่สามารถน ามาใช้ในการวิเคราะห์สถานการณ์ ได้แก่ 
 1) SWOT Analysis 
 เป็นเคร่ืองมือที่ใช้ในการประเมินสถานการณ์ขององค์กร อตุสาหกรรมหรือธุรกิจ โดยการประเมินแองค์ประกอบ 

4 ประการ ได้แก่ Strengths (จดุแข็ง) Weaknesses (จุดออ่น) Opportunities (โอกาส) และ Threats (อปุสรรค) เป็นเคร่ืองมือ
ที่ใช้ในการวิเคราะห์ภาพรวมการทอ่งเที่ยว/สถานการณ์มากกวา่ตวัโครงการ 
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 2) Problem Tree Analysis 
 เป็นการวิเคราะห์ปัญหาโดยใช้แผนภาพต้นไม้ เพื่อสาวหาสาเหตุและผลลัพธ์ของปัญหาและชีใ้ห้เห็น

ความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบต่างๆ เหมาะกบัการใช้ค้นหา causes and effects ควรมุ่งที่ปัญหาเฉพาะเร่ือง เคร่ืองมือนีไ้ม่
เหมาะกบัการมองภาพใหญ่ เช่น ปัญหาเศรษฐกิจ เพราะจะท าให้เป็นต้นไม้ขนาดใหญ่มาก 
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ตวัอยา่งการวิเคราะห์ปัญหาด้วย Problem Tree Analysis 

 
 3) Fishbone Diagram หรือ Ishikawa Diagram เป็นเคร่ืองมือที่คิดขึน้โดย Dr.Kaoru Ishikawa ผู้ เช่ียวชาญ

ด้านการควบคมุคณุภาพ ชาวญ่ีปุ่ น  เคร่ืองมือนีจ้ะช่วยให้สามารถวิเคราะห์ปัญหาได้อยา่งเป็นระบบ สว่นใหญ่ใช้ในการจดัการ
คณุภาพในโรงงาน 

 
องค์ประกอบในการวิเคราะห์ปัญหาด้วย Fishbone Diagram 
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 2.2.3 การพัฒนา ส่งเสริมและการตลาดการท่องเที่ ยวเชิงอนุรักษ์ (Ecotourism Product Development, 
Promotion and Marketing) บรรยายโดย Mr.David Preece 

 การทอ่งเที่ยวอาจมองได้วา่เป็นการสง่ออกอยา่งนงึ ได้แก่ การสง่ออกประสบการณ์และความทรงจ าแลกเปลีย่น
กบัเงินตราต่างประเทศเข้ามา สินค้าทางการท่องเที่ยว (Tourism Product) ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวและบริการ มกัมีลกัษณะ 
ดงันี ้

 - สว่นใหญ่เป็นสนิค้าตอบสนองเชิงจิตใจ เก่ียวข้องกบัผู้คน 
 - บอ่ยครัง้ประกอบด้วยบริการท่ีไมส่ามารถจบัต้องได้ ซบัซ้อนและมีหลายแง่มมุ 
 - มีคณุภาพและมาตรฐานหลายระดบั 
 - มีอปุสงค์และอปุทานท่ีเปลีย่นแปลงตามฤดกูาล 
 บ่อยครัง้นักท่องเที่ยวมักต้องการสิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ เราจึงต้องสร้างสรรค์สินค้าใหม่ๆ เพื่อดึงดูดใจผู้มาเยือน     

ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้แหล่งท่องเที่ยวยังคงอยู่ได้ โดยสินค้าใหม่นี  ้อาจเป็นประสบการณ์หรือกิจกรรมรูปแบบใหม่ใน               
แหลง่ท่องเที่ยวเดิมก็ได้ จึงจ าเป็นต้องมีการพฒันาสินค้าท่องเที่ยว (Product Development) อยา่งตอ่เนื่อง และกระบวนการ
ดังกล่าวก็ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมตัดสินใจของชุมชน (community visioning) และ การวางแผนเชิงกลยุทธ (strategic 
planning) ด้วย นอกจากนี ้ยงัจ าเป็นต้องมีหน่วยงานผู้ รับผิดชอบหลกั และมีบทบาทเป็นผู้น าในการวางแผนสินค้าท่องเที่ยว 
ทัง้นี ้ขึน้อยู่กับบริบทและโครงสร้างทางเศรษฐกิจ สงัคมและการเมืองของประเทศนัน้ๆ  โดยส่วนใหญ่องค์กรที่มีบทบาทใน      
การด าเนินการท่องเที่ ยวจะเป็นองค์กรการท่องเที่ยวของภาครัฐ ห รือบางครัง้อาจเป็ นองค์กรไม่แสวงผลก าไร 
อยา่งไรก็ตาม การพฒันาสนิค้าก็ต้องอาศยัการท างานร่วมกนัระหวา่งผู้มีสว่นได้สว่นเสยีต่างๆ ทัง้ประชาชนในพืน้ท่ี ผู้น าชมุชน 
ภาครัฐ เอกชน ตลอดจนผู้ที่สนบัสนนุและผู้ที่ไมเ่ห็นด้วยกบัโครงการ 

 ดงัที่กลา่วข้างต้นว่า ในการจดัการการท่องเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ การหาความสมดลุที่ยัง่ยืน (sustainable balance) 
ระหว่างองค์ประกอบทางสิ่งแวดล้อม วฒันธรรมและสงัคม ถือเป็นหวัใจส าคญั และความสมดลุนัน้ก็แตกต่างกันไปส าหรับ    
แต่ละแหลง่หรือประสบการณ์ท่องเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ในแห่งนัน้ๆ ตวัขบัเคลื่อนเบือ้งต้นที่ผลกัดนัให้แหลง่ท่องเที่ยวต่างๆ เลือก
พัฒนาเป็นแหล่งที่ให้ประสบการณ์ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ส่วนใหญ่มีอยู่ ๒ ประการ ได้แก่ ๑) การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม คือ       
การพฒันาเป็นแหลง่ท่องเที่ยวเพื่อรักษาสภาพแวดล้อมดัง้เดิมไว้ และ ๒) โอกาสทางเศรษฐกิจ คือการท่ีแหลง่นัน้มีอตัลกัษณ์
โดดเด่นทางสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรม  และมีศักยภาพในการพัฒนาเป็นสินค้าท่องเที่ยวพร้อมเสนอขาย แสดงให้เห็นว่า      
การสร้างความแตกต่างเพื่อเพิ่มความสามารถในการแขง่ขนั (Competitive differentiation) มีความส าคญัต่อแหลง่ท่องเที่ยว
และประสบการณ์ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ทุกแห่ง เพราะนกัท่องเที่ยวจะตดัสินใจเลือกไปในที่ที่ตนมองว่าได้รับคุณค่ามากกว่า 
ดงันัน้ สินค้าท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ที่มีศกัยภาพโดยธรรมชาติของตวัแหล่งท่องเที่ยวเอง มักจะสามารถสร้างประสบการณ์ที่
แตกตา่งจากที่อื่นได้ สิง่ส าคญัคือจะมีวิธีการอยา่งไรในการผสานความแตกตา่งเหลา่นัน้ให้อยูใ่นกระบวนการพฒันาสนิค้าและ
การท าการตลาดในแหลง่ทอ่งเที่ยวนัน้อยา่งมีประสทิธิภาพ 

 นอกเหนือจากนี ้ในการออกแบบและพฒันาสนิค้าทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ ควรพิจารณาถึงปัจจยัตา่งๆ ดงันี  ้
 1)  การเข้าถึงแหลง่ทอ่งเที่ยว (Attraction accessibility)  
 2) การให้ประสบการณ์ท้าทายตอบสนองความปรารถนาของนกัทอ่งเที่ยว (Desired rigor of experience)  
 3) ทรัพยากรที่มีอยู ่(Availability of resources) คือ ต้องใช้ทนุและงบประมาณเทา่ไร 
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 4) ปริมาณนกัทอ่งเที่ยวที่คาดหวงั (Anticipated visitor traffic) เช่น หากต้องการปริมาณนกัทอ่งเที่ยวมาก        
          ก็ต้องมีโครงสร้างพืน้ฐานท่ีรองรับได้ 
 5) ความต้องการด้านสิง่อ านวยความสะดวก (Support facilities requirements) เช่น ความปลอดภยั  
          สขุอนามยั  
 6) การจดัการผลกระทบอยา่งยัง่ยืน (Impact sustainability) กลา่วคือ มีเราต้องจดัการกบัผลกระทบระดบัใด  
          และเราควบคมุผลกระทบนัน้ได้เพียงใด 
 
 ปัจจุบนัมีความต้องการจากฝ่ังผู้บริโภคที่ต้องการให้เกิดความยัง่ยืนขึน้ในภาคการท่องเที่ยว หรือที่เรียกกันว่า 

การทอ่งเที่ยวอยา่งยัง่ยืน (Sustainable tourism) มากขึน้ กลา่วคือ องค์กรด้านการทอ่งเที่ยวตา่งๆ ต้องสามารถแขง่ขนัได้อยา่ง
มีประสิทธิภาพ พร้อมทัง้รับผิดชอบต่อคุณภาพและการเติบโตของการท่องเที่ยวในระยะยาวด้วย โดยในการด าเนินการ         
อาจพิจารณาถึงปัจจยัตอ่ไปนี ้  

 1) การวางแผนและพฒันาจดุหมายปลายทาง  
 2) สนิค้า บริการและการตลาดการทอ่งเที่ยว  
 3) ความร่วมมือระดบัท้องถ่ินและโลก  
 4) ผลกระทบในด้านวฒันธรรม สิง่แวดล้อมและสงัคม  
 ปัจจัยทัง้สี่ประการข้างต้น เป็นปัจจัยที่เก่ียวเนื่องกัน  การจะพิจารณาว่าเป็นการด าเนินการนัน้ๆ จะน าไปสู่      

การทอ่งเที่ยวยัง่ยืนหรือไม ่อาจลองตัง้ค าถามตอ่ไปนีด้้วย 
 1) มีการใช้ทรัพยากรตา่งๆ อยา่งชาญฉลาดเพื่อประโยชน์ในปัจจบุนัและอนาคตหรือยงั 
 2) เราเลง็เห็นและให้ความเคารพตอ่มรดกวฒันธรรมและสิง่แวดล้อมของท้องถ่ินหรือไม่ 
 3) ผลประโยชน์จากการทอ่งเที่ยวได้รับการจดัสรรอยา่งเทา่เทียมส าหรับผู้มีสว่นได้สว่นเสยีทัง้หมดหรือไม่ 
 

 จากที่กล่าวมาข้างต้น ข้าพเจ้าเห็นว่า องค์ความรู้ที่ได้จากการฟังบรรยายส่วนใหญ่เป็นเชิงทฤษฎีเก่ียวกับ              
การท่องเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ แต่ประเด็นหนึ่งที่น่าสนใจคือ แนวคิดเก่ียวกบัการวางแผนและการจดัการสินค้าและแหลง่ท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์ ซึ่งวิทยากรได้แนะน าเคร่ืองมือที่สามารถน ามาใช้ได้จริง ได้แก่ SWOT Analysis, Problem Tree Analysis และ 
Fishbone Diagram  โดยข้าพเจ้ามองว่า เป็นประโยชน์ต่อการท างานในองค์กรและหน่วยงานอื่นๆ ที่เก่ียวข้องในการจัดการ
การทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ โดยเฉพาะสามารถน ามาใช้ในการวางแผนและนโยบายตา่งๆ เพื่อให้มองเห็นปัญหาที่แท้จริงของพืน้ท่ี
และก าหนดแผนการด าเนินการที่สอดคล้องกับสภาพพืน้ที่จริงได้อย่างเหมาะสม ก่อนการพฒันาแหลง่ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์
ตา่งๆ เพื่อสง่เสริมให้เกิดการทอ่งเที่ยวอยา่งยัง่ยืนที่สามารถสร้างรายได้ควบคูก่บัการรักษาสิง่แวดล้อมของพืน้ท่ีนัน้ๆ  
 
 2.3 เนือ้หา/องค์ความรู้ที่ได้จากกรณีศึกษาของประเทศสมาชิก (Country Paper) (ถ้ามี) พร้อมแสดงความ
คิดเห็นหรือยกตัวอย่างประเด็นเชิงเปรียบเทียบกับบริบทประเทศไทย และ/หรือประเด็นที่สามารถน ามาปรับใช้ใน
องค์กรหรือประเทศไทย (จ าแนกตามรายชื่อประเทศ)  
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       ในการเข้าร่วมสมัมนาครัง้นี ้มีการน าเสนอกรณีศึกษาของประเทศสมาชิก (Country Paper) ทัง้หมด 3 ประเทศ 
ได้แก่ อิหร่าน อินเดีย และศรีลงักา สรุปประเด็นการน าเสนอของแตล่ะประเทศได้ ดงันี ้
       2.3.1 Ecotourism in Iran, Opportunities and Threats and Valuable Experiences โดย Mr. Maziar 
Niazmand ผู้แทนจากประเทศอิหร่าน  
    อิหร่านถือเป็นหนึ่งในห้าประเทศอนัดบัต้นของโลกที่มีศกัยภาพด้านแหลง่ท่องเที่ยวและการท่องเที่ยวเชิง
อนุรักษ์ เนื่องจากในพืน้ที่ประเทศราว 1,648,190 ตารางกิโลเมตรนัน้ มีความหลากหลายทางชีวภาพของระบบนิเวศและ
ภมูิอากาศอยา่งมาก มีทัง้ชายฝ่ังทะเล หมูเ่กาะ ทะเลทราย ป่าสน ถ า้ ฯลฯ มีพนัธุ์พืชกวา่ 8,200 สายพนัธุ์ ซึง่เทียบเทา่ใกล้เคยีง
จ านวนสายพนัธุ์พืชทัง้หมดในทวีปยโุรป รวมถึงมีความโดดเด่นของวฒันธรรมของชาวอิหร่านที่เป็นเอกลกัษณ์ มีรายงานว่า 
การทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ถือเป็นตลาดที่เติบโตอยา่งรวดเร็วที่สดุในอตุสาหกรรมการทอ่งเที่ยวของประเทศอิหร่าน  
    ส าหรับแหลง่ทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ของประเทศอิหร่าน ประกอบด้วย  
    1) พืน้ท่ีคุ้มครอง คิดเป็นพืน้ท่ีร้อยละ 10.4 ของประเทศ ได้แก่ อทุยานแหง่ชาติ 28 แหง่ พืน้ท่ีคุ้มครอง 166 
แหง่ สถานท่ีทางธรรมชาติ (National Natural Monuments) 35 แห่ง และเขตสตัว์ป่าอพยพ (Wildlife Refugees) 43 แหง่ รวม
ทัง้สิน้ 272 พืน้ท่ี 
    2) พืน้ท่ีป่า 138,600 ล้านตารางเมตร 
                      3) แหลง่ทอ่งเที่ยวธรรมชาติและวฒันธรรม เช่น หมูบ้่านทอ่งเที่ยว แหลง่ประวตัิศาสตร์และโบราณสถานที่
อยูใ่นพืน้ท่ีธรรมชาติ รวมถึงพืน้ท่ีสตัว์อพยพ  
    การทอ่งเที่ยวเชิงนิเวศเร่ิมเป็นท่ีนิยมในอิหร่านประมาณ 20 ปีที่ผ่านมา เมื่อเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2548 มี
การจดัตัง้คณะกรรมการการท่องเที่ยวเชิงอนรัุกษ์แห่งชาติ (Ecotourism National Committee) เพื่อเป็นหน่วยงานรับผิดชอบ
โดยตรงในการพฒันาการทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ของประเทศ ปัจจบุนัมีกลุม่ผู้ประกอบการทอ่งเที่ยวที่จดัการทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์
จ านวนไมม่ากนกั อาจกลา่วได้วา่ ผู้มีสว่นได้สว่นเสยีในอตุสาหกรรมการทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ ประกอบด้วย 
    1) คณะกรรมการการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์แห่งชาติ   รับผิดชอบในการออกนโยบาย ก าหนดทิศทาง 
ตรวจสอบการด าเนินการ และสนบัสนนุการพฒันาการการทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ของประเทศ 
   2) ภาครัฐ ได้แก่ ICHTO, DOE, FRLO และหน่วยงานที่ เก่ียวข้องซึ่งเป็นสมาชิกของคณะกรรมการ        
การทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์แหง่ชาติ   

              3) ภาคเอกชน ได้แก่ ผู้ประกอบการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เจ้าของสถานประกอบการที่พัก นกัลงทุนและ
มคัคเุทศก์น าเที่ยวเชิงอนรัุกษ์  
   4) องค์กรไม่แสวงก าไร (NGO’s) ส่วนใหญ่ไม่ได้ด าเนินการเก่ียวข้องกบัการท่องเที่ยวเชิงอนรัุกษ์โดยตรง 
แต่มกัจะเก่ียวข้องกบัการด าเนินการในประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม การพฒันาการท่องเที่ยวโดยชุมชน และการมีสว่นร่วมของ
ชมุชนท้องถ่ิน แสดงให้เห็นวา่ เยาวชนให้ความสนใจเร่ืองการทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์และประเด็นที่เก่ียวข้องมากขึน้   
        5) สถาบันการศึกษา  มีสถาบันการศึกษาจ านวนหนึ่งที่จัดให้มีการอบรมหลักสูตรระยะสัน้เก่ียวกับ        
การทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ 
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   เมื่อพิจารณาการทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ของอิหร่าน ตามหลกั SWOT Analysis พบวา่ มีประเด็นตอ่ไปนี ้
   1) จุดแข็ง (Strengths)  
       - การมีพืน้ท่ีที่ได้รับการคุ้มครอง 
       - ความหลากหลายของแหลง่ทอ่งเที่ยวทางธรรมชาติ 
       - ตลาดก าลงัเติบโต 
       - มี NGO บางกลุม่ที่ท างานด้านสิง่แวดล้อมและการทอ่งเที่ยว  
   2) จุดอ่อน (Weaknesses) 
       - ประชาชนบางสว่นขาดส านกึสาธารณะที่เหมาะสม  
       - การจดัการทรัพยากรธรรมชาติยงัไมด่ีเทา่ที่ควร 
       - ชมุชนท้องถ่ินยงัมีสว่นร่วมไมม่ากนกัในการจดัการการทอ่งเที่ยว 
       - ชมุชนท้องถ่ินได้รับผลประโยชน์ทางธุรกิจทอ่งเที่ยวอยา่งจ ากดั 
    3) โอกาส (Opportunities) 
       - มียทุธศาสตร์ด้านการพฒันาการทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ที่เหมาะสม โดยเฉพาะส าหรับพืน้ท่ีท้องถ่ิน  
       - มีการพฒันาการทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ในพืน้ท่ีคุ้มครองและอทุยานธรรมชาติ 
       - การสง่เสริมให้ชมุชนท้องถ่ินมีสว่นร่วมในการวางแผน และจดัการการทอ่งเที่ยวในพืน้ท่ีธรรมชาติ 
       - การให้ NGO และชมุชนท้องถ่ินท่ีมีศกัยภาพ มีบทบาทในการพฒันาการทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ 
   4) อุปสรรค (Threats) 
       - การไมเ่ลง็เห็นถึงจดุออ่นท่ีมีอยู่ 
       - ขาดการจดัการทรัพยากรธรรมชาติอยา่งยัง่ยืน 
       - ไมใ่ช้ประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์มาเป็นบทเรียน 
       - ขาดการสนบัสนนุผู้มีสว่นได้สว่นเสยีทัง้หมด 
                                 - ขาดการสนบัสนนุด้านงบประมาณในการจดักิจกรรมการทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ 
       - ความเข้าใจผิดวา่ การทอ่งเที่ยวบางชนิด เช่น การลา่สตัว์ เป็นการทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ ซึง่อนัท่ีจริง 
                                   เป็นการสร้างผลกระทบเชิงลบตอ่ธรรมชาติ  

ตัวอย่างการด าเนินการที่ประสบความส าเร็จของประเทศอหิร่าน 
  United Nations Development Programme (UNDP หรือ โครงการพฒันาแหง่สหประชาชาต)ิ ได้ด าเนิน

โครงการ Small Grants program (SGP) ซึง่เป็นสว่นหนึ่งของโครงการ Global Environment Facility (GEF) 
นบัตัง้แต ่ค.ศ. 2000 (พ.ศ. 2543) เพื่อตอบสนองเป้าหมายในการพฒันาของ UN และโครงการ SGP นี ้ได้ด าเนิน
กิจกรรมตา่งๆ เพื่อพฒันาการทอง่เที่ยวโดยชมุชนในอิหร่าน เช่น  

  - ในปี ค.ศ. 2002 (พ.ศ. 2555) มีการพฒันาการทอ่งเที่ยวโดยชมุชนใน 16 หมูบ้่านซึง่ตัง้อยูบ่ริเวณ
เทือกเขา Dena โดยการอบรมให้ความรู้ การจดัสมัมนาเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม การเตรียมแผนท่ีเส้นทาง
ทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์  อบรมมคัคเุทศก์ท้องถ่ิน  จดัที่พกัแบบโฮมสเตย์ รวมถึงมีการจดัการสนิค้าออแกนิก เช่น แอป
เปิล้ เพื่อขายแก่นกัทอ่งเที่ยว โครงการดงักลา่วถือเป็นสว่นส าคญัในการสร้างความเข้มแขง็ให้ชมุชนตา่งๆ และ
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สง่เสริมการทอ่งเทีย่วเชิงอนรัุกษ์ในบริเวณเทือกเขา Dena ได้เป็นอยา่งดี ปัจจบุนั ชาวชมุชนในพืน้ที่สามารถ
ออกแบบและพฒันาเส้นทางทอ่งเที่ยวปีนเขาและเดินป่าได้เอง โดยเป็นเส้นทางที่ปลอดภยัพร้อมกบัมีการสือ่
ความหมายได้เป็นอยา่งดี นกัทอ่งเที่ยวสามารถเพลดิเพลนิกบัธรรมชาติที่สวยงามและได้รับความรู้ ตลอดจน
ก่อให้เกิดความตระหนกัในความส าคญัของการอนรัุกษ์สตัว์ป่าและสิง่แวดล้อมในวงกว้างด้วย   

  - โครงการอนรัุกษ์เกาะ Hengam โดยจดัการทอ่งเที่ยวชมปลาโลมาและเตา่ทะเล เป็นโครงการท่ี
ด าเนินการโดยชมุชนบริเวณอา่วเปอร์เซีย (Persian Gulf)  

  - โครงการอนรัุกษ์พืน้ท่ีชุ่มน า้ Kanibrazan โดยสร้างการมีสว่นร่วมของชมุชน Ghareh Dagh และ  
Khor Khoreh โครงการนี ้ช่วยควบคมุการลา่นก และปัจจบุนักลายเป็นพืน้ท่ีพิเศษส าหรับการดนูกแล้ว 
    - มีการให้งบประมาณในการด าเนินโครงการอนรัุกษ์เตา่ทะเลพืน้บ้านใน Qeshm เพื่อให้มกีารจดัการ
อนรัุกษ์อยา่งตอ่เนื่อง โดยก่อนท่ีจะมีโครงการ ชาวชมุชนมกัเก็บไขเ่ตา่มาท าอาหารและสตัว์บางชนิดก็กินไขเ่ตา่ไป
จ านวนมาก ภายใต้โครงการ ชาวชมุชนได้รับการอบรมให้ความรู้จนเกิดความตระหนกัในการอนรัุกษ์พนัธุ์เตา่ 
ปัจจบุนัชมุชนเป็นผู้ดแูลรักษาพืน้ท่ีดงักลา่วเอง และเปิดให้นกัทอ่งเที่ยวสามารถมาชมการสบืพนัธ์ของเตา่ได้ 

 
  การด าเนินการต่อเน่ืองในอนาคต 
  - การน าแผนแมบ่ทการจดัการและพฒันาการทอ่งเทีย่วเชิงอนรัุกษ์มาปฏิบตัจิริง 
  - การพฒันาการทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์โดยชมุชนในพืน้ท่ีคุ้มครองและแหลง่ทอ่งเทีย่วทางธรรมชาติที่หายาก 
  - การสนบัสนนุการด าเนินการของภาคเอกชนและ NGO’s 
  - การมีสว่นร่วมกบัชมุชนท้องถ่ินในโครงการพฒันาการทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ตา่งๆ  
  - การสง่เสริมให้เกิดการพฒันากิจกรรมทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ที่ตอบรับกระแสการทอ่งเที่ยว เช่น การดดูาว  
    การดนูก 
  - การด าเนินโครงการสร้างความตระหนกัแก่ประชาชนในการอนรัุกษ์สิง่แวดล้อม  
  - การวางแผนโครงการอบรมเฉพาะทาง 
  - การจดัการสมัมนาและประชมุ 
  - การผลติเคร่ืองมือ/สือ่สง่เสริมการทอ่งเที่ยวทีเ่หมาะสม เพื่อสร้างศกัยภาพด้านการทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ 
    ของประเทศ 

 
                   2.3.2 Ecotourism Promotion: The Uttarakhand Experience โดย Mr. Rajiv Bhartari ผู้แทนจาก
ประเทศอินเดีย  
      Mr. Rajiv น าเสนอเก่ียวกับการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ในพืน้ที่คุ้ มครองในรัฐ Uttarakhand  
โดยตัง้แตปี่ ค.ศ. 2003-2012 (พ.ศ. 2546-2555) มีนกัทอ่งเที่ยวนิยมเดินทางมาเยือนสถานท่ีนีเ้พิ่มขึน้อยา่งตอ่เนื่องโดยเฉพาะ
นกัท่องเที่ยวชาวอินเดีย ถือเป็นแหลง่ท่องเที่ยวที่มีศกัยภาพสามารถเป็น International bird-watching hub (ศนูย์กลางการดู
นกนานาชาติ) ได้ เนื่องจากในประเทศอินเดียมีนกอยู่ราว 1,300 สายพนัธุ์ และในรัฐ  Uttarakhand แห่งเดียวมีถึง 630 สาย
พนัธุ์ทีเดียว  รัฐดงักลา่วมีการจดัการตา่งๆ ได้แก่  
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     - จดัอบรม Nature Interpretation Course ส าหรับมคัคเุทศก์ 
   - จัดท าโปรแกรมเส้นทางดูนก  (Uttarakhand Bird-watching Programme) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ

สร้างความตระหนกัในการอนรัุกษ์นก และพฒันาทกัษะการดนูกของเจ้าหน้าที่ท่ีเก่ียวข้องและมคัคเุทศก์  
     - จดัท าคูม่ือ Manual for Training Bird Guides in Rural Communities 
     - จดัคา่ยดนูก (Bird-watching Camps) 
     - จดัท าแผนท่ีรูปแบบตา่งๆ ให้มีความนา่สนใจ โดยเปรียบเทียบกบั Google Maps และ Google Earth   

                    2.3.3 Ecotourism Tourism in Sri Lanka: Deniyaya โดย Mr. Liyanaarachchi Mihira Udayanga ผู้แทน
จากประเทศศรีลังกา  
        Mr. Mihira น าเสนอเก่ียวกบั Deniyaya  แหลง่ทอ่งเที่ยวแหง่หนึง่ของศรีลงักา ตัง้อยูใ่นจงัหวดัทางตอน
ใต้ของ Mathara District ได้รับการขนานนามอีกช่ือหนึ่งว่า “Small Nuwara Eliya” เป็นแหล่งท่ีมีอากาศบริสุทธ์ิเย็นสบาย 
ทิวทศัน์ของภูเขา น า้ตก ไร่ชา ซึ่งมีความหลากหลายทางชีวภาพ  มีนกและสตัว์ป่านานาชนิด จุดเด่นของสถานที่แห่งนีอ้ีก
ประการหนึง่คือ Sinharaja Rain Forest ซึง่ได้รับการประกาศจาก UNESCO ให้เป็นมรดกโลกด้วย 
                                 แผนพฒันาของ Deniyaya ประกอบด้วย 
        1) การพฒันาสาธารณปูโภคขัน้พืน้ฐานส าหรับพืน้ท่ีทอ่งเที่ยว ได้แก่ Morning site roads (เส้นทางสู ่
Morning Site) และทางเข้า Sinharaja Forest 
       2) การพฒันา Deniyaya ให้เป็นจดุหมายปลายทางการทอ่งเที่ยวนอกเหนือจากหาดทรายชายทะเล 
       3) การพฒันาศนูย์ประสานงานในพืน้ที่เพื่ออ านวยความสะดวกให้นกัทอ่งเที่ยว 
       4) การพฒันาที่พกัที่ได้มาตรฐานและจดัให้มีสิง่อ านวยความสะดวกตา่งๆ  
       5) การสร้างความต้องการผลติภณัฑ์ชา 

     6) การสร้างความต้องการสนิค้าเกษตรและสมนุไพรของท้องถ่ิน 
     7) การสร้างการรับรู้แก่ผู้มีสว่นได้สว่นเสยีในภาคการทอ่งเที่ยว 

       ในสว่นผลประโยชน์ที่จะได้รับ ได้แก่  
     1) การสร้างรายได้ทางเศรษฐกิจให้ประเทศ 
     2) การกระตุ้นให้เกิดเครือข่ายระหว่างภาครัฐและเอกชนที่เก่ียวข้องเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จในการ

พฒันาแหลง่ทอ่งเที่ยว 
     3) การพัฒนา Tea Cultural Area (พืน้ที่ ไร่ชาที่มีวิ ถีวัฒนธรรม) ใน Deniyaya เพื่ อเพิ่มจ านวน

นกัทอ่งเที่ยวและก่อให้เกิดรายได้จากการขายผลติภณัฑ์เก่ียวกบัชา 
     4) การพฒันาแพ็คเกจทอ่งเที่ยวโดยเช่ือมโยงกบัผู้ประกอบการธุรกิจน าเที่ยว    

  
2.4 เนือ้หา/องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาดูงานแต่ละแห่ง (ถ้ามี) พร้อมแนบภาพประกอบ 

 ในการอบรมครัง้นี ้มีการจัดให้เข้าร่วมอบรมไปศึกษาดูงานในแหล่งท่องเที่ยวของประเทศฟิจิ 2 แห่ง ได้แก่ 
Sigatoka Sand Dunes และ Biausevu Waterfall โดยแหล่งท่องเที่ยวทัง้สองแห่งให้ประสบการณ์แก่ผู้ มาเยือน (Tourist 
experience and interpretation) ที่แตกตา่งกนั ดงันี ้  
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      2.4.1 Sigatoka Sand Dunes National Park เป็นอทุยานแห่งชาติแหง่แรกของฟิจิ อยู่ในความดแูลของรัฐบาล
ฟิจิ ก่อตัง้เมื่อ ค.ศ. 1987 ตัง้อยู่บน Queen’s Highway ใกล้ Coral Coast ห่างจากตัวเมือง Sigatoka 10 นาที ไปทางเมือง   
นาดี ลกัษณะเป็นเนินทรายขนาดใหญ่ที่สดุในฟิจิ เกิดขึน้โดยการกระท าทางธรรมชาติ มีเส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติสองเส้น 
ใช้ระยะเวลา 1 ชัว่โมงและ 2 ชัว่โมงตามล าดบั โดยจะมีมคัคเุทศก์น าชม กิจกรรมที่น่าสนใจ ได้แก่ การไปชมแหลง่โบราณคดี  
การดนูกตามธรรมชาติ อทุยานแหง่ชาตินีเ้ปิดให้ชมทกุวนั เวลา 8.00 - 16.00 น. 

              การมาเยือน Sigatoka Sand Dunes National Park ท าให้ได้เรียนรู้จักระบบนิเวศตามธรรมชาติซึ่งเป็น
เอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน ได้แก่ สนัทรายขนาดใหญ่ที่สวยงาม พืชพนัธุ์ไม้ชนิดต่างๆ รวมถึงความเช่ือของชาวฟิจิเก่ียวกบัการน า      
ก่ิงไม้มาสร้าง Tree Hugger ผกูไว้กบัต้นไม้เสมือนเป็นผู้ปกป้องป่า ซึง่ความเช่ือนีค้ล้ายกบัประเทศทางเอเชียบางประเทศ เช่น 
อินเดีย ซึง่เรียกช่ือตา่งกนัไป  
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      2.4.2 Biausevu Waterfall เป็นน า้ตกขนาดใหญ่ 2 ชัน้ สงู 20 เมตร อยูใ่นพืน้ท่ีหมูบ้่าน Biausevu ตัง้อยูบ่ริเวณ 
Coral Coast ทางด้านใต้ของ Viti Levu ซึง่เป็นพืน้ท่ีเกาะหลกัของฟิจิ ชาวชมุชนร่วมกนัจดัการการทอ่งเที่ยวและน าชมเอง โดย
การไปเยือนน า้ตก Biausevu Waterfall ท าให้ข้าพเจ้าได้เรียนรู้วถีิชมุชน Biausevu ด้วย ซึง่เป็นชมุชนท่ีมีวฒันธรรมเฉพาะ และ
มีพิธีต้อนรับตามแบบของชนเผา่ ผู้มาเยือนต้องน าต้นกาวามาให้หวัหน้าเผา่ จากนัน้ หวัหน้าเผา่จะท าพิธีน าต้นกาวาผสมน า้ใน
อ่างเล็กๆ และให้ผู้มาเยือนดื่มร่วมกัน อย่างไรก็ตาม การไปเยือนน า้ตกแห่งนี ้ต้องเดินทางข้ามล าธารหลายจุด และมีทางขึน้
เขา จึงไมค่วรไปในช่วงเวลาที่มีฝน เพราะอาจเกิดอนัตรายได้ และจะไมไ่ด้เห็นความสวยงามตามธรรมชาติอยา่งเต็มที่ 

 

      
 

Tree Hugger พบในโซนป่า Mahakoni Forest  

สอดคล้องกบัความเช่ือเก่ียวกบัผู้ปกป้องป่า  



- 17 - 

           
 

                
 

  
 

     
 



- 18 - 

      
 

      
 

      
 



- 19 - 

      
 

2.5 เนือ้หา/องค์ความรู้ที่ได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม (Group Discussion) 
 ภายหลงัจากการศึกษาดูงานที่ Sigatoka Sand Dunes และ Biausevu Waterfall โครงการฯ ได้เปิดโอกาสให้
ผู้ เข้าร่วมแลกเปลีย่นความคิดเห็นและอภิปรายกลุม่ (Group Discussion) เพื่อพิจารณาในประเด็นหลกัๆ ได้แก่ ประสบการณ์
แก่ผู้ มาเยือน (Tourist experience and interpretation) การจัดการ (Management), แนวทางปรับปรุง (Improvement)    
ส าหรับแหลง่ทอ่งเที่ยวทัง้สองแหง่ สรุปประเด็นได้ ดงันี ้  

     2.5.1 ผลการอภิปรายเก่ียวกบั Sigatoka Sand Dunes National Park  
 1) ประสบการณ์ที่ผู้มาเยือนได้รับ ถือได้วา่นา่สนใจ เป็นธรรมชาติที่สวยงามและไมค่อ่ยพบเห็นได้ทัว่ไป  
 2) การจดัการการทอ่งเที่ยว  พบประเด็นตอ่ไปนี ้ 
     - สิง่อ านวยความสะดวกยงัไมเ่พียงพอ เช่น ห้องสขุามีเพียงห้องเดียว และสภาพคอ่นข้างช ารุด 
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     - พืน้ท่ีสว่นใหญ่โลง่ อยูก่ลางแจ้ง ไมม่ีร่มต้นไม้ให้หลบแดด 
     - ระบบสื่อความหมายยงัไม่เพียงพอ ไม่มีป้ายสื่อความหมายเท่าที่ควร ไม่มี site map (แผนที่บอกจุด

ที่ตัง้ของแหลง่ตา่งๆ) ในแตล่ะจดุเพื่อบอกให้ผู้มาเยือนทราบต าแหนง่ของตน มคัคเุทศก์ยงัมจี านวนน้อย ไมส่ามารถดแูลและให้
ข้อมลูนกัทอ่งเที่ยวที่มาเป็นคณะใหญ่ได้อยา่งทัว่ถึง 

3) ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุง  
     - ควรมีทางที่มีร่มไม้บงัแดด และอปุกรณ์ปฐมพยาบาลในกรณีฉกุเฉินด้วย  
     - ควรมี site map และ มีการฝึกพฒันามคัคุเทศก์น าชมเพิ่มมากขึน้ เพื่อให้สามารถดูแลและให้ข้อมูล

นกัทอ่งเที่ยวได้อยา่งทัว่ถึง 
     - ควรพฒันาให้มีกิจกรรมเชิงอนรัุกษ์ที่นกัทอ่งเที่ยวจะได้สมัผสัประสบการณ์ในพืน้ท่ีมากขึน้  

 
     2.5.2 ผลการอภิปรายเก่ียวกบั Biausevu Waterfall  

 1) ประสบการณ์ที่ผู้มาเยือนได้รับ  ช่วงเวลาที่ไปทศันศึกษาสถานที่แห่งนีเ้ป็นช่วงที่ฝนตกหนกั ท าให้ไม่
สามารถเห็นวิวทิวทศัน์ที่สวยงามของน า้ตกได้มากนกั นอกจากนี ้เส้นทางที่เดินจากหมู่บ้านไปที่น า้ตกค่อนข้างไกล ต้องข้าม   
ล าธารที่ไหลมาจากต้นน า้ที่น า้ตกประมาณ 6 ล าธาร ใช้เวลาประมาณเกือบ 1 ชัว่โมง ในช่วงที่เดินทางกลบัเมื่อฝนตกหนกัจึง
ค่อนข้างล าบาก ต้องลยุข้ามล าธาร อาจท าให้นกัท่องเที่ยวเกิดประสบการณ์ที่ไม่พึงพอใจนกั แสดงให้เห็นว่า การเดินทางมา
เยือนแหลง่ทอ่งเที่ยวนี ้ต้องมาในช่วงเวลาที่เหมาะสมด้วย     

 2) การจดัการการทอ่งเที่ยว พบวา่ยงัไมด่ีเทา่ที่ควร สรุปประเด็นได้ ดงันี ้ 
     - สิง่อ านวยความสะดวกยงัไมเ่พียงพอ เช่น ห้องสขุา  
     - ระบบสื่อความหมายยังไม่เพียงพอเท่าที่ควร ไม่มี  site map ในแต่ละจุดเพื่อบอกต าแหน่งของ              

ผู้มาเยือน นอกจากนี ้ในบริเวณที่ชาวบ้านอ้างว่า เป็นพืน้ที่อนุรักษ์พนัธุ์ไม้ ก็ไม่มีป้ายสื่อความหรือการแนะน าว่าเป็นพนัธุ์ไม้
ใดบ้าง   

      - มีบริการให้ขี่ม้า แตไ่มม่ีเส้นทางส าหรับม้าโดยเฉพาะ ท าให้ต้องขี่ไปตามเส้นทางที่บอ่ยครัง้ขรุขระ จึงดู
ไมป่ลอดภยั นอกจากนี ้การดแูลม้ายงัไมม่ีมาตรฐานเพียงพอ เห็นได้จากการท่ีชาวบ้านขี่ม้าลยุน า้ช่วงที่ฝนตกหนกั ระดบัน า้ใน
ล าธารขึน้สงู ซึง่อาจเสีย่งที่น า้จะเข้าหมู้า ท าให้ม้าถึงแก่ชีวิตได้   

     - มคัคเุทศก์ไม่ได้ดแูลคณะเดินทางอย่างทัว่ถึง มีบางคนเดินตามคณะไม่ทนั และไม่มีชาวบ้านคมุท้าย
เพื่อน าทางไปท่ีน า้ตก ท าให้ต้องคล าทางตามไปเอง ซึง่มีความเสีย่งที่อาจจะหลงทางได้  

     - ไม่มีแผนส ารองในการน านกัท่องเที่ยวออกจากพืน้ที่เสี่ยงภยัในกรณีฉกุเฉิน เนื่องจากในวนัที่คณะไป
เยือนน า้ตก เป็นวนัที่ฝนตกหนกั น า้ไหลบ่าจากน า้ตกไปตามล าธารที่คดเคีย้ว ท าให้ระดบัน า้ขึน้สงูอย่างรวดเร็ว ขากลบัคณะ
บางสว่นข้ามล าธารบางช่วงมาได้กอ่นท่ีระดบัน า้จะขึน้สงู แตย่งัมีบางสว่นติดอยูด้่านบน เพราะข้ามมาไมท่นั ชาวบ้านพยายาม
หาทางแก้ปัญหา เร่ิมแรกชาวบ้านวดัความแรงกระแสน า้ด้วยการโยนขวดพลาสติกลงไป จากนัน้มีการตดัต้นไม้ใหญ่ในบริเวณ
นัน้ โดยหวงัจะใช้เชือกขึงให้คณะเกาะข้ามล าธารที่ขณะนัน้กลายเป็นกระแสน า้เช่ียว แต่กระแสน า้แรงมาก ท าให้ไม้ท่อนนัน้
ลอยไปตามน า้ สดุท้ายจึงต้องรอให้ฝนซาลง ระดบัน า้ลดลงเลก็น้อย ชาวบ้านท่ีเป็นกลุม่ผู้ชาย สว่นใหญ่ร่างกายก าย า สงูใหญ่    
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จึงมายืนเป็นแนวให้แต่ละคนเกาะข้ามฝ่ังต่อๆ กันไปทีละคน จากเหตุการณ์นี ้แม้ว่าผู้มาเยือนจะได้เห็นถึงความจริงใจของ
ชาวบ้านท่ีต้องการช่วยเหลอื แตใ่นอีกมมุหนึง่ก็รู้สกึถึงความไมป่ลอดภยัอยูไ่มน้่อยเช่นกนั    

 

 
 

 
 

    
 

กระแสน า้ในล าธารเช่ียวกรากในช่วงฝนตกหนกั ท าให้นกัทอ่งเที่ยวสว่นหนึง่
ติดอยูด้่านบน ยงัไมส่ามารถข้ามมาได้ 
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 3) ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุง  
     - ควรจัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ห้องสขุา ถังขยะ ฯลฯ อย่างเหมาะสม เพียงพอ กลมกลืนกับ

ธรรมชาติ  
     - ควรจัดให้มี site map ตามเส้นทาง เพื่อให้นักท่องเที่ยวทราบต าแหน่งของตนเอง และระยะทาง

โดยประมาณจากจดุที่ตนเองอยูไ่ปยงัจดุอื่นๆ รวมทัง้ควรมีป้ายสือ่ความหมายเก่ียวกบัพนัธุ์ไม้เฉพาะพืน้ท่ี 
     - ควรฝึกพฒันามคัคเุทศก์ เพื่อให้สามารถให้ข้อมลูเก่ียวกบัแหลง่ท่องเที่ยวและดแูลความปลอดภยัของ

นกัทอ่งเที่ยวได้อยา่งทัว่ถึง 
      - ควรมีการดแูลสตัว์เลีย้ง เช่น ม้า อยา่งถกูต้องและได้มาตรฐาน อาจต้องมีการสนบัสนนุจากภาครัฐใน

การน าผู้ เช่ียวชาญมาให้ความรู้  
       - กิจกรรมบางอยา่ง ควรมีการสาธิตแนะน าวิธีการร่วมกิจกรรมก่อน เช่น การบริการขี่ม้า  
       - ควรปรับปรุงเร่ืองมาตรการรักษาความปลอดภยัและมีการจดัท าแผนส ารองหรือเส้นทางอพยพฉกุเฉิน 
ในกรณีที่อาจเกิดเหตไุมค่าดคิด ท าให้ไมส่ามารถข้ามล าธารกลบัมายงัพืน้ท่ีอาศยัของชมุชนได้   

การชว่ยเหลอืนกัทอ่งเทีย่วของชาวชมุชน 

ในการข้ามล าธารท่ีกระแสน า้ไหลเช่ียว 

และการให้ม้าข้ามล าธารซึง่อาจเป็นอนัตราย
กบัม้าได้ 
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จากการทัศนศึกษาในครัง้นี ้ประเด็นหนึ่งที่ เป็นข้อสงัเกตคือ คุณค่าของการท่องเที่ยว (Tourism attributes)      
เกิดจากปัจจัย 2 ประการคือ ประสบการณ์ (Experience) กับ องค์ประกอบของสินค้า (Product) หลายคนอาจคิดว่า 
องค์ประกอบของแหลง่ท่องเที่ยวที่ส าคญัและนกัท่องเที่ยวคาดหวังที่จะพบนัน้มีอยู่หลายประการ เช่น  สิ่งแวดล้อมที่สวยงาม 
อากาศดี ห้องน า้สะอาด มัคคุเทศก์ที่เป็นมิตร ฯลฯ ซึ่งจะน ามาซึ่งความพึงพอใจ (satisfaction) แต่มีงานวิจัยหนึ่งพบว่า 
องค์ประกอบที่ส าคญัที่สดุคือ ความปลอดภยั (safety) เพราะเมื่อนกัท่องเที่ยวรู้สกึปลอดภยั จึงจะพร้อมเปิดรับประสบการณ์
ต่างๆ ดังนัน้    การจัดการการท่องเที่ยวจึงควรค านึงถึงความคาดหวังของนักท่องเที่ยวด้วย  เพราะหากนักท่องเที่ยวมี         
ความคาดหวังในด้านบวก แต่เมื่อมาเยือนแหล่งท่องเที่ยวกลับพบกับประสบการณ์ด้านลบ ก็จะเกิดความรู้สึกติดลบ              
ไมพ่งึพอใจ (frustration) ทนัที และอาจเป็นเหตใุห้ตดัสนิใจไมม่าเยือนอีกเลยก็เป็นได้  
 
ส่วนที่ 3 ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ 
 3.1 ประโยชน์ต่อตนเอง 
      ส าหรับข้าพเจ้า เห็นว่า การได้เข้าร่วมโครงการครัง้นี ้เป็นประสบการณ์ที่ดีมากส าหรับตนเอง ท าให้มีโอกาสได้   
พบเห็นและเรียนรู้จักสิ่งใหม่ ทัง้วิถีชีวิตและผู้คนในต่างถ่ิน รวมทัง้เป็นโอกาสอนัดีที่ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับเพื่อนใหม่          
ที่ท างานในด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ในประเทศต่างๆ ในเอเชีย ซึ่งท าให้เห็นมุมมองที่หลากหลาย  เรียนรู้       
การปรับตวัเข้ากบัสงัคมตา่งๆ  และสามารถน าข้อคิดตา่งๆ มาปรับใช้ในชีวิตประจ าวนัได้  
    3.2 ประโยชน์ต่อหน่วยงานต้นสังกัด  
      ในฐานะพนกังานของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ข้าพเจ้าเห็นว่า การที่ได้เข้าร่วมโครงการครัง้นี ้เป็น       
การเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์แก่บุคลากรของหน่วยงาน เก่ียวกับแนวคิดและหลกัการการจัดการการท่องเที่ยวเชิง
อนรัุกษ์มากขึน้ ซึ่งข้าพเจ้าจะได้น าความรู้ที่ได้ไปประยกุต์ใช้ในการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ พิจารณาการวางแผน
โครงการที่รอบคอบและค านึงถึงผลกระทบต่างๆ  เพื่อตอบสนองนโยบายในการสง่เสริมการท่องเที่ยวอยา่งยัง่ยืนของประเทศ
ไทย ซึง่ถือเป็นประโยชน์ตอ่หนว่ยงานต้นสงักดัตอ่ไป   

     แม้ว่าช่วงเวลาสว่นใหญ่ของการอบรมจะเป็นการบรรยายในเชิงแนวคิดทฤษฎี ท าให้มีโอกาสได้ไปส ารวจแหล่ง
ทอ่งเที่ยวและลงพืน้ท่ีจริงไมม่ากนกั แตก็่ท าให้ได้เห็นแง่มมุตา่งๆ เก่ียวกบัการจดัการแหลง่ทอ่งเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ของประเทศฟิจิ 
ซึง่พบว่า แหลง่ท่องเที่ยวที่คณะได้ไปเยือน ยงัมีข้อที่ควรปรับปรุงอยู่พอสมควรในด้านการจดัการแหลง่ท่องเที่ยว แต่ก็ ถือเป็น
กรณีศกึษาที่ให้ข้อคิดและแนวทางในการน ามาปรับใช้ในการด าเนินการของ ททท. ได้ 

     นอกจากนี ้จากการเข้าร่วมสมัมนา ข้าพเจ้ายงัได้ข้อคิดว่า การด าเนินการใดๆ ต้องมีการวางแผนอย่างรอบคอบ 
ซึง่สว่นใหญ่ในการท างาน เรามกัใช้ SWOT Analysis แต่จากการสมัมนาท าให้ข้าพเจ้ารู้จกัเคร่ืองมือที่เป็นประโยชน์อื่นๆ ด้วย 
ได้แก่ Problem Tree Analysis และ Fishbone Diagram ซึง่สามารถน ามาใช้ได้เชน่กนั ในกรณีตา่งๆ กนัไป อยา่งไรก็ตาม ไมม่ี
แผนใดที่สามารถใช้ได้กับทุกพืน้ที่ เพราะแต่ละพืน้ที่ท่องเที่ยวมีความแตกต่างหลากหลายทัง้ในบริบทเศรษฐกิจ สงัคมและ
วฒันธรรม การจะวางแผนบริหารจดัการการท่องเที่ยว จึงจ าเป็นต้องอาศยัการมีสว่นร่วมของชุมชนในพืน้ที่ด้วย เพื่อให้ทราบ
ปัญหาและความต้องการท่ีแท้จริงของชุมชน ก่อให้เกิดชมุชนเข้มแข็งที่จะสามารถด าเนินการจดัการการท่องเที่ยวในชุมชนได้
เองในระยะยาว นอกจากนี ้ในการจดัการการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ยงัควรพิจารณาถึงความคาดหวงัหรือความต้องการของ
นกัท่องเที่ยว ควบคู่ไปกบัการสร้างความสมดลุระหว่างการพฒันาเศรษฐกิจชุมชนกับการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมและวฒันธรรม
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ดัง้เดิมที่ดีงาม อนัเป็นเอกลกัษณ์และจุดขายของแหล่งท่องเที่ยวนัน้ๆ ด้วย เพื่อน าไปสู่การจัดการการท่องเที่ยวอย่างยัง่ยืน
ตอ่ไป 
 3.3 ประโยชน์ต่อสายงานหรือวงการในหัวข้อนัน้ๆ  

     ในแง่มุมของสายงาน ข้าพเจ้าคิดว่า โครงการนี  ้มีส่วน ในการสร้างเครือข่ายย่อยในวงการการส่งเสริม               

การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ระหว่างประเทศต่างๆ ขึน้ ซึ่งผู้ เข้าร่วมโครงการประกอบด้วยผู้แทนของประเทศต่างๆ ในแถบเอเชีย

แปซิฟิกและประเทศผู้จดั คือ ฟิจิ ด้วย ท าให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้วฒันธรรมระหว่างกัน ในบางประเทศมีแนวคิดเก่ียวกับ    

การท่องเที่ยวเชิงอนรัุกษ์ที่แตกต่าง เช่น ในเนปาลมีการท่องเที่ยวแบบล่าสตัว์ที่ถือว่าเป็นการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์อย่างหนึ่ง    

ซึง่เป็นสิง่ที่ต้องยอมรับในความแตกตา่งทางวฒันธรรม ประเด็นส าคญัอีกประการหนึง่คือ การท่ีคณะได้ไปเยือนแหลง่ทอ่งเที่ยว

เชิงอนรัุกษ์ของฟิจิและกลบัมาอภิปรายร่วมกนั ถือเป็นการเรียนรู้ร่วมกนัเพื่อก่อให้เกิดการพฒันาซึง่กนัและกนัในเชิงสร้างสรรค์

อย่างแท้จริง เพราะท าให้ผู้แทนจากประเทศฟิจิได้เป็นทัง้ผู้ ให้ข้อมูล น าชมแหล่งท่องเที่ยว พร้อมทัง้เปิดโอกาสให้ผู้ เข้าร่วม

สมัมนาจากประเทศอื่นๆ ให้ข้อเสนอแนะในสว่นท่ีแหลง่ทอ่งเที่ยวนัน้ๆ ยงัขาดความพร้อมเร่ืองการจดัการการทอ่งเที่ยว  ซึง่เป็น

ประโยชน์ต่อการพฒันาการท่องเที่ยวของฟิจิในระยะยาวด้วย ข้าพเจ้าเช่ือว่า เครือข่ายย่อยนี ้คงจะได้มีโอกาสท างานร่วมกนั

เพื่อพฒันาการทอ่งเที่ยวอยา่งยัง่ยืนระหวา่งประเทศตอ่ไป  

 3.4 กิจกรรมการขยายผลที่ได้ด าเนินการภายใน 1 เดือนหลังเข้าร่วมโครงการ 
      (กิจกรรม เช่น การฝึกอบรมภายในหนว่ยงาน การบรรยายให้กบัทีมงาน บทความที่ลงจดหมายข่าวในหนว่ยงาน 

เป็นต้น โดยสรุปรายละเอียดกิจกรรม พร้อมภาพประกอบและใบลงช่ือผู้ ร่วมกิจกรรม) 
      น าเสนอข้อมลูจากการเข้าร่วมโครงการให้ผู้บงัคบับญัชาทราบ 
 
3.5 กิจกรรมการขยายผลที่จะด าเนินการภายใน 6 เดือนหลังเข้าร่วมโครงการ 
      (กิจกรรมขยายผล เช่น แผนงานกิจกรรมที่จะด าเนินการ เป็นต้น โดยสง่เอกสารสรุปรายละเอียดกิจกรรม พร้อม

ภาพประกอบ เมื่อเสร็จสิน้กิจกรรมให้สว่นวิเทศสมัพนัธ์) 
       น าสง่รายงานการเข้าร่วมสมัมนาโครงการให้กองพฒันาบคุลากร ฝ่ายทรัพยากรบคุคลของ ททท. ทราบ เพื่อเป็น
ข้อมลูและใช้ประโยชน์จากข้อมลูตอ่ไป 
 
ส่วนที่ 4 เอกสารแนบ  
 4.1 ก าหนดการฉบับล่าสุด (Program) (ดงัไฟล์แนบ)  
 4.2 เอกสารประกอบการประชุม/สัมมนา (Training Materials) 
       1) เอกสาร Ecotourism: Concepts & Definitions บรรยายโดย Dr. Alexandra Coghlan 
       2) เอกสาร Ecotourism: Successful Examples บรรยายโดย Dr. Alexandra Coghlan 
       3) ไฟล์เอกสารน าเสนอ Successful Ecotourism Models บรรยายโดย Mr. David Preece 
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       4) ไฟล์เอกสารน าเสนอ Planning and Managing Rupina Eco Tour บรรยายโดย Mr. Rajendra Narsingh  
                        Suwal 

      5) ไฟล์เอกสารน าเสนอ Planning and Managing Sagarmatha-Annapurna-Chitwan บรรยายโดย  
           Mr. Rajendra Narsingh Suwal 
       6) ไฟล์เอกสารน าเสนอ Selected Tools and Techniques in Planning บรรยายโดย  Mr.Joselito Bernardo 

 
 4.3 ประวัติโดยสังเขปของวทิยากรบรรยาย (CV)  
        1) Dr. Alexandra Coghlan 
            Senior Lecturer in Tourism 
              Academic Staff, Department of Tourism, Sport and Hotel Management  
            Gold Coast Campus, Griffith University, Australia  
            มีผลงานวิจยัเก่ียวกบักระบวนการเปลีย่นแปลงในประเด็นตอ่ไปนี ้ 

           - Sustainable tourism and relationship management for change 
           - Experience design and the affective dimensions of tourism,  
           - Tourism and the green economy, and finally 
           - Value adding in philanthropic tourism. 

        2) Mr. Rajendra Narsingh Suwal 
                          Vice President, KGH Group of Hotels, Resorts and Travels, Nepal 
        3) Mr. David Preece  
             Assistant Professor, Business Management Department 
             Brigham Young University – Hawaii, US 

            การศกึษา 
- M.S. สาขา Integrated Marketing Communications, Northwestern University, Evanston, Illinois 
- B.A. สาขา Communications, Brigham Young University, Provo, Utah 

            มีความเช่ียวชาญในสาขา Business Management (การจัดการธุรกิจ) Marketing (การตลาด) และ 
Hospitality & Tourism Management  (การจดัการการทอ่งเที่ยวและธุรกิจบริการ) 
        4) Mr.Joselito Bernardo  
            Director, Agriculture Department, APO, Tokyo    
 4.4 รายงานก่อนการเดนิทาง (Country Paper-Thailand) 
       ไมม่ี 
 4.5 เอกสารน าเสนอผลงานหลังจากเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม (Group Presentation) 
                    อยูใ่นรูปแบบไฟล์เอกสารน าเสนอ Group Presentation-Field Visit.pptx  


