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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของโครงการ  
1.1 รหสัและช่ือโครงการ 

14-IN-34-GE-TRC-A 
Training of Trainers and Consultants in Green Productivity 

1.2 ระยะเวลา 
26 พ.ค. – 20 มิ.ย. 2557 

1.3 สถานท่ีจดั (เมือง ประเทศ) 
Malaysia Productivity Corporation (MPC), Petaling Jaya, มาเลเซีย 

1.4 ช่ือเจ้าหน้าที่เอพีโอประจ าโครงการ 
Mr Muhammad Idham Mohd Zain 

1.5 จ านวนและรายช่ือวิทยากรบรรยาย 
1 Mr Noor Akmar Shah 
2 Dr Ida Yasin 
3 Kr Kelvin Chan 
4 Mr Alex Yap Yun Fung 
5 Mr Hiroshi Tachikawa 
6 Ms Prabha 
7 Dr Koh Niak Wu 

1.6 จ านวนผู้ เข้าร่วมโครงการและประเทศที่เข้าร่วมโครงการ 
1 Mr. Md Farid Uddin, Bangladesh 
2 Ms. Kun Sopheap, Cambodia 
3 Mr. Abhishek Singh, India 
4 Mr. Amitosh Gautam, India 
5 Dr. Zahra Abedi, Iran 
6 Ms. Thoummaly Bounchalern, Lao PDR 
7 Mr. Adiyansuren Tumur-Ulzii, Mongolia 
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8 Ms. Danaa Bayantsetseg, Mongolia 
9 Mr. Tiwari Ram Prasad, Nepal 
10 Mr. Narayan Prasad Koirala, Nepal 
11 Mr. Sajjad Ahmed Bokhari, Pakistan 
12 Mr. Gremil Alessandro Alcazar Naz, Philippines 
13 Ms. Michico Venus A Navaluna, Philippines 
14 Mr. Wijethunga Mudiyanselage Suranga Amarajeewa, Srilanka 
15 Ms. Galukorale Edirisinghe Dilani Rawindrika Mudiyanse, Srilanka 
16 Mr. Prawate Kluaypa, Thailand 
17 Mr. Nguyen Minh Khang, Vietnam 
18 Mr. Mazuan Salih, Malaysia 
19 Mr. Muhammad Fazre Zulhelmi Bin Mohammad Fizwan, Malaysia 

 

ส่วนที่ 2 เนือ้หา/องค์ความรู้จากการเข้าร่วมโครงการ  
(ตอ้งมีความยาวเพียงพอกบัเนือ้หาสาระ องค์ความรู้ และประสบการณ์ทีไ่ดร้บั โดยเฉพาะใจความส าคญัจากการบรรยาย 
เอกสารประกอบการบรรยาย และการศึกษาดูงาน ทัง้นี ้เพือ่ประโยชน์ในการเผยแพร่องค์ความรู้และประสบการณ์ให้กบั
ผูส้นใจ โดยจะน าเสนอผ่านการจดัพิมพ์ในวารสาร APO Digest และ/หรือเว็บไซต์ของสถาบนั การเผยแพร่นีจ้ะเผยแพร่
เพียงรายงานอย่างเดียวไม่รวมไฟล์เอกสารประกอบการบรรยาย การศึกษาดูงาน และกิจกรรมกลุ่ม) 

2.1 ที่มาหรือวตัถปุระสงค์ของโครงการโดยยอ่ 
หนว่ยงาน Asian Productivity Organization (APO) จดัโครงการฝึกอบรมเร่ือง Training of Trainers and 

Consultants in Green Productivity สถานท่ีจดั Malaysia Productivity Cooperation (MPC) ประเทศมาเลเซีย ระหวา่ง 
26 พ.ค. – 20 มิ.ย. 2557 มีผู้แทนจาก 13 ประเทศในทวีปเอเชียจ านวน 19 ทา่น ตามรายช่ือข้างบน ซึง่โครงการฝึกอบรมนี ้
สถาบนัเพิ่มผลผลติแหง่ชาตขิองประเทศไทยเป็นผู้ เสนอรายช่ือข้าพเจ้าในนามประเทศไทยให้ APO พิจารณาคดัเลอืก
ผู้ เข้าร่วมโครงการ  โครงการฝึกอบรมนีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อให้ผู้ เข้าฝึกอบรมมคีวามรู้ความเข้าใจในแนวคิดการเพิม่ผลผลติสี
เขียว (Green Productivity Methodology) เพื่อให้ผู้เข้าฝึกอบรมน าความรู้ที่ได้รับนีไ้ปเผยแพร่แกห่นว่ยงาน ประชาชนของ
ประเทศตนเองเพื่อให้เกิดการน าไปปฏิบตัิในเร่ืองการเพิ่มผลผลติสเีขียว Green Productivity กนัอยา่งแพร่หลาย  

 
2.2 เนือ้หา/องค์ความรู้ที่ได้จากการฟังบรรยาย พร้อมแสดงความคิดเห็นหรือยกตวัอยา่งประเด็นที่สามารถน ามา

ปรับใช้ในองค์กรหรือประเทศไทย (จ าแนกตามหวัข้อและระบช่ืุอวิทยากรบรรยาย) 
ช่ือเร่ืองบรรยาย : Impact of green technology in reducing global & regional environmental issues 
ผู้บรรยาย : Mr Noor Akmar Shah 
องค์ความรู้ที่ได้รับ  

การพฒันาอยา่งยัง่ยืนจ าเป็นต้องอาศยัการท างานประสานกนั 3 สว่น ได้แก่ ภาคสงัคม สิง่แวดล้อม และ
เศรษฐกิจ โดยเทคโนโลยีสเีขียว (Green Technology-GT) มีสว่นช่วยให้เกิดผลส าเร็จของทัง้สามสว่น 
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การปฏิบตัิให้เกิดผลของ GT จ าเป็นเร่ิมจากระดบันโยบายของรัฐ มีการจดัตัง้คณะท างานเป็นสว่นๆให้ครอบคลมุ
หลายภาคสว่น แนวคดิของ GT ได้แก่ Green building, Green ICT, Green procurement, Green SMEs & 
Entrepreneur Development, EV Logistic และ Green Awareness to Consumers การลดการใช้พลงังานในอาคารให้
คิดอยา่งธรรมดา เช่น การสร้างถงัเก็บน า้ฝนเพื่อรดน า้ต้นไม้สว่นยอ่ม การสร้างทอ่น า้เย็นใต้พืน้และเพดานของห้องท างาน
เพื่อไมใ่ห้เคร่ืองปรับอากาศท างานตลอดเวลา การใช้หลอดไฟเซ็นเซอร์เมื่อไมม่ีคนเดินผา่นแล้วไฟจะดบั  
 
การปรับใช้ในองค์กรหรือประเทศไทย 

วิธีคิดแบบง่ายๆและได้ผลในประหยดัทรัพยากร โดยการน าน า้ทีเ่กิดจากการล้างมือจากอา่งล้างมอื ไปใช้รดน า้
ต้นไม้ ซึง่เป็นการประหยดัไมต้่องใช้น า้ดีจากก็อกน า้ มองในแง่ประหยดัพลงังานน า้ ประหยดัคา่ไฟฟ้าที่ต้องปัม้น า้ ประหยดั
คา่น า้ เปลีย่นหลอดไฟฟ้าตามทางเดินและห้องปฏิบตัิการเป็นแบบมีเซ็นเซอร์ให้หมด เพื่อเป็นการประหยดัพลงังาน เมื่อไม่
มีคนเดินผา่นหรือใช้งานในพืน้ท่ีนัน้ หลอดไฟฟ้าควรดบั และการลดขัน้ตอนการจดัการเอกสาร การจดัซือ้  

นอกจากนัน้ การพฒันาแนวคิดของ Green service มาใช้กบัการทอ่งเทีย่ว เช่น การน าบ้านเกา่ ชมุชนเกา่ มา
เป็นจดุเดน่ของการทอ่งเที่ยว แม้ปัจจบุนัเรียกเป็น Long stay แตเ่ปลีย่นเป็น Green service  โดยเพิ่มแนวคิดของ Green 
เข้าร่วมด้วยเพื่อให้เกิดจดุเดน่ เป็นค าใหมใ่นตลาดการทอ่งเที่ยวช่วยดงึดดูนกัทอ่งเที่ยวเพิม่ขึน้ หลายแหง่ในประเทศไทยมี
ศกัยภาพสามารถพฒันาที่พกัอาศยัท้องถ่ิน ปรับปรุงและโปรโมตด้วยแนวคดิสเีขียว เช่น ปลอ่ยให้เกิดมลพิษทางอากาศ
น้อย สิง่เหลา่นีเ้ป็นจดุขายให้กบันกัทอ่งเที่ยวที่นิยม Green concept จึงเป็นการเพิ่มรายได้ให้แก่ผู้ประกอบการท้องถ่ิน 

 
ช่ือเร่ืองบรรยาย : MPC roles in enhancing productivity and competitiveness 
ผู้บรรยาย : Dr Ida Yasin 
องค์ความรู้ที่ได้รับ  
 Malaysia Productivity Corporation (MPC) เป็นหน่วยงานสถาบนัเพิ่มผลผลิตแห่งชาติมาเลเซีย เร่ิมก่อตัง้ ปี 
1962 มีกลยทุธ์แต่ละช่วงเวลาที่ต่างกนันบัแต่เร่ิมก่อตัง้ เร่ิมจาก 1) Management training & advisory services, 2) 
Research & systems development, 3) Productivity & efficiency enhancement,4) Benchmarking & best 
practices, 4) Competitiveness & innovation, 5) High impact productivity & innovation drivers (2010-2015)  

มาเลเซียมีการเปรียบเทียบระดบัความสามารถแข่งขนัของประเทศ จาก World competitiveness yearbook 
2014 พบวา่มาเลเซียอยูล่ าดบัท่ี 12 ในกลุม่ประเทศที่มีการแขง่ขนัสงู, อยูล่ าดบัท่ี 2 ในกลุม่ประเทศอาเซียน พบว่าล าดบัดี
ขึน้เร่ือยๆจากอดีต ตวัเลขชีว้ดัด้านต่างๆส าหรับวดัความสามารถการแข่งขนัก็ดีขึน้ทกุปี และมาเลเซียตัง้เป้าหมายเป็น
ประเทศรายได้สงูภายในปี 2020 การท่ีจะบรรลเุป้าหมายนีไ้ด้ต้องมีการเพิ่มผลติผลให้สงูขึน้ หนว่ยงาน MPC ซึง่มีวิสยัทศัน์
และภารกิจคือเพิ่มผลผลติและความสามารถแขง่ขนัระดบัโลก จึงเป็นหน่วยงานหนึ่งที่มีบทบาทขบัเคลื่อนภาคสว่นต่างให้
เจริญก้าวหน้าตามเป้าหมายของประเทศ 
การปรับใช้ในองค์กรหรือประเทศไทย 

การตัง้เป้าหมายเชิงแข่งขนัด้านความสามารถขององค์กร ด้วยการน าการเพิ่มผลผลิตเป็นตัวช่วยขับเคลื่อน 
เพราะการเพิ่มผลผลติสามารถค านวณเป็นตวัเลขวดัได้ เมื่อหนว่ยงานหรือองค์กรต้องการขบัเคลือ่นให้มีล าดบัการแขง่ขนัที่
ดีกวา่เดิม ควรใช้กลยทุธ์ทางการเพิ่มผลผลติเข้าช่วย 
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ช่ือเร่ืองบรรยาย : Green Productivity Methodology 
ผู้บรรยาย : Dr Koh Niak Wu 
องค์ความรู้ที่ได้รับ  

แนวทางการน าแนวคิดการเพิม่ผลผลติสเีขียว (Green Productivity Methodology) มี 6 ขัน้ตอน ได้แก่ 1) 
Getting started, 2) Planning, 3) Generation, evaluation and prioritisation of GP options, 4) Implementation of 
GP options, 5) Monitoring and review, 6) Sustaining GP ทัง้ 6 ขัน้ตอนนีเ้ป็นแนวทางส าคญัในการน าแนวคิดเพิ่ม
ผลผลติสเีขียวไปประยกุต์ให้เกิดผลทางปฏิบตัิ มีเคร่ืองมือหรือเทคนิคชว่ยประยกุต์ใช้งาน เช่น 1) ใช้แผนภมูิก้างปลา 
(Fishbone diagram หรือ Ishikawa diagram) เพื่อค้นหาสาเหตตุา่งๆที่ท าให้เกิดปัญหาทีเ่กิดกบับริษัทหรือโรงงาน 2) ใช้
วิธีถว่งน า้หนกั (Weighted sum method) เพื่อถ่วงน า้หนกัทางเลอืกเพิ่มผลผลติสเีขียว (GP option) และจดัล าดบัก่อนหลงั 
เป็นข้อมลูให้ผู้มีอ านาจบริหารในบริษัทตดัสนิใจตอ่ไป  
การปรับใช้ในองค์กรหรือประเทศไทย 
 สามารถน าแนวทางการเพิ่มผลผลิตสีเขียว 6 ขัน้ตอนไปประยกุต์ใช้ในองค์กร บริษัท หน่วยงานใดๆในประเทศ
ไทย เป็นขัน้ตอนท่ีออกแบบไว้ตัง้แตเ่ร่ิมต้นจนถึงสดุท้ายที่มีเป้าหมายให้มีการพฒันาอยา่งตอ่เนือ่งเพื่อให้เกิดความยัง่ยืน  
 
ช่ือเร่ืองบรรยาย : Basic consulting skills in Green Productivity 
ผู้บรรยาย : Mr Kelvin Chan Keng Chuen 
องค์ความรู้ที่ได้รับ  
 การเป็นท่ีปรึกษาเป็นการให้บริการทางธุรกิจ หนว่ยงานของรัฐ ต้องอาศยับคุคลท่ีมีคณุสมบตัิเหมาะสมและ
ความสามารถเฉพาะตวั เพื่อท าหน้าที่ค้นหาและระบเุชิงนโยบาย องค์กร ขัน้ตอน วิธีการ แล้วเสนอข้อแนะน าที่เหมาะสม
พร้อมช่วยน าข้อเสนอนัน้ไปปฏิบตัิให้เกิดผลส าเร็จ ที่ปรึกษาจ าเป็นต้องมีคณุสมบตัิที่ส าคญั เชน่ จริยธรรมทางวิชาชีพ 
ได้แก่ ความซื่อสตัย์ รักษาความลบั และประพฤติตนท่ีเหมาะสม ค านึงถึงทรัพย์สนิทางปัญญา 
 การเตรียมตวัก่อนเข้าเยี่ยมโรงงาน ควรมีการวางแผนลว่งหน้าเก่ียวกบัข้อมลูที่จะเก็บจากการเข้าเยี่ยมชม เช่น 
การเดินส ารวจ (Walk through survey) ควรเร่ิมจากกระบวนการแรกจนถงึกระบวนการสดุท้าย ตามแผนผงัโรงงาน เพื่อน า
ข้อมลูที่เก่ียวข้องไปเขียน Material balance ภายหลงัการเก็บข้อมลู ก็จดัท าข้อเสนอ GP Option และน าเสนอให้บริษัทใน
อากาสตอ่ไป 
การปรับใช้ในองค์กรหรือประเทศไทย 
 ท าให้ทราบบทบาทของที่ปรึกษาที่จ าเป็นต้องมจีริยธรรมทางวิชาชีพ ควรปฏิบตัิในสิง่ใด และไมค่วรปฏิบตัิในสิง่
ใด เมื่อมีโอกาสเป็นท่ีปรึกษาก็สามารถจ าจริยธรรมทางวชิาชีพไปประยกุต์ใช้ได้ 
 สว่นการเข้าเยี่ยมโรงงานหรือบริษัท สิง่แรกที่ต้องปฏิบตัิก่อน คือ การวางแผน ดงันัน้ การท่ีจะจดัท า GP Option 
ให้แก่หนว่ยงาน องค์กรใด ควรต้องมีการวางแผนก่อนเข้าพืน้ท่ีส ารวจ  
 
ช่ือเร่ืองบรรยาย : MFCA solution kaizen  awareness training 
ผู้บรรยาย : Mr Alex Yap 
องค์ความรู้ที่ได้รับ  
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 Kaizen เป็นการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องโดยอาศัยการมีส่วนร่วมของพนักงานเพื่อก าจัดของเสียจากทุก
กระบวนการ Kaizen ควรปฏิบตัิจนเป็นวฒันธรรม ซึ่งมีหลกัส าคญั เช่น การแสดงผลด้วยภาพ การสร้างค าถามท าไม 5 
ครัง้ เป็นต้น  

MUDA คือ ของเสยี 7 อยา่ง ได้แก่ 1) Over production waste, 2) Processing waste, 3) Transport waste, 4) 
Waiting time waste, 5) Inventory waste, 6) Motion waste, 7) Defects ของเสียทัง้ 7 อย่างนีม้กัเกิดขึน้ในกระบวนการ
ท างาน จึงควรที่จะค้นหาในกระบวนมีของเสียอะไรบ้าง แล้วใช้ Plan-Do-Check-Act (PDCA) ช่วยค้นหาแนวทางก าจดั
ของเสยีนัน้  
การปรับใช้ในองค์กรหรือประเทศไทย 
 ของเสีย 7 อย่างเป็นสิ่งพืน้ฐานที่มกัอยู่ในกระบวนการท างาน ในหน่วยงานหรือองค์กรในประเทศไทย ใช้ความ
เข้าใจของของเสียง 7 อย่างนีเ้พื่อค้นหาของเสียนัน้ในขัน้ตอนการท างานของหน่วยงานตน หลงัจากนัน้ใช้กระบวนการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง Kaizen ด้วยวิธีการ PDCA เพื่อปรับปรุงของเสียนัน้ซึ่งเป็นการปรับปรุงการท างานของหน่วยงาน
และองค์กรให้ดีขึน้เร่ือยๆ 
 
ช่ือเร่ืองบรรยาย : Material flow cost accounting (MFCA) training 
ผู้บรรยาย : Mr Alex Yap 
องค์ความรู้ที่ได้รับ  
 Material flow cost accounting (MFCA) เป็นเคร่ืองมือส าหรับค านวณหาปริมาณวตัถดุิบในกระบวนการท่ีแสดง
ด้วยหนว่ยกายภาพ (เช่น กิโลกรัม) และต้นทนุ (เช่น บาท) ประโยชน์ของ MFCA เพื่อค้นหาปริมาณของเสยีในกระบวนการ
ส าหรับการลดของเสยีในขัน้ตอนนัน้ เมื่อไม่มีการน า MFCA ของเสียถกูซ่อนไว้มีผลให้ผลประกอบการไม่ดี การน า MFCA 
มาใช้งานช่วยให้การใช้งานพลงังานและวตัถดุิบอยา่งมีประสทิธิภาพ และแนน่อนที่สดุคือช่วยลดต้นทนุ 
 การใช้งาน MFCA มี 7 ขัน้ตอน ได้แก่ 1) MFCA team planning, 2) Material flow planning, 3) Data 
collection, 4) Cost calculation, 5) Material flow cost matrix, 6) Improvement opportunities, 7) MFCA 
improvement impact 
การปรับใช้ในองค์กรหรือประเทศไทย 
 MFCA สามารถน าไปใช้ในกระบวนการท่ีมีวตัถดุิบเก่ียวข้องเพือ่ค านวณหาปริมาณทางกายภาพ และต้นทนุ 
โดยเฉพาะโรงงานท่ีมกีารผลติสนิค้า สามารถน าวิธีการใช้งาน MFCA ทัง้ 7 ขัน้ตอนนีเ้พื่อตรวจสอบต้นทนุท่ีซอ่นอยูเ่พื่อท า
ให้ทราบผลก าไรท่ีสอดคล้องกบัความเป็นจริงยิง่ขึน้ 
 
ช่ือเร่ืองบรรยาย : Training on material flow cost accounting (MFCA) and green productivity 
ผู้บรรยาย : Mr Hiroshi Tachikawa 
องค์ความรู้ที่ได้รับ  
 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง MFCA และการปรับปรุงอยา่งตอ่เนื่องด้วยวฏัจกัร PDCA เร่ิมด้วยขบวนการเก็บข้อมลู
วตัถดุิบเพื่อค านวณหา Flow cost matrix ซึง่เป็นขัน้ตอนในสว่นของ MFCA หลงัจากนัน้เข้าสูว่ฏัจกัร PDCA ได้แก่  1) 
Analyze material flow data, 2) Plan measures to solve problems, 3) Implement measures planned, 4) Collect 
material flow data  
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 MFCA มี 3 สว่นท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ 1) วตัถดุิบซึง่เก่ียวกบัผลติภณัฑ์และของเสยีจากกระบวนการผลติ 2) การไหล
ของวตัถดุิบในกระบวนการจนเป็นผลติภณัฑ์และของเสยี 3) การค านวณต้นทนุ 
 หลกัการพืน้ฐานของ MFCA ต้องเข้าใจการไหลของวตัถดุิบและการใช้พลงังาน การเช่ือมโยงระหวา่งปริมาณทาง
กายภาพและต้นทนุ การเปรียบเทียบข้อมลูทางกายภาพ และการประมาณต้นทนุของของเสยี 
 สว่นประกอบท่ีส าคญัของ MFCA ได้แก่ 1) Quantity centre, 2) Material balance, 3) Cost calculation, 4) 
Material flow model 
การปรับใช้ในองค์กรหรือประเทศไทย 
 องค์กรใดที่มกีระบวนที่ประกอบด้วยการไหลของวตัถดุิบจากเร่ิมต้นจนสดุท้ายได้ผลผลติ สามารถน าแนวคิด 
MFCA ไปประยกุต์ใช้ได้ เพื่อค านวณหาปริมาณทางกายภาพและต้นทนุของของเสยี 
 
ช่ือเร่ืองบรรยาย : Group dynamics 
ผู้บรรยาย : Ms Prabha 
องค์ความรู้ที่ได้รับ  
 ทีม (Team) เป็นกลุม่คนที่รวมตวักนัเพื่อวตัถปุระสงค์ร่วมกนั มี 4 ประเภทได้แก่ 1) Functional team, 2) Self-
managed team,3) Cross-functional team, 4) Virtual team  
 Group dynamics คือ การท างานเป็นกลุม่ที่เป็นกระบวนการอยา่งมีพลงักระบวนการ 
 ทีมมีระดบัการพฒันา 4 ขัน้ ได้แก่ 1) Forming, 2) Storming, 3) Norming, 4) Performing  

สไตล์ของเป็นทีมมี 4 ประเภท ได้แก่ 1) Contributor, 2) Collaborator, 3) communicator, 4) Challenger  
คณุลกัษณะของทีมที่ประสบความส าเร็จ เช่น สมาชิกช่วยกนัน าเสนอความคิดเพื่อบรรลเุป้าหมายของทีม และมี

ความเต็มใจที่จะท างานให้บรรลเุป้าหมายนัน้ 
การปรับใช้ในองค์กรหรือประเทศไทย 
 การท างานเป็นทีมมีความส าคญัอย่างมากที่จะบรรลเุป้าหมายของงานได้ เพราะทีมหรือกลุม่คนท างานด้วยกนั
เพื่อบรรลเุป้าหมายเดียวกนั จ าเป็นต้องอาศยัการร่วมแรงร่วมใจกนัของสมาชิกทีม การปรับใช้ขององค์ความรู้เร่ืองทีมจะ
เกิดประโยชน์ต่อองค์กรและประเทศไทยอย่างมาก สามารถใช้แนวทางการท างานเป็นทีมที่จะก่อให้เกิดผลส าเร็จไป
ประยกุต์ใช้ในหนว่ยงาน องค์กรใดได้ 
 

2.3 เนือ้หา/องค์ความรู้ที่ได้จากกรณีศึกษาของประเทศสมาชิก (Country Paper) (ถ้ามี) พร้อมแสดงความ
คิดเห็นหรือยกตวัอยา่งประเด็นเชิงเปรียบเทียบกบับริบทประเทศไทยและ/หรือประเด็นที่สามารถน ามาปรับ
ใช้ในองค์กรหรือประเทศไทย (จ าแนกตามรายช่ือประเทศ) 
     - 
 

2.4 เนือ้หา/องค์ความรู้ที่ได้จากการศกึษาดงูานแตล่ะแหง่ (ถ้ามี) พร้อมแนบภาพประกอบ 
การศกึษาดงูานโรงงานแหง่ที่ 1  

ข้อมลูพืน้ฐานของโรงงาน เป็นโรงงานผลติแผน่เหลก็ตามค าสัง่ของลกูค้า ผลิตภณัฑ์ที่เลือกศึกษาได้แก่ 
Motor bracket ลกูค้าที่ต้องการผลิตภณัฑ์นีไ้ด้แก่บริษัทผลิตเคร่ืองท าความเย็น โรงงานมีพนกังานจ านวน 400 
คน ท างาน 6 วนัตอ่สปัดาห์ จ านวนชัว่โมงท างานตอ่วนัเป็น 8.30 ชม/วนั (8.00 – 17.30)  
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วตัถุประสงค์ของการศึกษาโรงงาน เพื่อเก็บข้อมูลส าหรับท าข้อเสนอ GP Option  และน าเสนอให้
ผู้ เข้าร่วมฝึกอบรมได้ทราบ ก่อนเข้าโรงงานมีการวางแผนสิง่ที่ต้องเก็บข้อมลู ซึ่งได้แก่ ปริมาณอินพทุ คือ วตัถดุิบ 
การใช้พลงังานไฟฟ้า, ต้นทนุแรงงานม, ปริมาณผลิตภณัฑ์ดี (Positive output) เป็นข้อมลูความสามารถผลิตแต่
ละกระบวนการ, ปริมาณผลติภณัฑ์เสยี (Negative output) คือ scrap และ rework นอกจากนัน้ ข้อมลูที่ต้องการ
เป็นปริมาณการใช้ไฟฟ้าของเคร่ืองจกัร 

ข้อมลูที่เก็บรวบรวม ได้แก่ แผนผงัโรงงานแสดงต าแหน่งเคร่ืองจกัร กระบวนการต่างๆ แล้วมุ่งให้ความ
สนใจเฉพาะกระบวนการที่เลือกไว้ เนื่องจากการเข้าเก็บข้อมูลมีเวลาจ ากัด และผู้ เข้าร่วมอบรมถูกแบ่งเป็น 4 
กลุม่ การเก็บข้อมลูจึงมุ่งไปที่กระบวนการผลิตแผ่นเหล็ก Motor bracket มีขัน้ตอนส าคญั ได้แก่ 1) Input ได้แก่ 
Metal sheet, 2) Process ได้แก่ Cutting, Stamping, Spot welding, Power coating, 3) Output ได้แก่ Motor 
bracket, 4) Waste ได้แก่ Reject และ Rework 

วิธีการเก็บข้อมูล ได้แก่ การสัมภาษณ์ และการสงัเกต น าข้อมูลที่รวบรวมได้ไปสร้าง 1) Process 
diagram เพื่อแสดงความสมัพนัธ์ระหว่าง Input, Process, Output และ Waste, 2) MFCA model เพื่อแสดง 
Positive input และ Negative output ของทัง้ 4 กระบวนการ (Cutting, Stamping, Spot welding, Power 
coating), 3) แสดงให้เห็น MUDA ที่พบในแตล่ะกระบวนการ พร้อมเสนอค าแนะน าปรับปรุง 

 
การศกึษาดงูานโรงงานแหง่ที่ 2 

ข้อมลูพืน้ฐานของโรงงาน เป็นโรงงานผลิตผลิตภณัฑ์พลาสติกตามค าสัง่ของลกูค้า ผลิตภณัฑ์ที่เลือก
ศกึษาได้แก่ ขวดนมโยเกิร์ตพร้อมฝา โรงงานมีพนกังานจ านวน 68 คน ท างาน 6-7 วนัต่อสปัดาห์ จ านวนชัว่โมง
ท างานตอ่วนั 24 ชม/วนั   

วตัถุประสงค์ของการศึกษาโรงงาน เพื่อเก็บข้อมูลส าหรับท าข้อเสนอ GP Option  และน าเสนอให้
ผู้บริหารโรงงานได้ทราบส าหรับปรับปรุงตอ่ไป ก่อนเข้าโรงงานมีการวางแผนสิง่ที่ต้องเก็บข้อมลู ซึ่งได้แก่ ปริมาณ
อินพุท คือ วตัถุดิบ การใช้พลงังานไฟฟ้า, ต้นทุนแรงงาน, ปริมาณผลิตภณัฑ์ดี (Positive output) เป็นข้อมูล
ความสามารถผลิตแต่ละกระบวนการ, ปริมาณผลิตภณัฑ์เสีย (Negative output) คือ scrap และ rework 
นอกจากนัน้ ข้อมลูที่ต้องการเป็นปริมาณการใช้ไฟฟ้าของเคร่ืองจกัร 

วิธีการเก็บข้อมลู โดยการสงัเกต การสมัภาษณ์ และการตรวจเอกสาร สว่นข้อมลูที่เก็บรวบรวม  ได้แก่ 
วตัถดุิบ การเดินทางของวตัถดุิบไปยงักระบวนการท่ีเก่ียวข้องตัง้แตเ่ร่ิมต้นจนถึงเป็นผลติภณัฑ์สดุท้าย (Finished 
good) ต าแหนง่ที่ตัง้ของแตล่ะกระบวนการ ข้อมลู SWOT ของโรงงาน ปัญหาที่พบ ปริมาณการใช้พลงังานไฟฟ้า 
น า้ และคา่ไฟฟ้า คา่น า้  

เมื่อเก็บข้อมลูแล้วน าไปเขียน SWOT analysis, Flow diagram เพื่อแสดงการเช่ือมโยงระหว่าง Input, 
Process, Product และ Material loss, MFCA model เพื่อระบุอินพทุและเอ้าพุทของแต่ละกระบวนการ, 
Material balance เพื่อระบปุริมาณและต้นทนุของวตัถดุิบในกระบวนการ, ใช้ Fishbone diagram เพื่อระบุ
สาเหตขุองของเสียในกระบวนการ, ระบ ุMUDA ในกระบวนการและค าแนะน าส าหรับปรับปรุง, วาด Eco-map 
เพื่อเน้นบริเวณที่สนใจศกึษา 

แล้วน าเสนอเป็น GP Option พร้อม Implementation plan, Proposed GP plan of activities, 
Implementation plan of 5S และ Recommendations 
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2.5 เนือ้หา/องค์ความรู้ที่ได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมกลุม่ (Group Discussion) 
การบรรลเุป้าหมายของกิจกรรม จ าเป็นต้องอาศยัการท างานเป็นกลุม่ที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

หวัหน้ากลุม่ (Team leader) จ าเป็นต้องมีภาวะผู้น า มีทกัษะการบริหารคน โดยเฉพาะสมาชิกกลุม่มาจากหลาย
ชาติยอ่มมีวฒันธรรมและประสบการณ์ที่ตา่งกนั หวัหน้ากลุม่จึงต้องเข้าใจข้อเท็จจริงและธรรมชาติของแต่ละชน
ชาติ เพื่อให้เกิดการขบัเคลือ่นของการท างานกลุม่เป็นไปตามแนวทางที่ต้องการ  

ปัจจยัส าคญัของความส าเร็จของกิจกรรมกลุม่ ได้แก่ การแบ่งหน้าที่ ความเต็มใจที่ปฏิบตัิตามหน้าที่ที่
ได้รับมอบหมาย ความรับผิดชอบในสิ่งที่ได้รับมอบหมาย การช่วยเหลือกนั การมีน า้ใจซึ่งกนัและกนั การเข้าใจ
กนั 

 

ส่วนที่ 3 ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ  
3.1 ประโยชน์ตอ่ตนเอง  

 ท าให้ข้าพเจ้าได้เห็นบทบาทและศกัยภาพของหนว่ยงานเพิ่มผลผลติแหง่ชาติมาเลเซียทีจ่ะชว่ยพฒันา
หนว่ยงานอื่นๆ ท าให้เกิดการเพิ่มผลผลติในภาพรวมของประเทศ และเพื่อตอบสนองโยบายของรัฐที่
ต้องการท าให้ประเทศหลดุพ้นจากประเทศก าลงัพฒันาเป็นประเทศพฒันาแล้วในปี 2020  

 ท าให้ข้าพเจ้าได้เห็นการจดัฝึกอบรมระหวา่งประเทศเป็นการจดัการอยา่งมีระบบแบบแผน  ควบคมุ
ต้นทนุการด าเนินงาน มกีารจดัสถานท่ีพกัให้กบัผู้ เข้าร่วมฝึกอบรม ซึง่ควรอยูใ่กล้กบัสถานท่ีฝึกอบรม 
เพื่อให้สามารถเดินระหวา่งที่พกัและสถานท่ีอบรมได้งา่ย 

 ให้ข้าพเจ้าเรียนรู้การท างานระดบัระหวา่งประเทศ จ าเป็นต้องมีการแตง่ตวัอยา่งเป็นทางการ เช่น ผู้ชาย
ใสส่ทู และผู้หญิงใสช่ดุท างานท่ีดเูรียบร้อย ไมใ่สก่างเกงขาสัน้ และรองเท้าแตะ จ าเป็นต้องตรงเวลา มี
การเผื่อเวลาไว้เสมอ มาก่อนนดัประมาณ 10 นาที ไมค่วรให้เกิดการโทรหรือเดินตามหา 

 ท าให้ข้าพเจ้าเห็นการเอาใจใสข่องผู้จดัโครงการอบรมนีร้วมถงึผู้บริการระดบัสงูทีเ่ป็นเจ้าหน้าที่ APO 
และ MPC เข้ามามีสว่นร่วมด้วย เช่น เป็นประธานเปิดงาน ถ่ายรูปร่วมกบัผู้ เข้าฝึกอบรม ร่วม
รับประทานอาหารเย็น และการมอบใบประกาศนียบตัร 

 ท าให้ข้าพเจ้ารู้สกึภมูิที่เป็นตวัแทนของประเทศ และเป็นสว่นหนึง่ของกลุม่ประเทศในทวีปอเชีย มสีว่น
ในการแสดงความเห็น สร้างให้เกิดการยอมรับจากประเทศอื่น 
 

3.2 ประโยชน์ตอ่หนว่ยงานต้นสงักดั  
ข้าพเจ้าเผยจะแพร่แนวคิดของการเพิ่มผลผลติสเีขียว (Green Productivity) ให้แก่พนกังานทา่นอืน่ท่ีไม่

มีโอกาสเข้าร่วมโครงการนี ้และน าแนวคดิการเพิ่มผลผลติสเีขียวปรับปรุงหนว่ยงานในโอกาสตอ่ไป 
 

3.3 ประโยชน์ตอ่สายงานหรือวงการในหวัข้อนัน้ๆ 
- 

3.4 กิจกรรมการขยายผลที่ได้ด าเนินการภายในระยะเวลา 60 วนันบัจากวนัสดุท้ายของโครงการ 
(อยู่ระหว่างด าเนินการ) 
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3.5 กิจกรรมการขยายผลที่จะด าเนินการภายใน 6 เดือนหลงัเข้าร่วมโครงการ 
แผนการน า GP ไปประยกุต์ใช้ในหนว่ยงานสถาบนัวิจยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหง่ประเทศไทย ตามตาราง

ข้างลา่งนี ้ซึง่แผนการนีไ้ด้น าเสนอภายหลงัเสร็จสิน้การฝึกอบรมทีป่ระเทศมาเลเซียแล้ว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

MTC คือ Industrial Metrology and Testing Service Centre 

ส่วนที่ 4 เอกสารแนบ 
4.1 ก าหนดการฉบบัลา่สดุ (Program) 
4.2 เอกสารประกอบการประชมุ/สมัมนา (Training Materials) 
4.3 ประวตัิโดยสงัเขปของวิทยากรบรรยาย (CV) 
4.4 รายงานก่อนการเดินทาง (Country Paper-Thailand) 
4.5 เอกสารน าเสนอผลงานหลงัจากเข้าร่วมกิจกรรมกลุม่ (Group Presentation) 

_______________________________________ 
 
หมายเหตุ  
1. ตวัอกัษรและขนาดของตวัอกัษรที่ใช้ คือ Cordia New 14 pt. 
2. รายงานการเข้าร่วมโครงการเอพีโอ ต้องจดัท าเป็นรายบคุคล และมีก าหนดจดัสง่ภายในระยะเวลา 60 วนันบัจากวนัสดุท้ายของโครงการ  
3. การจดัสง่รายงาน สามารถด าเนินการด้วยวิธีตอ่ไปนี ้
 ก.  ในกรณีเอกสารแนบเป็นซอฟต์ไฟล์ ให้บนัทกึไฟล์รายงานและเอกสารแนบทัง้หมดลงแผ่นซีดีและจดัสง่มาทางไปรษณีย์ หรือ 
 ข.  ในกรณีเอกสารแนบเป็นกระดาษ ให้ส่งไฟล์รายงานทางอีเมล (liaison@ftpi.or.th) และส่งส าเนาเอกสารแนบทัง้หมดมาทาง

ไปรษณีย์ 
ที่อยู ่...  ส่วนวิเทศสมัพนัธ์ สถาบนัเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติ  

อาคารยาคูลท์ ชัน้ 12 เลขที ่1025 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 

Implementation Plan of GP Projects 

mailto:liaison@ftpi.or.th
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4. การเผยแพร่ สามารถติดตามการเผยแพร่รายงานการเข้าร่วมโครงการเอพีโอหรือรายงานที่จดัท าโดยผู้ เข้าร่วมโครงการเอพีโอในโครงการ
อ่ืนๆ ได้ที่ http://www.ftpi.or.th/โครงการระหวา่งประเทศ/บทความจากผู้ เข้าร่วมโครงการ/tabid/106/language/th-TH/Default.aspx  

5. หากทา่นไมด่ าเนินการจดัท าเอกสารหลงัการสมัมนาตามเงื่อนไขข้างต้น ส่วนวิเทศสมัพนัธ์จะจดัส่งหนังสือแจ้งการขึน้ทะเบียน  Black list 
ไปยังหน่วยงานต้นสังกัด โดย (1) ในกรณีที่ไม่จัดส่งรายงาน จะขึน้ทะเบียนรายชื่อของท่านเป็นการถาวรและหน่วยงานต้นสังกัดเป็น
ระยะเวลา 2 ปี หรือ (2) ในกรณีจัดส่งเกินก าหนดระยะเวลา 60 วัน จะขึน้ทะเบียนรายชื่อของท่านเป็นระยะเวลา 2 ปี นับจากวันที่ส่ง
รายงาน ทัง้นี ้เพื่อใช้ประกอบในการพิจารณาเสนอชื่อเป็นผู้สมคัรเข้าร่วมโครงการเอพีโอในครัง้ตอ่ไป 

http://www.ftpi.or.th/โครงการระหว่างประเทศ/บทความจากผู้เข้าร่วมโครงการ/tabid/106/language/th-TH/Default.aspx

