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รูปท่ี 1 เจ้าหน้าที่และผู้ เข้าร่วมการฝึกอบรมจากประเทศตา่งๆ 
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ส่วนที่ 2 เนือ้หา/องค์ความรู้จากการเข้าร่วมโครงการ  

 
2.1 ที่มาหรือวตัถปุระสงค์ของโครงการโดยยอ่ 

โครงการนีเ้กิดจากความร่วมมือระหว่าง Ministry of Economy, Trade and Industry, Asian Productivity 
Organization (APO), Japan Productivity Center (JPC) และ National Productivity Center (NPC) จากประเทศ
สมาชิก 18 ประเทศ โดยมีวตัถปุระสงค์ คือ การฝึกอบรมพฒันาตวัแทนจากประเทศสมาชิกด้านความรู้และทกัษะการให้
ค าปรึกษา โดยมุง่เน้นด้าน Green Productivity เพื่อเพิ่มผลติภาพและการป้องกนัสิง่แวดล้อมในอตุสาหกรรมการผลติ 

 
2.2 เนือ้หา/องค์ความรู้ที่ได้จากการฟังบรรยาย พร้อมแสดงความคิดเห็นหรือยกตวัอยา่งประเด็นที่สามารถน ามา

ปรับใช้ในองค์กรหรือประเทศไทย ในการฝึกอบรมในครัง้นี ้ได้มี หวัข้อการบรรยาย ดงันี ้
1. The contribution to the Environment by the Japan Companies  

บรรยายโดย Ms. Mariko Kamuichi 
2. Overall Framework of Management Consulting/ Practical Management Consulting 

บรรยายโดย Mr.Masakazu Hayashi 
3. Practical Consulting for production for Production Management and Quality 

Management  
บรรยายโดย Mr.Yukio Ito 

4. The General Concept and its Application of Material Flow Cost Accounting (MFCA) 
บรรยายโดย Ms. Ariko Watanabe 

5. Green Productivity Concept and its Implementation  
บรรยายโดย Dr.Suporn Koottatep 

 
และมีประเด็นส าคญัในแตล่ะหวัข้อดงันี ้
 
2.2.1 The contribution to the Environment by the Japan Companies  

 การใช้ 5 ส เพื่อเป็นฐานท่ีส าคญัในการปรับปรุงผลติภาพ ซึง่จะต้องครอบคลมุถงึการผลติ 
คณุภาพ ต้นทนุ การสง่มอบ ความปลอดภยั และสิง่แวดล้อม โดยการใช้เทคนคิตา่งๆ ใน 
Kaizen  ได้แก่ 7 Wastes เคร่ืองมือทางด้านวิศวกรรมอตุสาหการ TQM TPM JIT ซึง่การ
ท า Kaizen นัน้หมายถึงการปรับปรุงอยา่งตอ่เนื่องซึง่เป็นกิจกรรมที่ส าคญัส าหรับโรงงาน
ประเทศญ่ีปุ่ น ดงัแสดงในรูปที่ 2 
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รูปท่ี 2 แสงความสมัพนัธ์เก่ียวกบัแนวคิดเคร่ืองมือในด้านการเพิม่ผลติภาพ 
 

 ผลติภาพ หมายถงึ การใช้ทรัพยากรที่มีอยู ่เช่น แรงงาน วตัถดุิบ เงินลงทนุ ให้เกิดประโยชน์
หรือคณุคา่ที่สงูสดุตอ่องค์กร โดยทัว่ไป จะใช้สมการ ก าไร เทา่กบั ราคาขาย หกัด้วยต้นทนุ 
ในการปรับปรุงนี ้แบง่เป็น 2 สว่นคือ การเพิม่ราคาขาย หรือการลดต้นทนุ แตอ่ยา่งไรก็ตาม 
การเพิม่ราคาขาย จะขึน้อยูก่บัปัจจยัภายนอก และลกูค้า ดงันัน้ สิง่ที่จะท าได้ในโรงงาน คือ
การลดต้นทนุ การลดต้นทนุตอ่หนว่ยการผลติ นีก็้คือ การเพิ่มผลติภาพให้กบัองค์กร  

 สิง่ที่ส าคญัในการลดต้นทนุ คือ การลดหรือก าจดัขยะ หรือ ของเสยี หรือ สิง่ที่ไมพ่งึประสงค์ 
(Muda หรือ wastes) ประกอบด้วย Motion, Transportation, Inventory, Over 
production, Defects, Waiting, Over Processing 

 5 ส เป็นสิง่ที่ส าคญัในการปรับปรุงด้านการผลติ คณุภาพ ต้นทนุ การสง่มอบ และความ
ปลอดภยั ดงันัน้ก่อนท่ีจะน าเทคนิคในด้านการปรับปรุงผลติภาพมาใช้ ต้องมัน่ใจวา่มีการ
ด าเนินการ 5ส อยา่งดี นอกจากการท า 5 ส ในโรงงานแล้ว ต้องท าในส านกังานด้วย 

 ส าหรับผลติภาพเพื่อสิง่แวดล้อมนัน้ ทางบริษัทในประเทศญ่ีปุ่ นก็ให้ความส าคญัเช่นกนั 
แสดงได้ตามตวัอยา่งในตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ตวัอยา่งการใช้ Green Productivity 
ตวัอยา่ง ภาพประกอบ 

การปรับลดขนาดของสนิค้า เพื่อลด
ปริมาตรในการขนสง่ท าให้ต้นทนุการ
ขนสง่ตอ่ชิน้ลดลง 

 
การออกแบบผลติภณัฑ์ใหม ่และ
กลอ่งบรรจผุลติภณัฑ์ใหมเ่พื่อเพิม่
ปริมาตรในการบรรจทุ าให้ลดต้นทนุ
ตอ่การขนสง่ ลดต้นทนุการใช้
กระดาษ ลดน า้หนกัของกลอ่ง
ผลติภณัฑ์ 
 

 
การออกแบบกลอ่งบรรจผุลติภณัฑ์
เพื่อให้สะดวกตอ่การท าลายและการ
เคลือ่นย้าย  

 
 

  



รายงานการเข้าร่วมโครงการเอพีโอ_ชมุพล_ยวงใย(2014) V3  หน้า 6 ของ 23  

2.2.2 Overall Framework of Management Consulting/ Practical Management Consulting 
 วตัถปุระสงค์ของการให้ค าปรึกษามี 2 สว่นคือ การค้นหาปัญหาและช่วยแก้ปัญหานัน้ๆ

ให้กบับริษัท 
 การให้ค าปรึกษาแบง่ได้เป็น สามประเภท ได้แก่  

o การให้ค าปรึกษาส าหรับการวางแผนกลยทุธ์ ซึ่งประกอบด้วย การก าหนดแผน 
การประเมินแผน และผลการเปลีย่นแปลงโครงสร้างของบริษัท  

o การให้ค าปรึกษาด้านฟังก์ชนัการท างาน เช่น ด้านการตลาด การเงิน การ
ลงทนุ ทรัพยากรมนษุย์ การผลติ การขนสง่ เทคโนโลยีสารสนเทศ 

o การให้ค าปรึกษาเฉพาะอตุสาหกรรม เช่น อตุสาหกรรมยานยนต์ การบริการ 
อาหาร เคร่ืองใช้ไฟฟ้า การเกษตร 

 ขัน้ตอนการให้ค าปรึกษาด้านการจดัการนัน้ ประกอบด้วย 4 สว่น คือ การให้ได้ซึง่
สญัญาหรือข้อตกลงการวา่จ้าง การประเมินผลเบือ้งต้น การค้นหาและชีบ้่งปัญหา และ
แนะน าวิธีการแก้ไข การชว่ยให้แก้ไขปัญหาได้ และ การสรุปผลการให้ค าปรึกษา 

 ในการค้นหาปัญหานัน้ มีเคร่ืองมอืที่ส าคญัได้ 5 forces ส าหรับการชีบ้ง่ปัญหาทีเ่กิด
จากปัจจยัภายนอกที่ไมส่ามารถควบคมุได้ , SWOT การชีบ้ง่ปัญหาที่เกิดจากปัจจยั
ภายในท่ีสามารถควบคมุได้ 

 การเป็นท่ีปรึกษาทีด่ีนัน้ ต้องมีทกัษะที่ส าคญั ได้แก่ ทกัษะในการวิเคราะห์ ทกัษะในการ
คิดเชิงเหตแุละผล ความเห็นอกเห็นใจ ทกัษะในการคดิเชิงเปรียบเทียบ ทกัษะการ
ท างานร่วมกบัผู้อื่น การมวีิสยัทศัน์ ทกัษะในการสื่อสาร และ ทกัษะด้านมนษุยสมัพนัธ์ 

 บคุลกิที่พงึประสงค์ส าหรับท่ีปรึกษาได้แก่ ความซือ่ตรง ความมุง่มัน่ ความยืดหยุน่ 
ความอยากรู้ ความทะเยอทะยาน ความเป็นมนษุย์ ความเข้มงวดในการท างาน และ
ความปรารถนาด ี

 ลกัษณะปรากฏท่ีดีส าหรับท่ีปรึกษาได้แก่ ความนา่เช่ือถือ ความมัน่ใจ ความไว้ใจ 
หลกัฐานความส าเร็จหรือความเช่ียวชาญในด้านท่ีให้ค าปรึกษา 
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2.2.3 Practical Consulting for production for Production Management and Quality 
Management  

 ในสว่นนีจ้ะแนะน าด้านการจดัการการผลติและการจดัการคณุภาพ ซึง่เป็นสว่นส าคญัอยา่ง
หนึง่ในการปรับปรุงผลติภาพด้านสิง่แวดล้อม (Green Productivity: GP) 

 การจดัการการผลตินัน้มีหลายรูปแบบ แตท่ี่มีอิทธิพลตอ่บริษัทในญ่ีปุ่ น คือการบริหารงาน
แบบ TPS Toyota Production System ซึง่เป็นแนวทางที่พฒันาโดย บริษัท TOYOTA 
Motor Corporation โดยมุง่เน้นที่ คณุภาพท่ีเป็นเลศิ ต้นทนุท่ีต า่สดุ และการใช้เวลาในการ
สง่มอบให้เร็วที่สดุ โดยผา่นทางการก าจดั wastes 

 โครงสร้างของ TPS ประกอบด้วย Just in time, Intelligent Automation, Original Idea 
Flexible manpower line โดยมี 8 วิธีการ ได้แก่ Kanban, Levelling, Reduction of 
programming, work standardization, machinery layout, suggesting system and 
kaizen, visualization, cross functional management ซึง่สามารถแสดงได้ตามรูปท่ี 3 
 

 
รูปท่ี 3 แสดงแนวคดิของ TPS ตอ่ คณุภาพ ต้นทนุ และการสง่มอบ 

 
 การจดัการคณุภาพก็เป็นอีกแนวคิดหนึง่ทีใ่ช้ในการปรับปรุงผลติภาพ โดยจดุมุง่หมายคือ

ให้ความส าคญักบัการตอบสนองตอ่ความต้องการของลกูค้า (customer specification or 
customer needs) เพื่อให้ลกูค้าเกิดความพอใจสงูสดุ (customer satisfaction) ซึง่ค าวา่ 
คณุภาพ ได้รวมถงึคณุภาพของผลติภณัฑ์ ต้นทนุ การสง่มอบ และความปลอดภยั 

 นอกจากนีย้งัหมายถึง คณุภาพของกระบวนการผลติ คณุภาพการออกแบบ คณุภาพการ
ตรวจสอบ คณุภาพการใช้งานของลกูค้า คณุภาพการสัง่ซือ้ คณุภาพการวางแผน คณุภาพ
ของการให้บริการ ดงันัน้ ค าวา่ Quality Control จึงมีความหมายวา่การควบคมุคณุภาพ
ของหนว่ยงานตนเอง  

 PCDA เป็นขัน้ตอนท่ีส าคญัในการปรับปรุงคณุภาพ ซึง่หมายถึง Plan Do Check Act 
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 ในการจดัการคณุภาพ สามารถแบง่ได้ สามสว่นคือ ขัน้ตอนการรักษาระดบัคณุภาพ 
(maintain) การปรับปรุงคณุภาพ (improvement method of quality) และ การปรับปรุง
องค์กร (improvement method of organization) 

 เคร่ืองมือส าคญัส าหรับขัน้ตอน การรักษาระดบัคณุภาพ ได้แก่ การใช้ ISO9000 QC Flow 
Chart Process Standard List of management Item Abnormal Process report, 
Process FMEA 

 เคร่ืองมือส าคญัส าหรับขัน้ตอน การปรับปรุงคณุภาพ ได้แก่ Suggestion System, 5S, 7 
QC tools: Pareto Chart, Fish Bone Diagram, Control chart, Check Sheet, 
Histogram, Scatter Plot, Stratification 

 เคร่ืองมือส าคญัส าหรับขัน้ตอน การปรับปรุงองค์กร ได้แก่ QC Circle Activity, Project 
Team, Policy Management, Daily Management, Cross Function Management, Top 
Judgment 

 
2.2.4 The General Concept and its Application of Material Flow Cost Accounting (MFCA)  

 MFCA นัน้เป็นเคร่ืองมือด้านบญัชีที่ผสมผสานแนวคิดของการจดัการของเสยีเข้าด้วยกนั 
โดยเร่ิมต้นท่ีประเทศเยอรมนั และมาแพร่หลายในประเทศญ่ีปุ่ น ในปัจจบุนัมีหลากหลาย
บริษัทได้น าแนวคิดนีม้าใช้ เช่น Nitto Denko Cannon Omron Gunze SANDEN 
PANASONIC SEKISUI Mitsubishi Tanabe Pharma 

 Material Flow Cost Accounting เป็นวิธีอยา่งหนึง่ส าหรับ GP โดย MFCA จะเป็นตวัวดั
สภาพปัจจบุนั โดยใช้แนวคิดตามการใช้ทรัพยากรและการพิจารณากากของเสยี และชีบ้ง่
ปัญหาได้ โดยการเปรียบเทยีบกบัคา่เป้าหมายหรือเปรียบเทียบหนว่ยการผลติอื่นๆ  

 MFCA นัน้ต้องพจิารณากิจกรรมใดๆ ที่ตอ่เนื่องกนั โดยให้มคีวามสมัพนัธ์ในเชิง
กระบวนการ ซึง่ต้องพิจารณาในด้านการไหลของปัจจยัน าเข้าและการเปลีย่นปัจจยัน าเข้า
ให้เป็นผลลพัธ์ โดยใช้หลกัการทางสมดลุของมวลสาร (Mass balance) 

 MFCA แตกตา่งจากบญัชีต้นทนุแบบดัง้เดิม โดย MFCA จะพิจารณา ของเสยี วา่มีต้นทนุ
ด้วย ในขณะท่ีแบบดัง้เดมินัน้จะให้มลูคา่ของเสยีเป็นศนูย์ ถ้ามีการน าของเสยี มาใช้เป็น
การได้ก าไร แตใ่นแง่ของ MFCA นัน้การน าของเสยีมาใช้ถือเป็นต้นทนุของกิจกรรมนัน้ๆ 

 ขัน้ตอนของการท า MFCA ได้แก ่

 การก าหนด กระบวนการและกิจกรรมที่เก่ียวข้อง  โดยก าหนดเป็น Quantity Center 
(QC) 

 การก าหนดประเภทของต้นทนุ ได้แก ่
o Material cost เป็นต้นทนุท่ีสอดคล้องกบัสิง่เข้าหรือออกจาก Quantity 

Center 
o Energy cost เป็นต้นทนุด้าน การใช้พลงังานไฟฟ้า เชือ้เพลงิ ไอน า้ 

ความร้อน ลมอดั 
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o System cost เป็นต้นทนุด้านแรงงาน คา่เสือ่มราคา คา่บ ารุง คา่การ
ขนสง่ 

o Waste management cost เป็นต้นทนุการจดัการกบักากของเสยีที่เกิด
ใน Quantity Center 

 การเก็บข้อมลู ที่เก่ียวข้องกบัต้นทนุ เช่น ต้นทนุตอ่หนว่ย ปริมาณ Material และกาก
ของเสยี 

 การค านวณสมดลุของ Material Flow balance 
 

2.2.5 Green Productivity Concept and its Implementation 
 การปรับปรุงผลติภาพเพื่อสิง่แวดล้อม (Green Productivity: GP) หมายถึงกลยทุธ์ของ

องค์กรที่ต้องการเพิ่มผลติภาพและป้องกนัผลกระทบขององค์กรตอ่สิง่แวดล้อมส าหรับการ
พฒันาอยา่งยัง่ยืน ซึง่เป็นการประยกุต์ใช้เคร่ืองมือ เทคนิค และ เทคโนโลยี ด้านการจดัการ
ทัง้การปรับปรุงผลติภาพและการจดัการสิง่แวดล้อมเข้าด้วยกนั เพือ่เป้าหมายคือการลด
ผลกระทบตอ่สิง่แวดล้อมทีเ่กิดจากกิจกรรมตา่งๆขององค์กรทัง้การให้ได้ผลติภณัฑ์และการ
ให้บริการ  ดงัแสดงในรูปท่ี 4 
 

 
รูปท่ี 4 กลไกของ Green Productivity (GR) ตอ่ การพฒันาอยา่งยัง่ยืนและการปรับปรุง

อยา่งตอ่เนื่อง 
 

 สาเหตทุี่ต้องมกีารด าเนินงานด้าน GP เนื่องจากปัญหาสิง่แวดล้อมระดบัโลกทัง้ที่เกิดจาก
ธรรมชาติและสิง่ที่มนษุย์กระท า เช่น climate change และ global warming ส าหรับสิง่ที่
มนษุย์กระท าเกิดจากกิจกรรมในสงัคมการผลติและภาคการบริโภค ซึง่สง่ผลให้มีการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติ และ มกีารทิง้ของเสยีตอ่ระบบนิเวศ ยกตวัอยา่งเช่น  

 การร่ัวของน า้มนัท่ีอา่วพร้าว จงัหวดัระยอง  
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 การเกิดฝนกรดเนื่องการปลอ่ยก๊าซกลุม่ซลัเฟอร์ไดออกไซด์ ในแถบประเทศ
อตุสาหกรรม  

 การเติบโตของสาหร่ายเป็นจ านวนมากตลอดแนวชายฝ่ังที่มีการปลอ่ยน า้เสยี 

 การทิง้ขยะเป็นจ านวนมากท าให้เกิดผลกระทบตอ่ดินและแมน่ า้ 
 Climate change and Global warming หมายถงึปรากฏการณ์ทีอ่ณุหภมูิบรรยากาศ

เพิ่มขึน้ ซึง่ในปัจจบุนัเช่ือวา่เกิดจากทัง้ธรรมชาติและกิจกรรมของมนษุย์ที่ท าให้อณุหภมูิ
สงูขึน้ ซึง่สาเหตหุลกัมาจาก ก๊าซกลุม่ green house เช่น คาร์บอนไดออกไซด์ มีเทน และ 
กลุม่ไนตรัสออกไซด์ 

 จากปรากฏการณ์ climate change และ Global warming ท าให้ต้องมกีารด าเนินการ
กิจกรรมที่ท าให้ผลกระทบตอ่สิง่แวดล้อมลดลง กิจกรรมเหลา่นีไ้ด้แก่ 

 Waste Minimization Program 

 Cleaner Production 

 Pollution Prevention 

 Cleaner Technology 

 Green Productivity 

 Eco-efficiency 

 Zero Discharge 
ซึง่กิจกรรมเหลา่นีม้ีลกัษณะทัว่ไปท่ีคล้ายกนั คือ การก าจัดกากของเสยี การลดกากของเสยี และ การ
ป้องกนัการเกิดกากของเสยี  

 
ส าหรับในรายงานฉบบันีจ้ะอธิบายเฉพาะ Green Productivity หรือ GP เทา่นัน้ 

 GP มีวตัถปุระสงค์เพื่อการป้องกนัสิง่แวดล้อมอยา่งยัง่ยืนโดยการใช้ทรัพยากรและมี
ผลกระทบเชิงลบให้น้อยที่สดุ 

 องค์ประกอบทีส่ าคญัใน  GP คือ คณุภาพ ต้นทนุ และ การให้ความส าคญักบัสิง่แวดล้อม 
 แนวคิดของการด าเนินงานด้าน GP มี 6 ขัน้ตอนคือ 

 การจดัตัง้ทมีงาน Team formation 

 การส ารวจสภาพปัจจบุนั walk through survey and data collection 

 การชีบ้ง่ปัญหาและค้นหาสาเหต ุIdentification of problems and causes 

 การก าหนดวตัถปุระสงค์และเป้าหมาย Setting objectives and targets 

 การก าหนดวธีิการให้ได้เป้าหมาย Generating of GP options 

 การเรียงล าดบัความส าคญัของวธีิการ Screening evaluation and prioritization 
of GP options 

 ตวัอยา่งการใช้ GP แสดงได้ตามตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ตวัอยา่งการใช้ GP 
ตวัอยา่ง ภาพประกอบ 

การเปลีย่นประเภทหลอดไฟเพื่อ
ลดการใช้พลงังาน 

 
การติดตัง้ฉนวนเพื่อการลดการ
สญูเสยีพลงังาน 

 
การลดการสญูเสยีไอน า้ที่ปลอ่ยทิง้ 

 
การใช้  bio-diesel จากน า้มนัท่ีใช้
แล้วส าหรับการทอดอาหาร 
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การติดตัง้ระบบ biogas จากมลู
สตัว์ หรือ กากของเสยีชีวภาพ 

 
 

 
2.3 เนือ้หา/องค์ความรู้ที่ได้จากกรณีศึกษาของประเทศสมาชิก (Country Paper) (ถ้ามี) พร้อมแสดงความ

คิดเห็นหรือยกตวัอยา่งประเด็นเชิงเปรียบเทียบกบับริบทประเทศไทยและ/หรือประเด็นที่สามารถน ามาปรับ
ใช้ในองค์กรหรือประเทศไทย (จ าแนกตามรายช่ือประเทศ) 
 
การฝึกอบรมครัง้นีม้ีผู้ เข้าร่วมประชุม 18 คน จาก 16 ประเทศ ซึ่งการน าเสนอของแต่ละสมาชิกจะมี 2 ครัง้ 

ก่อนเข้าร่วมโครงการและหลงัเข้าร่วมโครงการ ซึ่งในที่นีจ้ะน าเสนอเฉพาะการน าเสนอหลงัเข้าร่วมโครงการ  ซึ่งเป็นการ
จดัท าแผนการด าเนินงาน โดยสรุปรายละเอียดได้ในตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 3 สรุปการน าเสนอของผู้ เข้าอบรม 

ประเทศ โดย เนือ้หา 
Bangladesh Nazrul Islam Increase Weaving Production  
Cambodia Heng Eang 5S, 4M, 7 wastes and 3Rs PDCA  
India Oinam Samuel Zero Emission 
India Shirvastava Shailesh Dissemination of Leaning Experience of 5S through 

organizing training program for various industries 
Indonesia Vivien Indrawati Upgrading the waste water treatment technology from 

open pond to anaerobic digestive system 
Iran Fardin Eskafi Finding a more environmental friendly method for paint 

striping 
Republic of Korea Jubyung Lee Creating Environmental Value for improving green 

productivity 
Malaysia Safniwati Jasri,  What Next after 5S 
Mongolia Uranchimeg Byambaa,  MFCA Concept dissemination & implementation 
Nepal Raj Kumar Mandal Reduce leather wastage by 9% - The present wastage is 
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ประเทศ โดย เนือ้หา 
around 18% and my target is 50% reduction. 

Pakistan Rukhsana Soomro,  Environment al Management System  
Phillipines Allan O. Gozon,  Training and Consulting on GP  
Singapore Gan Wei Ming,  Increasing productivity of the waste industry  
Sri Lanka Mahesh Shanker 

Mutthusamy,  
Reduce average daily usage by 5% and discharge by 10%  

Taiwan Yi-Ting Improve Energy Efficiency (EE) of SMEs and take 1 textile 
company as an example.  

Thailand Chumpol Yuangyai,   LPG Consumption Reduction at Melting and Pouring 
Process 

Thailand Kanya Rujiranontapong  To improve my management consulting  
Vietnam Pham Li Coung Improving Identification link b/t tools, Machine (5S) 
 
จากการพิจารณาเชิงเปรียบเทียบพบประเด็นตา่งๆ ดงันี ้

1. ผู้ เข้าร่วมการฝึกอบรม 4 ทา่นตัง้ใจจะน าเร่ือง  5 ส ไปปรับปรุงโรงงาน ในขณะที่ มี 1 ทา่น น าเสนอวิธีการสง่เสริม
การใช้ 5 ส เพื่อสง่เสริมการท า 5 ส ระดบัชาติ โดยการน าโครงการน าร่อง ณ บริษัทท่ีได้รับการคดัเลอืก 

2. ผู้ เข้าร่วมการฝึกอบรม 3 ทา่น สนใจในเร่ืองการน า 3 R ไปใช้ในโรงงาน ส านกังาน และ ขยะของเสยีในเมือง 
3. ผู้ เข้าร่วมการฝึกอบรม 2 ทา่น สนใจในเร่ืองการปรับปรุงผลติภาพ โดยการใช้ MFCA 
4. ผู้ เข้าร่วมการฝึกอบรม 2 ทา่น สนใจเร่ืองการลดการใช้พลงังานในโรงงาน 
5. ผู้ เข้าร่วมการฝึกอบรม 2 ทา่น สนใจเร่ืองการปรับปรุงระบบการก าจดัของเสยีในโรงงาน 
6. ผู้ เข้าร่วมการฝึกอบรม 1 ทา่น สนใจในเร่ืองการปรับปรุงผลติภาพ โดยการขยายผลจาก 5 ส สู ่7 wastes 
7. ผู้ เข้าร่วมการฝึกอบรม 1 ทา่น จะท าเร่ืองการเสนอให้รัฐบาลสง่เสริมเร่ืองการน า GP มาใช้ในประเทศ 
8. ผู้ เข้าร่วมการฝึกอบรม 1 ทา่น จะปรับปรุงทกัษะการให้ค าปรึกษาของตนเอง 
9. ผู้ เข้าร่วมการฝึกอบรม 1 ทา่น จะท าเร่ืองแผนงานการปรับปรุงผลติภาพของกลุม่บริษัทของขนาดกลางและขนาด

ยอ่ย โดยการใช้เคร่ืองมือ GP TQM 5S 7Wastes MFCA 
 

2.4 เนือ้หา/องค์ความรู้ที่ได้จากการศกึษาดงูานแตล่ะแหง่ (ถ้ามี) พร้อมแนบภาพประกอบ 
การฝึกอบรมได้มีช่วงที่ไปศึกษาดงูาน จ านวน 4 แห่ง คือ Fujiseisakusho Co., Ltd., Sumitomo Electric 
Industries, Ltd. (Itami Works), The Entrepreneurial Museum of Challenge and Innovation, และ 
Panasonic Center Osaka ซึง่มีรายละเอียดในแตล่ะแหง่ดงันี ้

3.4.1 การดงูานด้าน 5 ส ท่ี Fujiseisakusho Co., Ltd. 
3.4.1.1 วตัถปุระสงค์ของการดูงานที่โรงงานนีค้ือการใช้  5 ส ในการปรับปรุงผลิตภาพ ซึ่ง

บรรยายและน าชมโรงงานและพืน้ท่ีโดยรอบโดยผู้จดัการโรงงาน   
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3.4.1.2 โรงงานนีม้ีพนกังานทัง้สิน้ 73 คน ก่อตัง้ในปี 1943 ซึง่เป็นผู้ผลติ Nut หลายขนาด มี
ก าลงัการผลติ 300 ตนัตอ่เดือน  

3.4.1.3 ข้อสงัเกตเพิ่มเติม คือ  
3.4.1.3.1 โรงงานนีม้ีสภาพท่ีเก่าแตย่งัคงความสะอาดและเป็นระเบียบเรียบร้อย  
3.4.1.3.2 ได้เร่ิมการใช้ 5 ส เมื่อ 26 ปีที่แล้ว แต่เกือบหยดุท า 3 ครัง้เนื่องจากเข้าใจ

วา่ไมต้่องปรับปรุงแล้ว 
3.4.1.3.3 การใช้ 5 ส จะเป็นลกัษณะ bottom up  
3.4.1.3.4 จุดมุ่งหมายของการใช้ 5 ส คือการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง อย่างมี

ประสทิธิภาพและมีประสทิธิผล  
3.4.1.3.5 โรงงานสามารถน าแนวคิดการใช้ GP อย่างง่ายคือการเปลี่ยนประเภท

หลอดไฟมาเป็นแบบประหยดัไฟ 
3.4.1.3.6 5 ส ไมใ่ช่เป้าหมายแตเ่ป็นวิธีการ 

3.4.1.4 รูปประกอบของโรงงานแสดงตามตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4 รูปประกอบของการเยี่ยมชมโรงงาน Fujiseisakusho Co., Ltd. 

  
การดงูานท่ีโรงงาน สภาพแวดล้อมในโรงงาน 

 
 

การด าเนินการด้าน 5 ส การด าเนินการด้าน 5 ส 
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การด าเนินการด้าน 5 ส การด าเนินการด้าน 5 ส 

  
การด าเนินการด้าน 5 ส การด าเนินการด้าน 5 ส 

  
การด าเนินการด้าน 5 ส การด าเนินการด้าน 5 ส 
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การด าเนินการด้าน 5 ส การด าเนินการด้าน 5 ส 

 

 
การด าเนินการด้าน 5 ส การด าเนินการด้าน 5 ส 
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การด าเนินการด้าน 5 ส การด าเนินการด้าน 5 ส 
 

3.4.2 การใช้หลกัการ 3Rs (Reduce, Reuse, Recycle) ที่ Sumitomo Electric Industries, Ltd. 
(Itami Works) 
 
3.4.2.1 วตัถปุระสงค์ของการดงูานท่ีโรงงานนีค้ือการใช้ 3R  
3.4.2.2 โรงงานนีเ้ป็นโรงงานขนาดใหญ่ เป็นสว่นหนึ่งของ Sumitomo แต่โรงงานที่มาเยี่ยม

ชมคือ ITAMI มีพนกังานทัง้สิน้ 2,680 คน มีพืน้ที่ทัง้สิน้ 365,000 ตารางเมตร และ
เป็นผู้ผลิต special steel wires, powdered alloys, sintered powder metal 
products, diamond products, and compound semiconductors 

3.4.2.3 ข้อสงัเกตเพิ่มเติม คือ  
3.4.2.3.1 โรงงานด าเนินการด้านสิ่งแวดล้อมเป็นอย่างยิ่ง ได้แก่ การส่งเสริม การ

ประหยัดพลงังาน การรักษาทรัพยากรและการกลบัมาใช้ใหม่ โดยลด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม โดยเป้าหมายหลกัคือ Zero Emission แต่ใน
ความหมายของโรงงานคือการทิง้กากของเสยีใน Land field เทา่นัน้ 

3.4.2.3.2 โรงงานนีม้ีการเก็บข้อมูลเป็นจ านวนมากด้าน waste stream มีการคดั
แยกกากของเสยีถึง 100 ประเภท 

3.4.2.4 รูปประกอบของโรงงานแสดงตามตารางที่ 5 ซึ่งเป็นสภาพด้านนอกของโรงงาน
เทา่นัน้ ไมอ่นญุาตให้ถ่ายภาพด้านใน 
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ตารางที่ 5 รูปประกอบของการเยีย่มชมโรงงาน Sumitomo Electric Industries, Ltd. (Itami Works) 

 

 
การบรรยายที่โรงงาน สภาพแวดล้อมในส านกังาน 

  
ตวัแทนบริษัทและผู้ เข้าอบรม สภาพแวดล้อมด้านนอก 

  
พืน้ท่ีตัง้ ตวัอยา่งผลติภณัฑ์ 
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3.4.3 การสนบัสนนุวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในญ่ีปุ่ น ที่ The Entrepreneurial Museum 
of Challenge and Innovation 
3.4.3.1 วตัถปุระสงค์ของการดงูานที่ The Entrepreneurial Museum of Challenge and 

Innovation คือการเยี่ยมชมการสร้างแรงบนัดาลใจในการสร้างสิ่งใหม่ๆ กบัมวล
มนษุยชาติ มีการรวบรวมประวตัิบคุคลท่ีส าคญัที่เคยอยูท่ี่ OSAKA  บคุคลเหลา่นีไ้ด้
ประดิษฐ์สิง่ใหม ่และมาฟังการบรรยายเร่ืองการสนบัสนนุวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอ่ม โดย Osaka Chamber of Commerce and Industry (OCCI) 

3.4.3.2 OCCI ก่อตัง้ในปี 1878 มีสมาชิกทัง้สิน้ประมาณ 29,000 คน มีพนกังาน 200 คน 
ประกอบด้วยที่ปรึกษาประมาณ 60 คน มีงบประมาณ 5 พนัล้านเยน ซึง่หนึง่ในสาม
มาจากค่าสมาชิก หนึ่งในสาม จากค่าธรรมเนียนที่ปรึกษา และการสนบัสนุนจาก
รัฐบาล OCCI มีภารกิจหลกัคือ การให้ค าปรึกษาและการฝึกอบรม 

3.4.3.3 รูปประกอบของโรงงานแสดงตามตารางที่ 6 ซึ่งเป็นสภาพด้านนอกของโรงงาน
เทา่นัน้ ไมอ่นญุาตให้ถ่ายภาพด้านใน 
 

ตารางที่ 6 รูปประกอบของการเยีย่มชม The Entrepreneurial Museum of Challenge and Innovation 

 

 
การบรรยายเก่ียวกบันวตักรรม ตวัอย่างผลิตภณัฑ์ที่เป็นนวัตกรรมโดยประเทศญ่ีปุ่ นซึ่ง

เ ป็ นห ม้ อ ต้ มน า้ ที่ ส า มา รถชา ร์ จแบต เ ตอ ร่ี ใ ห้ กั บ
โทรศพัท์มือถือได้ จะใช้ในถ่ินทรุกนัดาร 

 
3.4.4 การพฒันาผลติภณัฑ์ที่เป็นมิตรกบัสิง่แวดล้อม ท่ี Panasonic Center Osaka 

3.4.4.1 วัตถุประสงค์ของการดูงานที่นี่  คือเรียนรู้ด้านนวัตกรรมของกลุ่มบริษัทของ 
Panasonic ซึง่เป็น Show room ที่ตัง้ในศนูย์การค้า เพื่อเป็นการประชาสมัพนัธ์ด้าน
การออกแบบผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ผลิตภัณฑ์ที่แสดงจะผลิตใน
อนาคต ตวัอยา่งผลิตภณัฑ์ได้แก่ เคร่ืองใช้ไฟฟ้าในครัวเรือน การใช้บ้านที่ประหยดั
พลงังาน การจดัการแสงสวา่งในอาคาร 
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3.4.4.2 รูปประกอบแสดงตามตารางที่ 7  
ตารางที่ 7 รูปประกอบของการเยีย่มชม Panasonic Center Osaka 

  
การปลกูผกัในบ้าน รถไฟฟ้า 

 

 
จอแสดงเมนอูาหารอตัโนมตัิ ระบบไฟแสงสวา่ง 

  
ครัวอจัฉริยะ เคร่ืองดดูฝุ่ นท่ีสามารถปรับได้ตามสภาพพืน้ผิว 
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ตวัแทนของ Panasonic และ ผู้ เข้าอบรม บ้านประหยดัพลงังาน 
 

ส่วนที่ 3 ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ  
3.1 ประโยชน์ตอ่ตนเอง  

3.1.1 ได้รับความรู้และความเข้าใจในเร่ืองของการจัดการสิ่งแวดล้อมและมีความตระหนัก
ผลกระทบด้านสิง่แวดล้อมที่เกิดขึน้ตอ่มนษุย์มากขึน้ 

3.1.2 มีความเข้าใจและมัน่ใจในเร่ืองของกระบวนการให้ค าปรึกษา และโดยเฉพาะอยา่งยิ่งเร่ืองการ
จดัการผลิตและการจดัการคณุภาพซึ่งได้เรียนรู้จากอาจารย์ที่มาจากประเทศที่คิดค้นวิธีการ
ตา่งๆ ท าให้มีความเข้าใจที่ลกึซึง้ขึน้กวา่เดิมมาก 

3.1.3 ได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางด้านวัฒนธรรมกับประเทศต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
วฒันธรรมของประชาชนญ่ีปุ่ น ทัง้ทางด้าน การท างาน การใช้ชีวิต แนวคิดในการด ารงชีวิต 
การตรงตอ่เวลา 
 

3.2 ประโยชน์ตอ่หนว่ยงานต้นสงักดั  
3.2.1 ได้แบ่งปันความรู้ ทักษะ และประสปการณ์ต่างๆ ที่ได้ให้กับ ที่ปรึกษาและคณาจารย์ของ

สาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร์ 
3.2.2 ได้น าเนือ้หามาประกอบการเรียนการสอนในวิชา การจดัการเชิงกลยทุธ์ ในระดบัปริญญาโท 

สาขาบริหารธุรกิจอตุสาหกรรม ในปีการศกึษาที่ 2558 
 

3.3 ประโยชน์ตอ่สายงานหรือวงการในหวัข้อนัน้ๆ 
3.3.1 เนื่องจากผู้ เขียนเป็นที่ปรึกษาทางด้านการปรับปรุงผลิตภาพ ดงันัน้ GP ก็เป็นสว่นหนึ่งของ

เร่ืองนีด้งันัน้ ในมมุมองของการปรับปรุงนัน้สามารถสอดแทรกเร่ืองของสิง่แวดล้อมได้ทนัที 
3.3.2 ได้น าเนือ้หามาประกอบการเรียนในเร่ืองการบริหารคณุภาพ ส าหรับการบรรยายให้กบัโรงงาน

ทัว่ไปได้ 
 

3.4 กิจกรรมการขยายผลที่ได้ด าเนินการภายในระยะเวลา 60 วนันบัจากวนัสดุท้ายของโครงการ 
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3.4.1 ผู้ เขียนได้น าแนวทางเร่ืองการจดัการสิง่แวดล้อมไปอธิบายให้กบับริษัท มากอตโต จ ากดั ณ จ.
สระบุรี เร่ือง Organizational Excellence by TQM ในวนัที่ 29 กรกฎาคม 2557 และ 4 
สิงหาคม 2557 โดยแทรกเข้ากับเนือ้หาเร่ืองการบริหารคุณภาพและการบริหารการจัดการ
สิง่แวดล้อมด้วย 

3.4.2 ผู้ เขียนได้สมคัรเข้าเป็นหนึง่ในคณะวิจยั เร่ือง ECO town ของนิคมอตุสาหกรรมบางป ูซึ่งเป็น
ช่องทางหนึง่ในการน าแนวคิดของ GP เข้าไปประยกุต์ใช้ 
 

3.5 กิจกรรมการขยายผลที่จะด าเนินการภายใน 6 เดือนหลงัเข้าร่วมโครงการ 
3.5.1 ผู้ เขียนได้น าแนวคิดของ GP เข้าไปประยุกต์ในการลดการใช้พลังงานด้าน LPG ใน

กระบวนการหลอมเหล็ก และกระบวนการเทเหล็ก ในโรงหล่อแห่งหนึ่ง ซึ่งมีเป้าหมายที่จะ
ปรับปรุงการใช้ LPG ลดลงประมาณ 10 % โดยมีแนวทางคือ  
3.5.1.1 อบรมเร่ืองความตระหนกัด้านสิง่แวดล้อมให้พนกังานในโรงงาน 
3.5.1.2 การติดตัง้ระบบการวดัปริมาณ LPG ณ จดุที่ส าคญั 
3.5.1.3 น า MFCA มาช่วยในการชีบ้ง่ปัญหาของโรงงาน 
3.5.1.4 ศกึษาอตัราสว่น LPG และ ก๊าซในบรรยากาศ เพื่อให้ใช้  LPG ให้น้อยที่สดุ 
3.5.1.5 ศกึษา Heat loss ของ เบ้าเท  
3.5.1.6 ศกึษาด้าน synchronization ระหวา่งกระบวนการหลอมเหลก็ และกระบวนการการ

เทเหลก็ 
3.5.1.7 ติดตัง้ฉนวนเพื่อลดการใช้สญูเสยีพลงังาน ณ จดุตา่งๆ 

รายละเอียดที่ได้น าเสนอให้กบัผู้ เข้าร่วมประชมุตามรูปท่ี 5 
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รูปท่ี 5 แผนงานท่ีเสนอตอ่วิทยากรและผู้ เข้าร่วมฝึกอบรม 

 


