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คณะผู้จัดทำ�

วัตถุประสงค์

1. เปิดโอกาสให้สมาชิก APO Society ได้ถ่ายทอดประสบการณ์ความรู้

ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการเอพีโอหรือความรู้ใหม่ๆ

2. สร้างเครือข่ายเพื่อส่งเสริมการเพิ่มผลิตภาพของประเทศและภูมิภาค

3. เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิก APO Society และผู้สนใจทุกท่าน

จัดท�ำ ดูแลการผลิตและพิสูจน์อักษร

ส่วนวิเทศสัมพันธ์ สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ

ชั้น 12-15 อาคารยาคูลท์ 1025 ถนนพหลโยธิน แขวงพญาไท เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400

โทร. 0-2619-5500 ต่อ 121-126 โทรสาร 0-2619-8099

ออกแบบปกและรูปเล่ม

ส่วนประชาสัมพันธ์ สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ

ชั้น 12-15 อาคารยาคูลท์ 1025 ถนนพหลโยธิน แขวงพญาไท เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400

โทร. 0-2619-5500 ต่อ 405 โทรสาร 0 2619 8070, 0 2619 8096

สนันสนุนงบประมาณการจัดท�ำ

กระทรวงอุตสาหกรรม
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สวัสดีทักทาย

Editor’s Note

ทุกวันนี้เราพูดถึงเทคโนโลยีดิจิทัลจนเป็นค�ำ 

ยอดฮิต และท�ำให้หลายคนอาจจะสับสนหรือ

เข้าใจความหมายคลาดเคลื่อน ไม่ว่าจะเป็น 

“Digitization” “Digitalization” “Digital 

Transformation” แต่ทั้งหลายทั้งมวลเป็นส่วน

ส�ำคัญที่จะกระตุ้นให้ทุกภาคส่วนหันมาสนใจ

เรื่องการเพิ่มผลิตภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อ

ยกระดับธุรกิจ และผลักดันให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงมาสู่อุตสาหกรรม 4.0 ทั้งในภาค

การเกษตรและอุตสาหกรรมการผลิต 

เทคโนโลยีดิจิทัลยังส่งผลต่อคนอย่างหลีกเลี่ยง

ไม่ได้ “ในอนาคตจะเข้าสู่ยุคของเศรษฐกิจดิจิทัล

ที่มีการใช้ข้อมูลต่างๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ

ผลิต เกิดงานใหม่ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสมัย

ใหม่และงานเดิมที่มีในปัจจุบันจะหายไป 

ลักษณะของอาชีพจะไม่ได้แยกสาขาความ

ช�ำนาญอย่างชัดเจน แต่จะเป็นการบูรณาการ

ศาสตร์ต่างๆ เข้ากับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนไป 

จ�ำเป็นต้องพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีความรู้

ความสามารถทางด้านเทคโนโลยี สามารถ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม 

อินเทอร์เน็ตจะเป็นเครื่องมือการเชื่อมต่อที่

ส�ำคัญที่สุด” 

ในช่วงปีที่ผ่านมาเอพีโอได้จัดการอบรมและ

ศึกษาดูงานเกี่ยวกับเทคโนโลยีอัจฉริยะขึ้น 

ในหลายประเทศ เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ

และส่งเสริมให้เกิดการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

อย่างมีประสิทธิภาพ และให้ผลลัพธ์ที่ตรงตาม

ความต้องการให้กับประเทศสมาชิก  

APO Digest Vol. 27 ว่าด้วยเรื่องของ  

“Digital Technology and Human Being” 

ขอร่วมแลกปลี่ยนความรู้และมุมมองต่างๆ จาก

ผู้เข้าร่วมโครงการเอพีโอจากประเทศไทยที่ได้ไป

เข้าร่วมโครงการเพื่อเป็นส่วนหนึ่งของการสร้าง

ความตระหนักและความส�ำคัญของเทคโนโลยี

ดิจิทัลทั้งในภาคการเกษตรและอุตสาหกรรม 

การผลิต เช่น ระบบการปลูกข้าวด้วยเทคโนโลยี

อัจฉริยะและกระบวนการผลิตในภาค

อุตสาหกรรมตามแนวคิด “Connected 

Industries” ของญี่ปุ่น เทคโนโลยีในการ 

ส่งเสริมการเกษตรในฟิลิปปินส์และศรีลังกา 

และแนวทางการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

และการปรับตัวส�ำหรับ SMEs ของไต้หวัน 

สามารถติดตาม APO Digest ฉบับที่ผ่านมาใน

รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงบทความอื่นๆ 

ของผู้เข้าร่วมโครงการเอพีโอ ได้ที่เว็บไซต์ 

http://www.ftpi.or.th/services/apo/

apo-digest 

ผู้อ่านสามารถแนะน�ำหัวข้อที่สนใจหรือติชมการ

จัดท�ำ APO Digest โดยส่งความคิดเห็นของ

ท่านมายังคณะผู้จัดท�ำเพื่อปรับปรุงในการจัดท�ำ

ครั้งต่อไป ขอขอบคุณล่วงหน้าส�ำหรับทุกความ

เห็น

ส่วนวิเทศสัมพันธ์

สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ
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การเป็นเจ้าภาพจัดการประชุม สัมมนา 

และการฝึกอบรม

e-Learning Course on  

Management Innovation in SMEs 

วันที่ 15-18 มกราคม 2561 

(Session II)  

ณ ส�ำนักงานวิทยทรัพยากร 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

โครงการ e-Learning Course เป็นการฝึก

อบรมโดยผ่านระบบ Videoconference  

โดยประเทศไทยเข้าร่วมโครงการร่วมกับ 

ประเทศอื่นๆ อีก 5 ประเทศ ได้แก่ ประเทศ

กัมพูชา มาเลเซีย มองโกเลีย ฟิลิปปินส์ และ 

ศรีลังกา มีวิทยากรเป็นผู้เชี่ยวชาญจาก 

ประเทศญี่ปุ่น และอินเดีย ในประเทศไทย

ด�ำเนินการอบรมโดย คุณกฤชชัย อนรรฆมณี 

Lean and Productivity Consultant 

นอกจากการเรียนรูจ้ากวทิยากร คณะผูเ้ข้าอบรม 

ได้เข้าศึกษาดูงานและรับฟังประสบการณ์ตรง

ด้านการจดัการนวัตกรรมจาก ดร. ธนธรรศ สนธรีะ 

กรรมการผู้จัดการ บริษัท สยาม เนเชอรัล 

โปรดักซ์ จ�ำกัด ที่ จ. พระนครศรีอยุธยา ผู้ผลิต

และจ�ำหน่ายเครื่องส�ำอางบ�ำรุงผิวจากธรรมชาติ 

“เนเจอร์ริช” และ “สโนว์เกิร์ล” ที่มีจุดเริ่มต้น

มาจากการเป็นผลิตภัณฑ์โอทอปของจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา และจึงพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

ตัวอื่นๆ ที่ใช้นวัตกรรมเป็นหลักในการขับเคลื่อน

ธุรกิจ ด้วยทีมงานวิจัย R&D เพื่อช่วยด้านการ

ผลิตสินค้าใหม่ๆ จนได้รับรางวัลสุดยอด

นวัตกรรม 7 Innovation Awards 2014 

ประเภทผลงานทีก่่อให้เกิดประโยชน์ด้านเศรษฐกจิ 
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Workshop on Food Quality and Safety  

Assurance in Modern Food Production  

Systems 

วันที่ 28 พฤษภาคม -  

1 มิถุนายน 2561  

ณ โรงแรมฮอลิเดย์ อินน์ สีลม

จัดขึ้นภายใต้ความร่วมมือระหว่างองค์การเพิ่ม

ผลผลิตแห่งเอเชีย และสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่ง

ชาติ เพื่อเป็นเวทีแลกเปลี่ยนความรู้เกี่ยวกับ 

เทรนด์ของอุตสาหกรรมอาหาร โดยเฉพาะด้าน

คุณภาพและการประกันด้านความปลอดภัย 

ตลอดจนมาตรฐานและเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง 

ระหว่างวิทยากรทั้งไทยและต่างประเทศ เช่น 

จีน ฮ่องกง มาเลเซีย และสหรัฐอเมริกา และผู้

เข้าร่วมโครงการจากประเทศสมาชิกในภูมิภาค

เอเชีย 

ผู้แทนประเทศสมาชิกยังได้เข้าเยี่ยมชม บริษัท 

กรีนสปอต จ�ำกัด  ซึ่งเป็นผู้ผลิตเครื่องดื่มซึ่งไม่มี

การบรรจุก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ และงาน

แสดงสินค้าอาหารและเครื่องดื่มนานาชาติ หรือ 

THAIFEX- World Food of Asia 2018 ครั้งที่ 

15 ณ ศูนย์แสดงสินค้าและการประชุม อิมแพ็ค 

เมืองทองธานี ด้วย
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Training of Trainers on Foresight Management  

for Strategic Planning Specialists

วันที่ 17-21 กันยายน 2561  

ณ โรงแรมพูลแมน จี สีลม

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการนี้ มีวัตถุประสงค์

เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่อง Strategic 

Foresight และ Scenario Planning รวมถึง

ท�ำความเข้าใจกับกระบวนการ ข้อจ�ำกัด ตลอด

จนประโยชน์ และกุญแจส�ำคัญในการลงมือ

ปฏิบัติ ผ่านการปฏิบัติงานแบบกลุ่ม (Group 

Workshop) โดยได้รับเกียรติจากวิทยากร 

ผู้เชี่ยวชาญด้าน Foresight Management 

จากประเทศออสเตรเลียสองท่าน Dr. Anita 

Sykes-Kelleher และ Mr. Marcus Barber
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ดร.สันติ กนกธนาพร เลขาธิการองค์การเพิ่มผลผลิตแห่งเอเชีย ซึ่งเคย

ด�ำรงต�ำแหน่ง ผู้อ�ำนวยการสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ ได้กล่าวเปิด

โครงการโดยเน้นย�้ำบทบาทของเอพีโอในช่วงที่โลกเปลี่ยนแปลงไปอย่าง

รวดเร็วว่า “เอพีโอมุ่งเน้นการมองไปยังอนาคตข้างหน้าและการท�ำ 

Retransformation ซึ่งถือเป็นเรื่องที่ท้าทายเป็นอย่างมาก รวมทั้งเปลี่ยน

รูปแบบธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นการช่วยเหลือ และยกระดับขีดความสามารถ

ของหน่วยงานเพิ่มผลผลิตแห่งชาติของประเทศสมาชิก โดยพร้อมที่จะให้

บริการ Policy Advisory ให้ค�ำปรึกษาแก่ประเทศสมาชิก การสร้าง 

Specific National Program เพื่อพิจารณาความต้องการของประเทศ

สมาชิกในรูปแบบเฉพาะตัว นอกจากนี้ ยังมุ่งเน้นการวางเป้าหมายใน

ระดับที่สูงขึ้น ดังเช่นการสร้าง Future Readiness Award ตลอดจนการ

สร้าง Transformation ทั้งด้านอุตสาหกรรมและด้านการเกษตร เช่น การ

สนับสนุนให้เกิดมาตรฐานในเรื่อง Industry 4.0 และการเปลี่ยนแปลง

ทางการเกษตรจาก Labor Intensive ไปสู่ Mechanic Agriculture หรือ

ที่เราเรียกกันว่า “Smart Farming”

ดร.พานิช เหล่าศิริรัตน์ ผู้อ�ำนวยการสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ กล่าว

ต้อนรับผู้เข้าร่วมโครงการและว่า “รัฐบาลไทยให้การสนับสนุนเครื่องมือ 

Foresight นี้ในธุรกิจประเภทต่างๆ และสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติเอง

ก็ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในหลากหลายโปรเจค ในปัจจุบัน คงไม่มีใครไม่รู้จัก

ค�ำว่า Foresight ซึ่งเราเองก็ใช้เครื่องมือนี้ในการสร้าง Strategic 

Planning ขององค์กร และเกิดผลส�ำเร็จ 

เกินกว่าที่คาดหมายไว้”

ดร.สันติ กนกธนาพร  

เลขาธิการองค์การเพิ่มผลผลิตแห่งเอเชีย

ดร.พานิช เหล่าศิริรัตน ์ 

ผู้อ�ำนวยการสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ
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โครงการพัฒนาองค์ความรู้โดยผู้เชี่ยวชาญ

Technical Expert Service: Create Roadmap  

to Sustainability Excellence by Dow Jones  

Sustainability Index (DJSI)

วันที่ 26-28 กุมภาพันธ์ 2561

Mr. Hiroshi Ishida

Mr. Ching-Ping Tseng

ผู้เชี่ยวชาญ Mr. Hiroshi Ishida, Executive 

Director, Caux Round Table, Japan  

ฝึกอบรมให้กับวิทยากร เจ้าหน้าที่ของสถาบัน

เพิ่มผลผลิตแห่งชาติและบุคลากร 

จากหน่วยงานภายนอก 

ผู้เชี่ยวชาญ Mr. Ching-Ping Tseng,  

Deputy Director, Information 

Department, Cathay General Hospital, 

Republic of China (Taiwan)

Development of Demonstration Companies: Industry 4.0 

Applications for the Healthcare Sector  

ณ โรงพยาบาลศิริราช คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล 

มหาวิทยาลัยมหิดล
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6-9 มีนาคม 2561  

First diagnostic survey

10-12 กรกฎาคม 2561

Training & workshop capacity building

3-5 กันยายน 2561

Implementation Stage : First follow-up visit

วันที่ 13 มีนาคม 2562 ผู้เชี่ยวชาญและ 

คณะบุคลากรจากโรงพยาบาลศิริราช น�ำโดย  

รศ. นพ. เชิดชัย นพมณีจ�ำรัสเลิศ รองผู้อ�ำนวย

การโรงพยาบาลศิริราช ร่วมแบ่งปันความรู้ 

และประสบการณ์ที่ได้จากการด�ำเนินโครงการ 

Development of Demonstration 

Companies: Industry 4.0 Applications for 

the Healthcare Sector ตลอดช่วงปีที่ผ่านมา 

ณ โรงพยาบาลศิริราช ในหัวข้อ  

6-7 พฤศจิกายน 2561

Implementation Stage : Second follow-up visit

11-13 มีนาคม 2562

Final Stage and Dissemination

“A4-108 Health Information Management: 

Efficiency Enhancement from Taiwan to 

Paraguay and Thailand” ที่ห้องแซฟไฟร์ 

108 ในการประชุมวิชาการ HA National 

Forum ครั้งที่ 20 ภายใต้หัวข้อหลัก  

“Change & Collaboration for 

Sustainability” ซึ่งจัดระหว่างวันที่  

12-15 มีนาคม 2562 ณ ศูนย์การประชุม  

อิมแพค ฟอรัม เมืองทองธานี
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การส่งผู้เชี่ยวชาญไปต่างประเทศ

Development of Demonstration Project on 

Material Flow Cost Accounting (MFCA)  

in Leather Sector

ระหว่างวันที่ 7-16 มกราคม 2561 ณ กรุงธากา ประเทศบังกลาเทศ

ผู้เชี่ยวชาญ รศ. ดร. วิชัย ฉัตรทินวัฒน์  

อาจารย์ประจ�ำภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

เป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้แลประสบการณ์

เพื่อวางแผนและพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลการผลิตของบริษัท ECM 

Footwear Co., Ltd. และโรงงาน Kushum 

Kali Shoe Factory ด้วยการบริหารจัดการ 

วัสดุและพลังงานในการกระบวนการผลิต  

(Material Flow Cost Accounting: MFCA) 

(ภาพขวา จาก ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 

คณะวิศวกรรมศาสตร์)

รศ. ดร. วิชัย ฉัตรทินวัฒน์
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ผศ. ดร. ปริญญา เทวานฤมิตรกุล  

รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและความยั่งยืน 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ เป็นวิทยากร 

ในโครงการ Forum on Green Productivity 

and the Future of Sustainable 

Development บรรยายในหัวข้อ  

“Emerging Trends in New Clean 

Technologies” และ “Sustainable 

Development for the Future”

ผศ. ดร. ปริญญา เทวานฤมิตรกุล

Forum on Green Productivity and 

the Future of Sustainable Development

วันที่ 18-20 กันยายน 2561 ณ เมืองไทเป ไต้หวัน
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SMART RICE FARMING

เล่าสู่กันฟัง

วัลลภ มานะธัญญา
ประธานบริษัท
บริษัท บางซื่อโรงสีไฟเจียเม้ง จ�ำกัด

อรทัย ใจตุ้ย
นักวิเทศสัมพันธ์ช�ำนาญการ  
กรมการข้าว

ผู้เขียนได้มีโอกาสฟังการบรรยายของผู้มีความรู้ 

ความเชี่ยวชาญในวงการข้าวของญี่ปุ่นหลาย

ท่าน ญี่ปุ่นมีการปลูกข้าวกันมาช้านาน แต่

ปัญหาที่พบปัจจุบันคือ เกษตรกรเริ่มกลายเป็น 

ผู้สูงอายุ ลูกหลานไม่อยากมาท�ำนา ที่นาเป็น

แปลงเล็กแปลงน้อยไม่เหมาะแก่การใช้

เครื่องจักรท�ำงาน ท�ำให้ต้นทุนในการผลิตสูง  

ทางการญี่ปุ่นจึงเปลี่ยนแปลงให้มีการรวมนาเป็น

แปลงใหญ่ขึ้น เพื่อให้การท�ำนาที่อาศัย

เครื่องจักร เครื่องไม้เครื่องมือท�ำได้สะดวกเต็มที่

และมีค่าใช้จ่ายที่ถูกลง ซึ่งในไม่ช้าเหตุการณ์นี้ก็

คงจะมาเกิดขึ้นที่เมืองไทยแน่ในอีก 10 ถึง 20 ปี

ข้างหน้า

ประเทศญี่ปุ่นนั้นปลูกข้าวปีละครั้ง เพราะมีข้อ

จ�ำกัดด้านสภาพภูมิอากาศ โดย 98% ของพื้นที่

เพาะปลูกทั้งหมดของการท�ำนาข้าวจะปลูกด้วย

วิธีการด�ำนาด้วยเครื่องด�ำนา ที่เหลืออาจมีการ

ใช้วิธีหยอดแห้งข้าวบ้าง แปลงนาแทบทั้งหมดมี

ระบบการชลประทานที่ทั่วถึง ผลผลิตเฉลี่ย

ระดับประเทศอยู่ที่ 5.3 ตันต่อเฮกตาร์ (brown 

rice) ขนาดของแปลงนาโดยเฉลี่ยอยู่ที่ 2 

เฮกตาร์ต่อชาวนาหนึ่งคน และอายุชาวนาเฉลี่ย

อยู่ที่ 67 ปี

วิธีปลูกข้าวมาตรฐานโดยทั่วไปคือ

เตรียมดิน	 ไถดะ ; ไถแปร ; ท�ำเทือก

เพาะกล้าในแปลงเพาะกล้า	 (20 วัน)

ปักด�ำด้วยรถปักด�ำ

บริหารน�้ำในแปลงนา	 เปียกสลับแห้ง และระบายน�้ำออกให้หมดก่อน

เวลาเก็บเกี่ยว

ท�ำปุ๋ย	 ให้ปุ๋ยรองพื้นพร้อมการปักด�ำ ที่หมักให้ปุ๋ย

แบบเคลือบที่ปุ๋ยค่อยๆ กระจายตัวออกมา 

และการให้ปุ๋ยช่วงตั้งท้อง

ใช้ยาคุม/ฆ่าหญ้าและศัตรูพืช	 ยาคุม / ฆ่าหญ้าใช้ช่วงการปักด�ำ ส่วนยาปราบ

ศัตรูพืช / แมลงใช้เมื่อจ�ำเป็น

เก็บเกี่ยว	 ใช้รถเกี่ยวทั้งสิ้น ซึ่งมีทั้งขนาดเล็กและขนาด

ใหญ่ตามขนาดของฟาร์ม
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จากการที่ทางการมีนโยบายให้มีการรวมนาเป็น

แปลงใหญ่ขึ้น เพื่อให้การท�ำนาที่อาศัย

เครื่องจักร เครื่องไม้เครื่องมือท�ำได้สะดวกเต็มที่

และมีค่าใช้จ่ายที่ถูกลง ขนาดแปลงนาของญี่ปุ่น

ค่อยๆ ขยายขนาดขึ้น และทางการตั้งเป้าที่จะ

ให้แปลงนามีขนาดถึง 90 เฮกตาร์ต่อแปลงในปี 

2030 กระบวนการรวมแปลงนี้ใช้ระยะเวลา

ยาวนานมาก แต่ก็ค่อยๆ ขยายใหญ่ขึ้นเพราะ

สถานะการณ์บังคับ คือเมื่อชาวนาอายุมากท�ำไม่

ไหวก็จะให้เขาเช่านาไปหรือเข้าร่วมกับระบบ

สหกรณ์หรือร่วมลงทุนเป็นบริษัทกัน นอกจาก

การใช้เครื่องจักรบนแปลงนา ยังมีการใช้

เทคโนโลยีและอุปกรณ์ตรวจวัด ทั้งทางอากาศ

และภาคพื้นดินอย่างแพร่หลายเพื่อบริหาร

จัดการน�้ำและการใช้ปุ๋ย

เทคนิคการปลูกข้าวให้ได้คุณภาพ 

ดร. ซาโตชิ โยชินางะ ผู้อ�ำนวยการฝ่ายระบบ

การผลิตพืชผล องค์การวิจัยอาหารและเกษตร

แห่งประเทศญี่ปุ่น กล่าวว่า เริ่มกันตั้งแต่ 

1.	 การเตรียมดินให้เหมาะสมกับภูมิอากาศที่มี

การเปลี่ยนแปลง ปรับปรุงดินให้ร่วนซุย โดย

ใช้เทคนิคการไถดินให้ลึก 15 เซนติเมตร ซึ่ง

จะท�ำทุกๆ 3 ปี เนื่องจากไถลึกต้นข้าวโต 

กว่า ทนทานกับสภาวะแล้งได้

2.	 การปรับปรุง บ�ำรุงดินในทุกๆ ปี เช่น ทิ้ง

ฟางข้าวไว้ในแปลงนา เพราะฟางข้าวส�ำคัญ

มากกับแปลงนา หากไม่มีฟางข้าวท�ำให้ดิน

ขาดความอุดมสมบูรณ์อย่างรวดเร็ว สาร

ไนโตรเจนอย่างดีอยู่ในแกลบและฟางข้าว 

ซึ่งหากไม่รักษาฟางข้าวไนโตรเจนก็จะถูก

เอาออกจากพื้นที่แปลงนาตลอดเวลา รวม

ถึงการใส่ปุ๋ยคอกเพิ่มบ�ำรุงดิน ใส่ปุ๋ยให้กับ

ดิน ด้วยการปรับปรุงวิธีการใส่ปุ๋ยรอบเดียว 

ใส่ปุ๋ยละลายช้า

3.	 การจัดการน�้ำที่เหมาะสม กับการเจริญ

เติบโตของเมล็ดข้าว ซึ่งพบว่าหลังจากข้าว

ออกรวง สัปดาห์แรกจะเป็นช่วงเติบโตของ

ความยาวของเมล็ดข้าว สัปดาห์ที่สองเป็น

เรื่องความกว้างของเมล็ดข้าว และสัปดาห์ที่

สาม เป็นช่วงเพิ่มความหนาของเมล็ดข้าว 

แสดงให้เห็นว่า ช่วงที่ข้าวต้องการน�้ำ 25 วัน

เท่านั้น เลยจากนี้ไม่ต้องมีน�้ำก็ได้
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4.	 เทคนิคการท�ำร่องน�้ำให้กับแปลงนา  แปลง

นาที่ญี่ปุ่นมีระบบจัดการน�้ำเหมือนการ

ปล่อยน�้ำลงอ่าง อยากเปิดน�้ำลงอ่างก็เปิดได้ 

ไม่เอาน�้ำก็เทออก

5.	 วิธีการควบคุมต้นข้าวไม่ให้ยาวเกินไป ด้วย

การปล่อยให้นาแห้งบ้างเพื่อให้รากแข็งแรง 

เวลาออกรวงได้รวงข้าวที่แข็งแรง

6.	 เทคนิคท�ำให้ต้นข้าวแข็งแรง โดยไม่ปล่อยให้

ออกรวงเยอะ มีการควบคุมรวงข้าวไม่ควร

เกิน 4.4 หมื่นเมล็ดต่อ 1 ไร่ ส่งผลให้ข้าว

คุณภาพดี เมล็ดข้าวใส หากเมล็ดข้าวต่อรวง

มากเกินไปเมล็ดข้าวจะเกิดท้องไข่ ได้ข้าว

คุณภาพไม่ดี

การปลูกข้าวของญี่ปุ่นจะมีระบบการเก็บข้อมูล 

วางแผนงานชัดเจน มีการก�ำหนดช่วงการปลูก 

ความสูงของต้นข้าว กอ สี เป้าหมายผลผลิต 

จ�ำนวนรวง เมล็ด ทุกอย่างถูกก�ำหนดมาเป็น

ข้อมูลอย่างละเอียดทั้งหมด ขณะเดียวกันมี

ปฏิทินการผลิตข้าวให้เหมาะกับข้าวแต่ละสาย

พันธุ์ ปลูกข้าวให้เหมาะแต่ละท้องถิ่น ซึ่งมี

อุณหภูมิไม่เท่ากัน ซึ่งปฏิทินการปลูกข้าว จะ

จ่ายให้เกษตรกรทุกแห่งในประเทศญี่ปุ่น ชาวนา

สามารถใช้เป็นแนวทางปลูกข้าวของตนเองได้

เลย

ส�ำหรับวิธีการใช้ยาฆ่าแมลงหรือยาก�ำจัดวัชพืช

ไม่เหมือนสมัยก่อน ยาฆ่าแปลงจะใส่ไปพร้อม

การเพาะกล้า ส่วนยาก�ำจัดวัชพืชจะใส่ตอนด�ำ

กล้า รูปแบบนี้ท�ำให้ลดจ�ำนวนครั้งและจ�ำกัด

จ�ำนวนครั้งการใช้ยาได้ ระบบการท�ำนาที่ญี่ปุ่น

ถือว่าเข้มงวดที่สุดในโลก  มีการควบคุมด้วย

ระบบบาร์โค้ด ถูกตรวจสอบ และการท�ำงาน

แต่ละช่วงถูกบันทึกข้อมูลทุกกระบวนการของ

การผลิต สามารถตรวจสอบย้อนหลังได้ 

ในอดีตการท�ำการเกษตรไม่มีความแน่นอน 

ทั้งด้านการบริหารปัจจัยการผลิตและผลผลิต 

ปัจจุบันเทคโนโลยีมีความก้าวหน้าสามารถน�ำมา

ใช้ในการควบคุมระบบปัจจัยการผลิตต่างๆ  

ตามความต้องการของพืชด้วยระบบอัตโนมัติ 

หลักการที่ส�ำคัญของ การเกษตรแบบแม่นย�ำ 

(Precision Rice Farming Technologies) 

คือการน�ำฐานข้อมูลที่ผ่านการวิเคราะห์และ

สังเคราะห์แล้วมาประยุกต์ใช้กับพืชนั้นๆ ที่

สามารถค�ำนวณและคาดการณ์ผลผลิต ระยะ

เวลา คุณภาพ โดยการวิเคราะห์จากสภาพปัจจัย

ภายนอกได้แก่ สภาพภูมิอากาศ ความชื้นดิน 

ต้นทุนการผลิต ปริมาณความต้องการผลผลิต 

เป็นต้น ซึ่งสิ่งที่จ�ำเป็นส�ำหรับการค�ำนวณที่

แม่นย�ำส�ำหรับการเพาะปลูกคือ ข้อมูลที่เชื่อถือ

ได้ ระบบเครือข่ายและผู้ปฏิบัติงานเก็บข้อมูลใน

พื้นที่ 

ประเด็นที่ส�ำคัญของการเกษตรแบบแม่นย�ำ คือ 

1) เทคโนโลยีข้อมูลดิจิทัลสามารถเปลี่ยนแปลง

รูปแบบการท�ำงานฟาร์ม 2) สังคมชุมชนภาค

เกษตรจะน�ำไปสู่สังคมเมืองที่อัจฉริยะ 3) 

การเกษตรแบบแม่นย�ำจะเกิดขึ้นได้จะต้องเกิด

ขึ้นจากการมีกลยุทธ์การจัดการที่เข้มงวด 4) วิธี

การสื่อสารข้อมูลเมื่อมีสถานการณ์ที่จ�ำเป็น

ต้องการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ ซึ่งปัจจุบัน

ประเทศไทยอยู่ระหว่างการส่งเสริมการท�ำการ

เกษตรแบบแม่นย�ำ ที่เน้นการใช้เทคโนโลยีสมัย

ใหม่ นวัตกรรม และเครื่องจักรกลทางการ

เกษตรมาใช้ในการบริหารจัดการการลดต้นทุน

การผลิตข้าวให้ได้มากกว่าเดิมและเพิ่มผลผลิต

ได้มากขึ้น ที่ส�ำคัญคือป้องกันความเสี่ยง โดย

การใช้นวัตกรรมและเครื่องจักรกลทางการ

เกษตรมาใช้ในการบริหารจัดการระบบการผลิต

ทั้งหมด โดยส่งเสริมการท�ำเกษตรแบบแปลง

ใหญ่ในรูปของนาแปลงใหญ่ โดยบูรณาการกับ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชน
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เป็นการสร้างระบบฐานข้อมูลเพื่อช่วยสนับสนุน

ในการตัดสินใจให้กับเกษตรกร (แก้ไขปัญหา

ด้านการผลิต การหาค�ำตอบที่ชาญฉลาดต่างๆ) 

ข้อมูลด้านการเกษตร ไม่ว่าเชิงปัจจัย การผลิตที่

เกี่ยวข้องกับลมฟ้าอากาศ ด้วยวิทยาการสมัย

ใหม่ สามารถน�ำข้อมูลเพื่อการเกษตรด้านต่างๆ 

มาสร้างเป็นข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) รวมทั้ง

การพัฒนาแอปพลิเคชัน (Application) เพื่อให้

ผู้ใช้สามารถรับข้อมูลส�ำคัญและเลือกใช้ข้อมูลที่

จ�ำเป็น รวมทั้งสามารถให้ข้อมูลหรือตอบค�ำถาม

ปัจจุบันกลับมายังฐานข้อมูลสถานการณ์ปัจจุบัน

เพื่อสะสมเป็นข้อมูลอนาคต ซึ่งสามารถน�ำมาใช้

เพื่อการพยากรณ์ส�ำหรับการผลิตภาค

การเกษตร ให้มีความแม่นย�ำและถูกต้องลด

ความสูญเสียด้านเศรษฐกิจ ข้อมูลส�ำคัญทางการ

เกษตรจะอยู่ในฐานข้อมูลขนาดใหญ่ของ

โครงการ การติดตามข้อมูลจะมีกลุ่มฐานข้อมูล 

เซ็นเซอร์อัจฉริยะที่ติดตามข้อมูลด้านภูมิอากาศ

ด้านการเกษตรที่เป็นปัจจุบันควบคู่ไปด้วย ด้วย

วิทยาการต่างๆ เหล่านี้จะช่วยในการได้มาซึ่ง 

ค�ำตอบส�ำหรับเกษตรกรและผู้ผลิตระดับต่างๆ 

ผ่านกระบวนการอบรมถ่ายทอดเพื่อสร้างการ

ยอมรับในวิทยาการที่จะน�ำไปใช้ประโยชน์  

ซึ่งจะด�ำเนินการคู่ขนานไปกับการพัฒนาด้าน

เทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่

ผู้เขียนได้เข้าศึกษาดูงานสถานที่ต่างๆ ไม่ว่าจะ

เป็น องค์การวิจัยอาหารและเกษตรแห่งประเทศ

ญี่ปุ่น (National Agriculture and Food 

Research Organization: NARO) มหาวิทยา

ลัยสึคุบะ สถาบันเครื่องจักรกลทางการเกษตร 

และพิพิธภัณฑ์บริษัทยันมาร์ ล้วนแต่ได้

ประโยชน์มากมายเกี่ยวกับการผลิตข้าว 

เครื่องจักรเครื่องมือกลเกี่ยวกับการปลูกข้าว  

การเก็บเกี่ยวข้าว แต่ที่ถือว่ามีประโยชน์อย่างสูง

คือการเยี่ยมโรงงานเครื่องจักรทางการเกษตร

และสถานที่ผลิตข้าวจริงๆ ของ บริษัท คูโบต้า 

จ�ำกัด ที่เมืองสึคุบะ ซึ่งเป็นฐานการผลิต

เครื่องยนต์ดีเซล รถแทรคเตอร์ และครื่องมืออื่น

ของคูโบต้า ซึ่งเป็นระบบการท�ำงานอัตโนมัติ 

ทันสมัย  ตลอดจนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้

สอดคล้องกับความต้องการของตลาด เช่น รถ

เกี่ยวข้าวสามารถบันทึกจ�ำนวนปริมาณการเก็บ

เกี่ยวและปริมาณโปรตีน (ซึ่งเป็นตัวบอกรสชาติ

ของข้าว) ของข้าวที่เก็บเกี่ยวแปลงนั้นๆ อันเป็น

ประโยชน์อย่างมากในการบันทึกข้อมูล เพื่อการ

ปรับปรุงการผลิตในรุ่นต่อๆ ไป

ระบบเกษตรอัจฉริยะด้วยข้อมูลขนาดใหญ่
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การได้ลงพื้นที่ แปลงนาฟูคุฮาระ (Fukuhara 

Farm) ซึ่งเป็นพื้นที่เพาะปลูกข้าวขนาดใหญ่ด้วย

เทคโนโลยีการเกษตรแบบอัจฉริยะ เกิด

ประโยชน์อย่างสูงมากๆ เพราะได้เรียนรู้และได้

เห็นจริงๆ ว่า คนหนุ่มสามารถเข้ามาบริหาร 

การท�ำนา ที่ใช้เครื่องจักรเครื่องมืออัตโนมัติ 

ในการท�ำเกษตร เข้าและรวมแปลงของ

เกษตรกรที่มีอายุมาก มาเป็นแปลงใหญ่ที่

สามารถใช้เครื่องจักรท�ำนาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ มีการบริหารจัดการเกี่ยวกับเรื่อง

ข้อมูลของแต่ละแปลง การบริหารน�้ำ การให้ปุ๋ย 

และการดูแลอาศัยเครื่องมือเซนเซอร์ต่างๆ ใน

การบริหารจัดการ  ตลอดจนการบริหารการเก็บ

เกี่ยว การน�ำข้าวมาสีเป็นข้าวกล้องและสีเป็น

ข้าวสารขายอย่างได้ผล ซึ่งเป็นนวัตกรรมใหม่ๆ 

ที่คนรุ่นใหม่เข้ามาท�ำนามาท�ำธุรกิจนี้อย่าง 

เต็มตัว และก็พร้อมที่จะขยายกิจการการท�ำนา

เพิ่มต่อไปอีก รวมทั้งการเลี้ยงเป็ดในแปลงนา

เพื่อช่วยก�ำจัดวัชพืชและศัตรูพืชต่างๆ แทน 

การใช้สารเคมีอย่างได้ผล

นอกจากนี้ การไปเยี่ยม โรงงานซาตาเกะ 

(Satake Corporation) ที่เมืองฮิริชิมะ ก็ถือว่า

เป็นประโยชน์มาก เป็นบริษัทด�ำเนินธุรกิจด้าน

การผลิตเครื่องจักรโรงสีข้าว (Rice Processing 

Machinery) และชิ้นส่วนเครื่องจักรโรงสีข้าว

ส�ำหรับขายทั้งในและต่างประเทศ ก่อตั้งตั้งแต่ 

ปี 1896 ได้เห็นเครื่องจักรเครื่องมือรุ่นใหม่ๆ 

ตั้งแต่เครื่องอบข้าวที่ใช้ระบบ articulation  

โดยน�ำข้าวเปลือกเปียกเข้ามาอบให้มีความชื้น

ใกล้เคียงกันทุกเม็ดด้วยรังสีอินฟราเรดก่อนน�ำ

ไปอบด้วยอากาศร้อนธรรมดา ซึ่งจะช่วยให้ข้าว

ที่อบแห้งสีเป็นข้าวได้ % ต้นข้าวที่สูงขึ้น  

การแตกหักลดลง รวมทั้งเครื่องแยกสีรุ่นใหม่ซึ่ง

มีประสิทธิภาพการท�ำงานที่สูงกว่ารุ่นก่อนๆ
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การเข้าร่วมโครงการครั้งนี้ท�ำให้ทราบว่า 

ประเทศสมาชิก เช่น กัมพูชา อินโดนีเชีย  

ศรีลังกา และไทย มีปัญหาคล้ายกันคือ 

เกษตรกรผู้ท�ำนามีที่ดินแปลงเล็กแปลงน้อย 

และแปลงนาก็มีสารพัดรูป ไม่เป็นนาผืนใหญ่ๆ 

สี่เหลี่ยมๆ เหมือนของญี่ปุ่นชาวนาก็ยังมีฐานะ

ยากจน ดังนั้นการจะใช้เครื่องจักรการเกษตรมา

ใช้ซึ่งต้องลงทุนสูง จึงเป็นอุปสรรคของการจัดหา 

ท�ำให้ต้องใช้วิธีท�ำนาแบบดั้งเดิม คือใช้แรงงาน 

และนับวันแรงงานที่จะมาท�ำทางการเกษตร 

ก็หายากมากขึ้นเรื่อยๆ 

ทุกประเทศเห็นพ้องกันว่า การค่อยๆ น�ำ

เทคโนโลยีการเกษตรอัจฉริยะมาใช้เป็นเรื่อง

จ�ำเป็น และควรน่าจะมีตัวอย่างแปลงสาธิตเพื่อ

ให้เกษตรกรเห็นประโยชน์ของการรวมแปลง 

การน�ำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ โดยเริ่มตั้งแต่

การปรับระดับดิน (Land Leveling) ใช้พันธุ์

บริสุทธิ์ (Pure Seeding) มีการบริหารจัดการ

น�้ำที่มีประสิทธิภาพ สามารถปรับระดับน�้ำใน

แปลงได้ การใช้ปุ๋ยอย่างมีหลักการและวิชาการ

คือให้ปุ๋ยที่ถูกชนิด ถูกจ�ำนวน และถูกเวลา เพื่อ

ให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีระบบเฝ้าระวัง ติดตาม/

ควบคุมและบันทึกข้อมูลตลอดช่วงของการปลูก 

ท�ำการปลูกด้วยเครื่องด�ำนาหรือด้วยการหยอด

แห้ง และเก็บเกี่ยวด้วยเครื่องเกี่ยวข้าวที่ทันสมัย 

และท�ำการส่งผ่านถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร

ระหว่างเกษตรกรในบริเวณใกล้เคียงและห่าง

ไกล เพื่อร่วมกันพัฒนาการท�ำนาให้มี

ประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น

ส่วนหนึ่งจากรายงาน 

เข้าร่วมโครงการเอพีโอ 

Multicountry 

Observational Study 

Mission on Smart Rice 

Farming ระหว่างวันที่  

4-9 มิถุนายน 2561  

ณ เมืองโตเกียว ประเทศญี่ปุ่น  

ติดตามฉบับเต็มที่

https://www.ftpi.or.th/

services/apo/apo-

article/innovation/

page/2
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SMART AGRICULTURE  

EXTENSION MODELS

เล่าสู่กันฟัง

สุรศักดิ์ อัจนวัจน์
นักวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
มูลนิธิแม่ฟ้าหลวง ในพระบรมราชูปถัมภ์

เอกรัฐ ศรีบุญตระกูล
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรปฏิบัติการ 
ส�ำนักงานเกษตรอ�ำเภอเมืองสุรินทร์  
จังหวัดสุรินทร์

ความต้องการผลิตผลทางการเกษตรมีมากขึ้น

ทุกปี เช่นเดียวกับความต้องการในการลดต้นทุน

การเพาะปลูกและเพิ่มผลผลิตให้มีประสิทธิภาพ 

เกษตรกรจึงจ�ำเป็นต้องอาศัยเทคโนโลยี

การเกษตรเข้ามาช่วยเหลือเพื่อให้การเพาะปลูก

และต้นทุนการผลิตถูกใช้งานได้อย่างคุ้มค่าที่สุด 

อย่างไรก็ดี ปัญหาในการส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีเข้าไปช่วยเหลือการเกษตรในเอเชีย 

พบว่า หน่วยงานที่เกี่ยวข้องส่วนใหญ่ยัง

ขาดแคลนงบประมาณ อุปกรณ์และสิ่งอ�ำนวย

ความสะดวก มีเพียงไม่กี่ประเทศในเอเชียที่มี 

นโยบายส่งเสริมในระดับชาติ การพัฒนาฝึก

อบรมเจ้าหน้าที่ยังมีคุณภาพต�่ำ ขาดความรู้ 

ทางด้านเทคนิคและทักษะในการตอบสนอง

ความต้องการที่จะขยายธุรกิจของเกษตรกรผู้ค้า 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ในการขยายเขตการศึกษาไม่เป็นผลเนื่องจาก

โครงสร้างพื้นฐานทางสังคมชนบทบางแห่งยัง 

ไม่เป็นระบบ

รัฐบาลและเอกชนหลายประเทศในเอเชียต่างได้

คิดค้นรูปแบบการส่งเสริมการเกษตร 

(Agriculture Extension Models) ด้วย 

รูปแบบ วิธีการ และเครื่องมือใหม่ๆ เพื่อส่งเสริม

ให้การท�ำการเกษตรมีความสะดวก ลดต้นทุน 

แรงงาน และเพิ่มผลผลิตเพิ่มมากขึ้น มีการ 

เตรียมการ และวางแผนการในการพัฒนาคน 

เครื่องมือ เทคโนโลยีมารองรับการเปลี่ยนแปลง

ในอนาคตได้อย่างเหมาะสม มีศูนย์วิจัยเฉพาะ

แต่ละด้านและสร้างคลังความรู้ (Knowledge 

Bank) เพื่อเก็บรวบรวมเป็นฐานข้อมูลในอนาคต 

ทั้งนี้ เพื่อเผยแพร่ แบ่งปันความรู้ ประสบการณ์ 

เทคโนโลยี และนวัตกรรมการเกษตร และ 

ส่งเสริมประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการ

บริหารจัดการภาคการเกษตรอย่างมี

ประสิทธิภาพและยั่งยืนมากที่สุด

ใน ประเทศฟิลิปปินส์ 

สถาบันวิจัยข้าวระหว่าง

ประเทศ (International Rice 

Research Institute: IRRI)  

ได้ร่วมมือกับรัฐบาล โดยกรม

วิชาการเกษตรของประเทศ

ฟิลิปปินส์ (DA-PhilRice) 

น�ำร่องระบบการบริหาร

จัดการเรื่องข้าว “Rice 

Crop Manager (RCM)” 

ภายหลงัการศกึษาพบว่าสภาพ

แวดล้อมการปลูกข้าว ระบบ

การผลิต และพื้นที่มีความแตก

ต่างกันไปในลักษณะของดิน 

ความพร้อมในการใช้น�้ำการ

จัดการพืชผลและผลผลิต

เกษตรกรมีความหลากหลาย 

รวมทั้งปัจจัยทางด้านการเงิน 

เทคโนโลยี จึงจ�ำเป็นต้องหา

แนวทางที่ดีที่สุดส�ำหรับการ

ปลูกข้าวในทุ่งนาและเกษตกร

ที่พื้นฐานความรู้แตกต่างกัน
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Dr. Peter Brothers เจ้าหน้าที่ระดับสูงฝ่าย

บริหารและผู้อ�ำนวยการด้านการศึกษาของ

สถาบัน อธิบายว่า Rice Crop Manager  

เป็นเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจส�ำหรับ

เกษตรกร โดยข้อมูลต่างๆ ที่ส�ำคัญส�ำหรับ

เกษตรกรจะถูกรวบรวมมาไว้บนเว็บซึ่งเป็น

เหมือนศูนย์รวมองค์ความรู้ที่จ�ำเป็นส�ำหรับใช้ใน

การเกษตร รวมทั้งบริการข่าวสาร

ประชาสัมพันธ์ต่างๆ ที่จะได้รับจากทางภาครัฐ

ด้วย โดยเกษตรกรสามารถลงทะเบียนเพื่อรับ

ข่าวสารและบริการจากทางภาครัฐที่เว็บไซต์ 

http://webapps.irri.org/ph/rcm

Rice Crop Manager เป็นแอปพลิเคชันที่

สามารถใช้งานได้ผ่านทางสมาร์ทโฟนหรือ

คอมพิวเตอร์ที่เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต โดยเปิดตัว

ในฟิลิปปินส์เมื่อไม่กี่ปีมานี้ ช่วยให้เจ้าหน้าที่ 

ให้ค�ำแนะน�ำแก่เกษตรกรเกี่ยวกับการควบคุม

สารอาหาร การก�ำจัดศัตรูพืช การก�ำจัดวัชพืช

และน�้ำ ความหลากหลายที่ใช้ ผลผลิต 

จากฤดูกาลที่ผ่านมาและสภาพเฉพาะเจาะจง

ของพื้นที่ของตน การใช้ Rice Crop Manager 

ซึ่งรวบรวมความรู้จากผู้ที่มีความรู้ด้านเทคนิค

และเทคโนโลยีให้กับเกษตรกรผ่านโปรแกรม

อาหารอย่างครบถ้วนจะช่วยให้เกษตรกร 

ได้รับค�ำแนะน�ำโดยอาศัยข้อมูลทางเทคนิค 

ในการจัดการปลูกข้าว หลังจากน�ำ RCM เข้ามา

ใช้งาน บทสรุปก็คือ สามารถช่วยเพิ่มรายได้ 

ปลูกข้าวได้มากขึ้น ท�ำก�ำไรได้มากขึ้น 

(ประมาณ 106 ดอลลาร์สหรัฐต่อเฮกตาร์ 

เลยทีเดียว)

Rice Crop Manager คืออะไร?
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Dr. Rohan Wijekoon ที่ปรึกษาโครงการ 

ปฏิรูปการท�ำเกษตรกรรมของธนาคารโลกและ

อดีตอธิบดีกรมวิชาการเกษตรของรัฐบาล 

ศรีลังกา เล่าว่า ประเทศศรีลังกา ได้มีโครงการ

ริเริ่มวิธีการส่งเสริมการเกษตรแบบอัจฉริยะ 

โดยการน�ำ Big Data และหุ่นยนต์เข้ามาช่วย

ปฏิวัติการเกษตร
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ปัญหาในด้านการเกษตร คือ พื้นที่ท�ำการเกษตร

ลดลง แต่ประชากรเพิ่มขึ้น ผลผลิตที่ได้ จึงไม่

เพียงพอส�ำหรับใช้ภายในประเทศ ปัญหา

ผลผลิตต่อไร่จะเพิ่มผลผลิตให้มากขึ้นได้อย่างไร 

ฝนจะตกเมื่อไร น�้ำจะท่วมเมื่อไร บนพื้นที่ของ

เกษตรกรควรจะเพาะปลูกพืชชนิดใดจึงจะ

เหมาะกับสภาพดินที่เป็นอยู่ตอนนี้ ท�ำให้ผลผลิต

ต่อไร่สูงขึ้น ลดค่าใช้จ่ายในการต้องใช้ปุ๋ยเคมี 

การกู้เงินที่ต้องรอด�ำเนินการนาน ปัญหาเหล่านี้

จะหมดไป

เพราะข้อมูลเกี่ยวกับที่ดินจะถูกน�ำส่งให้กับ 

เจ้าหน้าที่ปล่อยกู้ ท�ำให้พร้อมประเมินความ

เสี่ยงได้จากข้อมูลที่ส่งให้ได้ทันที ข้อมูลที่ผ่าน

การวิเคราะห์อย่างถูกต้องมาแล้วว่าที่ดินนี้มี

ความเสี่ยงเรื่องใดบ้าง ปัญหาการหาตลาดก็ 

จะหมดไปเมื่อเจ้าของตลาด เข้าถึงข้อมูลต่างๆ 

อย่างทั่วถึง ว่าผลผลิตในช่วงเวลาต่างๆ นั้นอะไร

ก�ำลังจะพร้อมเก็บเกี่ยวและจะมีผลผลิตออกมา

วันไหน ท�ำให้ผู้ซื้อและผู้ขายทราบได้ล่วงหน้า 

ว่าผลผลิตอะไรบ้างที่พร้อมจะน�ำส่งและพร้อม

จ�ำหน่ายวันไหน นี่เป็นตัวอย่างของการน�ำเอา

ข้อมูลขนาดใหญ่ในด้านต่างๆ มาประมวลผล

ด้วยระบบปัญญาประดิษฐ์ ช่วยให้เกษตรกรได้

รับข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์เอาไว้ใช้

งาน ได้รับทราบข้อมูลจากการพยากรณ์เรื่องดิน

ฟ้าอากาศจากระบบที่เป็นวิทยาศาตร์ที่มีความ

แม่นย�ำสูง ไม่ใช่ข้อมูลที่เกิดจากการคาดเดา

โลกยุคใหม่ก�ำลังมุ่งหน้าท�ำตลาด 

หุ่นยนต์เกษตรกร โดยได้น�ำ Big Data  

มารวมเข้ากับปัญญาประดิษฐ์ แล้ว

สร้างเป็นหุ่นยนต์ มีมากมาย แต่จะ 

ยกตัวอย่างพอสังเขปดังนี้

Big Data เข้ามาช่วย 
การทำ�การเกษตร ได้อย่างไร?

นำ�หุ่นยนต์เข้ามาช่วยด้านการเกษตร
ได้อย่างไร?

คือข้อมูลที่มีปริมาณมาก (Volume) มีรูปแบบ 

ที่หลากหลาย เช่น ข้อความ รูปภาพ มัลติมีเดีย 

(Variety) และมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาและ

รวดเร็ว (Velocity) (ที่มา: 9ExpertTraining)

Big Data

• หุ่นยนต์ปลูกผัก สามารถที่จะวิ่งไป

ตามแปลงผัก ขุดรูแล้วหยอดเมล็ดผัก

ลงไป โดยหุ่นยนต์จะขุดรูแต่ละรูให้ห่าง

กันในระยะที่เท่าๆ กัน และหยอดปุ๋ยลง

ไปในปริมาณที่เท่ากันด้วย
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• หุ่นยนต์ล่าแมลง สามารถที่จะวิ่งไปในแปลง

ปลูก สแกนหาแมลงศัตรูพืช และฉีดพ่นยาไปยัง

ตัวแมลงได้อย่างแม่นย�ำ ล่าแมลงอยู่ในไร่ทั้งวัน 

แถมยังใช้พลังงานที่ได้จากโซลาร์เซลล์ หุ่นยนต์

ประเภทเดียวกันนี้ยังใช้ในการถอนวัชพืชต่างๆ 

เกษตรกรสามารถปล่อยหุ่นยนต์ให้ท�ำงานไป

เรื่อยๆ ในไร่ได้ทั้งวันโดยไม่บ่นเลย

• หุ่นยนต์เซ็นเซอร์ตรวจหาสิ่งผิดปกติต่างๆ 

ในไร่ หรือสุ่มตัวอย่างในไร่ เช่น วิ่งไปดูว่าผลไม้

ที่ปลูกแต่ละต้นเป็นอย่างไร สามารถเก็บข้อมูล

แล้วจดจ�ำได้อย่างแม่นย�ำ ท�ำให้เจ้าของไร่ทราบ

อย่างละเอียดว่า ต้นไหนมีผลกี่ลูก ขนาดเฉลี่ย

เป็นอย่างไร ซึ่งจะท�ำให้ประเมินวันเก็บเกี่ยว 

และทราบปริมาณผลผลิตได้อย่างแม่นย�ำ

• หุ่นยนต์เซ็นเซอร์เก็บข้อมูลในไร่ เช่น 

ความชื้นในอากาศ ความชื้นในดิน ความอุดม

สมบูรณ์ของดินในแปลงต่างๆ รวมทั้งหุ่นยนต์

แบบบินได้ (Flying Robots) ที่จะบินขึ้นไปเก็บ

ข้อมูล และภาพมุมสูงของไร่ ท�ำให้เกษตรกร

สามารถตรวจสภาพผลผลิต 

สิ่งที่ได้จากการเข้าร่วมโครงการเอพีโอคือ ได้

แลกเปลี่ยนวิธีการส่งเสริมเกษตรกร เครื่องมือที่

ใช้ และความยากง่ายในการปฏิบัติงานของ

แต่ละประเทศสมาชิก ได้เทคนิควิธีการใหม่ๆ 

เพื่อใช้ในการส่งเสริมเกษตรกร ซึ่งเป็นประโยชน์

อย่างมากต่องานที่รับผิดชอบ โดยจะได้ทดลอง

น�ำวิธีการและแนวทางในการส่งเสริมเกษตรกร

ไปปรับใช้ในการอบรม ถ่ายทอดความรู้ให้กับ

เกษตรกรในพื้นที่รับผิดชอบ ซึ่งคาดหวังให้

เกษตรกรใช้เครื่องมือติดต่อสื่อสารกับเจ้าหน้าที่

มากขึ้น เช่น การใช้แอปพลิเคชั่นผ่านโทรศัพท์

มือถือ และมีการค้นคว้าข้อมูลทางการเกษตร

ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตมากขึ้น

ส่วนหนึ่งจากรายงานเข้าร่วม

โครงการเอพีโอ Workshop 

on Smart Agriculture 

Extension Models ระหว่าง

วันที่ 17-21 กันยายน 2561 

ณ กรุงโคลัมโบ 

ประเทศศรีลังกา

ติดตามฉบับเต็มที่ 

https://www.ftpi.or.th/

services/apo/apo-article/

innovation 
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การต้อนรับคณะศึกษาดูงานในประเทศไทย

สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติเป็นเจ้าภาพต้อนรับ

คณะผู้บริหารจากสถาบันเพื่อการพัฒนาแห่ง

ประเทศฟิลิปปินส์ (Development Academy 

of the Philippines: DAP) พร้อมด้วย

ข้าราชการและผู้บริหารจากส่วนราชการของ

ประเทศฟิลิปปินส์ในโครงการพัฒนาการบริหาร

จัดการภาครัฐ (Public Management 

Development Program: PMDP)  

เข้าศึกษาดูงานและรับฟังบรรยายเกี่ยวกับ

ภารกิจการพัฒนาระบบราชการ แนวคิด 

“รัฐบาล 4.0” การส่งเสริมธรรมาภิบาลในภาค

รัฐ ในโครงการ Foreign Study Mission for 

Senior Executive Class Batch 6 on 

Governance and Public Policy 

Innovation 

คณะได้เยี่ยมชมการด�ำเนินงานของหน่วยงาน

ต่างๆ ได้แก่ สถานทูตฟิลิปปินส์ สถาบันการ 

จัดการปัญญาภิวัฒน์ ศูนย์สร้างสรรค์งาน

ออกแบบ ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ

ราชการ ศูนย์ศึกษาการพัฒนาเขาหินซ้อน  

จ. ฉะเชิงเทรา และหน่วยงานของรัฐที่เป็นแบบ

อย่างที่ดี (Good Practices) ในการบริหาร

จัดการภาครัฐ อันได้แก่ กรมการขนส่งทางบก 

และการส่งมอบบริการจากภาครัฐสู่ประชาชน 

จาก เทศบาลต�ำบลเข้าพระงาม จังหวัดลพบุรี 

ในการด�ำเนินงาน “โครงการนวัตกรรมบ้าน

ต้นแบบสุขภาวะผู้ป่วยเรื้อรังและผู้สูงอายุ”  

จนได้รับรางวัล United Nations Public 

Service Awards ประจ�ำปี 2017 สาขา

นวัตกรรมและความเป็นเลิศในการให้บริการ

ด้านสุขภาพของภูมิภาคเอเชียและเอเชียแปซิฟิก 

ระหว่างวันที่ 29 มกราคม - 4 กุมภาพันธ์ 2561

Foreign Study Mission for Senior Executive Class Batch 6 on  

Governance and Public Policy Innovation
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คณะผู้ประกอบการฟิลิปปินส์ เข้าศึกษาดูงาน

ด้านการประกอบกิจการพืชผลในโครงการ 

Individual-country Observational Study 

Mission on Production and Processing of 

Fruits, Nuts and Vegetables โดยได้เยี่ยมชม

หน่วยงานต่างๆ ได้แก่ กองวิจัยและพัฒนา

วิทยาการหลังการเก็บเกี่ยวและแปรรูปผลิตผล

เกษตร   วิสาหกิจชุมชน สนามจันทร์ จังหวัด

นครปฐม ซึ่งเป็นผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ประเภทผัก 

อบกรอบภายใต้แบรนด์ “ไพรทิพ”  ศูนย์วิจัย

และพัฒนาการเกษตรนครปฐม กรมวิชาการ

เกษตร ฟาร์มเพาะปลูกเมล่อนในโรงเรือน  

โคโค่ ฟาร์ม เมล่อน จังหวัดสุพรรณบุรี โดยใช้

เทคโนโลยีมาช่วยควบคุมการเพาะปลูก เช่น 

การให้น�ำ้ แสง และความชืน้ และบรษัิท ซองเดอร์ 

ไทยออการ์นิคฟูด จ�ำกัด จังหวัดสุพรรณบุรี  

ผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ธัญพืชออการ์นิค เช่น เครื่องดื่ม

ธัญญาหารส�ำเร็จรูป โจ๊ก และอาหารเช้าซีเรียล 

ระหว่างวันที่ 19 –23 กุมภาพันธ์ 2561

Individual-country Observational Study
Mission on Production and Processing of Fruits,  
Nuts and Vegetables
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สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติเป็นเจ้าภาพต้อนรับ

คณะผู้บริหารจากหน่วยงานราชการจาก

ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว

ในโครงการ “Enabling System for 

Enhancing the Competitiveness of SMEs 

by Improving Productivity, Innovation 

and Technology Transfer” ร่วมพูดคุยและ

แลกเปลี่ยนประสบการณ์กับสถาบันในการ 

เพิ่มผลิตภาพธุรกิจ SME และกรอบแนวคิดของ

รางวัลสุดยอด SMEs และศึกษาดูงานยัง บริษัท 

ดีไซน์ออลเทอร์เนทีฟ จ�ำกัด ผู้ออกแบบให้ 

ค�ำปรึกษา ผลิตและติดตั้งเฟอร์นิเจอร์ส�ำหรับ

ห้องปฏิบัติการ ห้องทดลอง ห้องวิจัย ภายใต้

เครื่องหมายการค้า “PROLAB”, “VATIN”  

และกลุ่มสินค้า Turnkey Solution เพื่อรับฟัง 

เกี่ยวกับการด�ำเนินธุรกิจและกระบวนการผลิต

ด้วยการใช้หลักการเพิ่มผลิตภาพ การมุ่งเน้น

การพัฒนาด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้

องค์กร โดยมี คุณสมพงษ์ วาทินชัย  

รองกรรมการผู้จัดการ และทีมบุคลากรให้การ

ต้อนรับเมื่อวันที่ 21 มีนาคม 2561

Enabling System for Enhancing the  
Competitiveness of SMEs by Improving  
Productivity, Innovation and Technology  
Transfer
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การศึกษาดูงานต่างประเทศ

ดร. พสุ โลหารชุน ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม 

พร้อมด้วยผู้แทนกระทรวงอุตสาหกรรม  

ดร. เดชา จาตุธนานันท์ รองอธิบดีกรมส่งเสริม

อุตสาหกรรม และผู้แทนสถาบันเพิ่มผลผลิต 

แห่งชาติ คุณสุวรรณ เหรียญเสาวภาคย์  

รองผู้อ�ำนวยการสถาบัน และ 

คณุรชัฎา อสสินธิสกลุ ผูจั้ดการส่วนวเิทศสมัพนัธ์ 

เข้าศึกษาดูงานแนวทางการเพิ่มผลิตภาพ  

การเพิ่มขีดความสามารถด้านการบริหารจัดการ

ของภาครัฐและเอกชนในต่างประเทศ  

หัวข้อ Productivity 4.0 : Digital 

Technology Implementation to improve 

productivity in manufacturing 

ภายใต้แผนการด�ำเนินกิจกรรม Bilateral 

Cooperation Between NPOs (BCBN) 

Program ขององค์การเพิ่มผลผลิตแห่งเอเชีย 

เพื่อศึกษาแนวทางการเพิ่มผลิตภาพของ 

ภาคการผลิตด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลล่าสุด  

องค์กรตัวอย่างที่มีการปรับตัวในยุค

อุตสาหกรรม 4.0 บทบาทหน้าที่ของภาครัฐ 

ในการก�ำหนดนโยบายและให้ความช่วยเหลือ 

ผู้ประกอบการ และการแสวงหาความร่วมมือ

ระหว่างกระทรวงอุตสาหกรรมและศูนย์เพิ่ม

ผลผลิตแห่งไต้หวัน (China Productivity 

Center: CPC) โดยได้เข้าเยี่ยมชมหน่วยงาน 

Aerospace Industrial Development 

Corporation (AIDC) บริษัท HIWIN 

TECHNOLOGIES CORP. และเครือบริษัท  

Fair Friend Group (FFG) เป็นต้น ระหว่าง 

วันที่ 4-6 กันยายน 2561 ณ เมืองไทชุง ไต้หวัน

Productivity 4.0 : Digital Technology Implementation to  
improve productivity in manufacturing
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การประชุมเพื่อจัดทำ�แผนงานประจำ�ป ี

ของเอพีโอ

การประชุมคณะที่ปรึกษาด้านการเกษตรและการพัฒนาชุมชน  
ประจำ�ปี 2560-2561 ครั้งที่ 1/2561

วันที่ 11 มกราคม 2561  

ณ ห้องจรัสเมือง 2 โรงแรม

ทวิน ทาวเวอร์ส ถ. รองเมือง

คณะที่ปรึกษาด้านการเกษตรและการพัฒนา

ชุมชน มีหน้าที่ให้ค�ำปรึกษาแนะน�ำข้อมูล 

]\ด้านการเกษตรและการพัฒนาชุมชนแก่

สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ เพื่อจัดวางแผนงาน

ประจ�ำปีของเอพีโอได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

เกิดประโยชน์สูงสุด ตลอดจนเป็นส่วนหนึ่งใน

การส่งเสริมและผลักดันผลงานด้านการเกษตร 

ที่ส�ำคัญของประเทศไทย

คณะที่ปรึกษาด้านการเกษตรและการพัฒนา

ชุมชน แต่งตั้งโดยค�ำสั่งกระทรวงอุตสาหกรรม 

ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิและผู้แทนจากหน่วย

งานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ส�ำนักงานมาตรฐานสินค้า

เกษตรและอาหารแห่งชาติ ส�ำนักงานสภา

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

กรมส่งเสริมการเกษตร ส�ำนักงานคณะกรรมการ

พิเศษเพื่อประสานงานโครงการอันเนื่องมาจาก

พระราชด�ำริ กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร  

สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย สถาบัน

อาหาร และสมาคมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

ทางอาหารแห่งประเทศไทย เป็นต้น โดยมี  

ดร. อภิชาติ พงษ์ศรีหดุลชัย ที่ปรึกษาอธิบดี 

กรมการข้าว กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เป็น

ประธานคณะฯ และ ดร. พานิช เหล่าศิริรัตน์  

ผู้อ�ำนวยการสถาบัน เป็นเลขานุการ
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ดร. พสุ โลหารชุน ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม 

ในฐานะรองประธานล�ำดับที่ 1 ขององค์การ 

เพิ่มผลผลิตแห่งเอเชีย ดร. พานิช เหล่าศิริรัตน์ 

ผู้อ�ำนวยการสถาบัน และ APO Alternate 

Director และคุณรัชฎา อสิสนธิสกุล ผู้จัดการ

ส่วนวิเทศสัมพันธ์ และ APO Liaison Officer 

เป็นผู้แทนประเทศไทยเข้าร่วมการประชุม 

เพื่อหารือร่วมกันระหว่างส�ำนักงานเลขาธิการ

การจัดประชุมประจำ�ปี APO Governing Body Meeting (GBM) ครั้งที่ 60 

การประชุมคณะที่ปรึกษาด้านการเกษตรและการพัฒนาชุมชน  
ประจำ�ปี 2560-2561 ครั้งที่ 2/2561

วันที่ 19 มิถุนายน 2561  

ณ สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ

องค์การเพิ่มผลผลิตแห่งเอเชียและหน่วยงาน

สมาชิก ในเรื่องนโยบายและแผนงานเชิงกลยุทธ์

แบบพหุภาคีเพื่อการพัฒนาขีดความสามารถ

ของประเทศสมาชิกและในภูมิภาคเอเชีย

แปซิฟิก ระหว่างวันที่ 8-10 พฤษภาคม 2561 

ณ กรุงเวียงจันทน์ สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว
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การประชุมคณะที่ปรึกษาด้านการเกษตรและการพัฒนาชุมชน  
ประจำ�ปี 2560-2561 ครั้งที่ 3/2561 

วันที่ 17 สิงหาคม 2561  
ณ ห้องวิมานทิพย์  
โรงแรมรอยัล ปริ๊นเซส 
หลานหลวง กรุงเทพฯ
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กิจกรรมเพื่อขยายผลจากกิจกรรม 

ในโครงการของเอพีโอ

กิจกรรม APO Society Talk: ประเมินความพร้อม 
หน่วยงานภาครัฐต่อแนวทางอุตสาหกรรม 4.0

วันที่ 24 สิงหาคม 2561 

ณ ห้องรีทรีต ชั้น 3 

โรงแรมพูลแมน จี สีลม

กิจกรรมเล่าสู่กันฟังในหัวข้อ “ประเมินความ

พร้อมหน่วยงานภาครัฐต่อแนวทาง 

“อุตสาหกรรม 4.0” เพื่อเผยแพร่ความรู้และ

ประสบการณ์เกี่ยวกับ (1) การประเมินความ

พร้อมผู้ประกอบการในภาคอุตสาหกรรมและ

หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องต่อการก้าวเข้าสู่ 

“อุตสาหกรรม 4.0” โดยผู้ที่เข้าร่วมโครงการ 

คุณถิติวรรณ์ สุตะนนท์ กองส่งเสริมผู้ประกอบ

การและธุรกิจใหม่ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 

และคุณณัฏฐ์ทยากร ศิโรเวฐน์ ส่วนบริหาร 

การผลิต ฝ่ายปรึกษาแนะน�ำ สถาบันเพิ่ม

ผลผลิตแห่งชาติ (ผู้เข้าร่วมโครงการ Workshop 

on Readiness for Industry 4.0: 

Assessment and Steps for Manufacturers 

ระหว่างวันที่ 25-29 มิถุนายน 2561 ณ เมือง

ไทเป ไต้หวัน) และ (2) ความรู้และแนวปฏิบัติ 

ที่ดีในการเพิ่มผลิตภาพภาครัฐในภูมิภาคเอเชีย

แปซิฟิก และการน�ำไปปรับใช้เพื่อส่งเสริม 

“อุตสาหกรรม 4.0” โดยผู้ที่เข้าร่วมโครงการ 

คุณวรรณมาศ น้อยสุวรรณ ส�ำนักงานคณะ

กรรมการพัฒนาระบบราชการ และ 

คุณพัชรวรรณ สุทธิรักษ์ ฝ่ายฝึกอบรม  

สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ (ผู้เข้าร่วมโครงการ 

International Forum on Public-sector 

Productivity ระหว่างวันที่ 2-4 กรกฎาคม 

2561 ณ กรุงโคลัมโบ ประเทศศรีลังกา)
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นอกจากนี้ ยังรวมถึงกิจกรรมแลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็นต่อโครงการการเพิ่มผลิตภาพของ

เอพีโอ ชี้แจงกระบวนการสมัครและพิจารณา 

คัดเลือกผู้ได้รับการตอบรับเข้าร่วมโครงการ 

และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ข้อเสนอแนะเพื่อ

การออกแบบโครงการเพิ่มผลิตภาพของเอพีโอ
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PRODUCTIVITY ENHANCEMENT 

THROUGH APPLICATION OF 

INDUSTRY 4.0

เล่าสู่กันฟัง

คณิต ศาตะมาน 
Technology Consulting Director 
บริษัท บีไทมส์ โซลูชั่น จ�ำกัด

จากสถานการณ์ในปัจจุบันที่ภาคอุตสาหกรรม

และภาคเทคโนโลยีสารสนเทศได้เริ่มหลอมรวม

เข้าเป็นสิ่งเดียวกัน รัฐบาลญี่ปุ่นจึงเสนอแนวคิด

ของสังคมยุคใหม่ ภายใต้กรอบ Society 5.0  

โดยตั้งกรอบแนวคิด “Connected 

Industries”  ให้กับภาคอุตสาหกรรมต่างๆ  ซึ่ง

มุ่งหวังให้มนุษย์ เครื่องจักร และเทคโนโลยีนั้น

เชื่อมโยงเข้าด้วยกัน และสร้างมูลค่าใหม่ให้เกิด

ขึ้นอย่างยั่งยืน  และด้วยภาวะที่บริษัทญี่ปุ่น

จ�ำนวนมากในปัจจุบัน ได้ใช้ไอทีและปัญญา

ประดิษฐ์เข้ามาเป็นเครื่องมือช่วยท�ำงานที่ต้อง

ท�ำเหมือนเดิมซ�้ำๆ ทดแทนการท�ำงานที่มนุษย์

ต้องท�ำในอดีต ยิ่งไปกว่านั้นการใช้ IoT ยัง

สามารถช่วยเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการผลิต 

ด้วยเหตุที่มันช่วยเชื่อมโยงการบริหารขั้นตอน

กระบวนการผลิตในแต่ละฝ่ายเข้าด้วยกัน ดังนั้น

แล้ว การใช้ไอทีในธุรกิจและอุตสาหกรรมจะ

ช่วยแก้ไขปัญหาด้านข้อจ�ำกัดของแรงงาน ช่วย

เพิ่มประสิทธิภาพ ช่วยให้ธุรกิจมีผลก�ำไรอย่าง

ยั่งยืนและสุดท้ายก็คือผลบวกต่อเศรษฐกิจของ

ประเทศ

Society 5.0 

as Japan’s 

4
th
 Industrial 

Revolution

Prof. Atsushi Sunami รองประธานสถาบัน

บัณฑิตศึกษาด้านนโยบายศึกษา (National 

Graduate Institute for Policy Studies: 

GRIPS) ประเทศญี่ปุ่น เล่าแนวคิด Society 5.0 

ของญี่ปุ่น ว่าได้รับแนวคิดมาจาก Industries 

4.0 ของเยอรมนี แต่ต้องการให้รวมแนวคิดของ

การใช้ชีวิตของมนุษย์เป็นหนึ่งเดียวกับ

เทคโนโลยีด้านต่างๆ จึงทุ่มสรรพก�ำลังใน R&D 

ในเทคโนโลยีก้าวหน้า เพื่อหวังให้ญี่ปุ่นกลับมา

เป็นผู้น�ำในอุตสาหกรรมโลกอีกครั้ง ทั้งนี้ ตั้งแต่

เกิดวิกฤตการเงินของโลก ญี่ปุ่นลงทุนในเรื่อง 

R&D น้อยลงมาก ขณะที่จีนกับเกาหลีใต้ได้แซง

ไปแล้ว ท�ำให้ญี่ปุ่นจ�ำเป็นต้องหาทางพลิกเกมให้

ได้ จึงเกิดเป็นแนวคิด Abenomics (Shinso 

Abe’s Economic) ที่มีสามส่วน นั่นคือ การ

อัดฉีดเงินเข้าสู่ระบบ การกระตุ้นเศรษฐกิจ และ

แผนพัฒนาใหม่ น�ำไปสู่ Society 5.0 
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เช่นเดียวกัน Dr. Keiju Matsushima จาก

บัณฑิตวิทยาลัยวิศวกรรมศาสตร์และการ

ออกแบบ ประเทศญี่ปุ่น เล่าว่า ระบบ  

Abenomics ก�ำหนดให้ญี่ปุ่นต้องปฏิรูปตัวเอง

โดยมุ่งเอา Industry 4.0 เป็นหลักส�ำคัญ โดย

ระบุว่ามันคือการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 ที่

ใช้พื้นฐานของ Big Data, AI และ IoT รวมกัน

เพื่อให้ทุกอย่างสามรถด�ำเนินด้วยตัวเองได้ และ

FANUC 

Corporation

คณะดูงานได้ไปเยี่ยมชมบริษัท FANUC 

Corporation ที่เมืองยะมะนะชิ ซึ่งเป็นบริษัท 

ผู้ผลิตหุ่นยนต์อุตสาหกรรมล�ำดับต้นๆ ของญี่ปุ่น 

หมายเหตุ: การศึกษาดูงานในครั้งนี้ ทุกบริษัทมี

ข้อก�ำหนดไม่อนุญาตให้ถ่ายภาพ ท�ำให้ไม่

สามารถน�ำภาพถ่ายจากสถานที่จริงมาลงได้ จึง

ขอแนบภาพถ่ายจากอินเทอร์เน็ตที่สามารถใช้

อธิบายเนื้อหาได้

FANUC มีจุดเด่นที่ความหลากหลาย นั่นคือมี

หุ่นยนต์ให้เลือกใช้ตามความต้องการของงาน

ต่างๆ จ�ำนวนมาก ตั้งแต่งานหยิบจับสิ่งของที่มี

ขนาดเล็กและเบามากอย่างเม็ดยา ไปจนถึง 

หุ่นยนต์ที่สามารถยกรถยนต์ทั้งคันขึ้นสูง

มากกว่า 3 เมตร พร้อมทั้งหมุนไปในอากาศได้

อย่างง่ายดาย และสิ่งที่ FANUC มีจุดเด่นอย่าง

มาก คือการใช้เทคโนโลยีอื่น เช่น Image 

Processing และ AI เข้ามาเสริม ท�ำให้หุ่นยนต์

ของ FANUC สามารถท�ำงานได้อย่างแม่นย�ำ  

แม้จะมีเงื่อนไขแวดล้อมแตกต่างออกไป เช่น 

หุ่นยนต์ไม่ได้ถูกตั้งอยู่ในต�ำแหน่งเดิมอย่าง 

แม่นตรง หรือชิ้นส่วนที่จะต้องหยิบมาใช้งานมี

ลักษณะกองสุม หุ่นก็จะสามารถปรับการท�ำงาน

น�ำไปสู่ “Connected Industries” คือ

อุตสาหกรรมต่างๆ เชื่อมโยงกันทั้งหมด 

นอกจากนี้ยังมีแนวคิด Robot Revolution 

Initiative นั่นคือมุ่งพัฒนาอุตสาหกรรมหุ่นยนต์ 

และเครื่องจักรอัตโนมัติส�ำหรับ SMEs และ

พยายามเชื่อมโยง SMEs ทั้งหลายเหล่านั้นให้

เป็นเครือข่ายเพื่อกระจายงานด้านการผลิต อัน

จะเป็นการสร้างความเข็มแข็ง
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ของตัวเองได้ ท�ำให้ท�ำงานได้หลากหลายและ

ง่ายดายต่อธุรกิจขนาดกลาง ที่มักจะน�ำหุ่นยนต์

ไปเป็นเพียงตัวช่วยทุ่นแรงหรือประหยัดเวลา 

ไม่ใช่เพิ่มก�ำลังการผลิต หุ่นยนต์ของ FANUC ใช้

เทคโนโลยีของเซอร์โว มอเตอร์ทั้งหมด ไม่มีการ

ใช้ก�ำลังจากไฮดรอลิกใดๆ ท�ำให้พื้นที่ปฏิบัติงาน

สะอาด และปรับเปลี่ยนโยกย้ายได้ง่าย หุ่นยนต์

บางรุ่นของ FANUC สามารถเข็นมาวางในพื้นที่

ปฏิบัติงานที่ต้องการได้ทันที

การทำ�งานของระบบหุ่นยนต์ 
อัตโนมัติของ FANUC

หลังจากน�ำเสนอตัวผลิตภัณฑ์หุ่นยนต์รุ่นต่างๆ 

แล้ว ทางวิศวกรของ FANUC ได้น�ำคณะ 

เดินทางไปเยี่ยมชมสายการผลิตหุ่นยนต์ของ 

FANUC ซึ่งอาจจะสรุปโดยสั้นว่า มันคือ Robot 

makes Robot โดยชิ้นส่วนต่างๆ จะถูกล�ำเลียง

และจับวางโดยหุ่นยนต์ จากนั้นหุ่นยนต์จะ

ประกอบชิ้นส่วนเหล่านี้ และจะมีการส่งต่อชิ้น

งานที่ก�ำลังประกอบต่อกันไปเรื่อยๆ  

จนแล้วเสร็จ

หลังจากนั้นเป็นอันจบการศึกษาดูงาน ณ  FANUC และได้มีการถ่ายภาพหมู่ร่วมกัน
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การบริการหลังการขายของ FANUC

ในช่วงท้ายทาง FANUC ได้น�ำคณะเดินทางไป

ชมศูนย์ซ่อมบ�ำรุง ซึ่งทาง FANUC มีนโยบายว่า

สินค้าของ FANUC ทั้งหมดตั้งแต่ผลิตมาจะยังมี

การรับดูแลซ่อมแซมให้ ท�ำให้ศูนย์ซ่อมบ�ำรุงนี้

จะต้องเก็บอะไหล่ชิ้นส่วนทุกชิ้นของแผงวงจร

อิเล็กทรอนิกส์ตั้งแต่สินค้าตัวแรกที่จ�ำหน่าย

จนถึงปัจจุบัน

ในช่วงบ่ายคณะดูงานได้ไปศึกษาดูงานที่บริษัท 

Fujitsu I-Network System ที่เมืองยะมะนะชิ 

ซึ่งเป็นบริษัทผลิตอุปกรณ์สื่อสาร อาทิ Router 

และ IP Phone Switch ให้กับ Fujitsu  

สายการผลิตหลักจะเป็นการท�ำแผงวงจร

อิเล็กทรอนิกส์ด้วยเทคโนโลยี Surface Mount  

ส่วนที่ส�ำคัญคือ ทางบริษัทได้พัฒนาการใช้ IoT 

เพื่อช่วยบริหารระยะเวลาที่ระบบเกิดขัดข้อง

ท�ำให้ไม่สามารถท�ำงานต่อไปของกระบวนการ

ต่างๆ อาทิ ชิ้นส่วนหมดหรือเครื่องจักรต้อง

ซ่อมแซม โดยบริษัทได้พัฒนาซอฟต์แวร์เพื่อ

สื่อสารกับเครื่องจักรต่างๆ หลากหลายรุ่นหลาก

หลายยี่ห้อ โดยมีการท�ำฮาร์ดแวร์และเขียน

โปรแกรมเข้าไปควบคุม เพื่อให้อ่านค่าต่างๆ 

จากเครื่องจักรเหล่านี้ได้ และส่งข้อมูลด้วย IoT 

เข้าสู่ Server ของบริษัท รวมไปถึงการใช้กล้อง 

ใช้มนุษย์รายงานผล จนสามารถรวบรวมข้อมูล

และรายงานขั้นตอนงานต่างๆ ภายในสายการ

ผลิตได้ 

Fujitsu I-Network System Limited

DMG Mori Seiki Co., Ltd.

คณะดูงานได้เดินทางไปที่บริษัท DMG Mori  

ซึ่งเป็นบริษัทร่วมทุนระหว่างบริษัทเยอรมนีและ

บริษัทญี่ปุ่น ผลิตและจ�ำหน่าย Machine Tools 

นั่นคือเครื่องจักรที่สามารถโปรแกรมให้ผลิตชิ้น

งานโลหะด้านอุตสาหกรรม ซึ่ง Machine 

Tools ของ DMG Mori นั้นมีความหลากหลาย 

สามารถรองรับงานต่างๆ ตั้งแต่ชิ้นงานทั่วๆ  

ไป จนถึงชิ้นงานที่มีความซับซ้อน เนื่องจาก

เทคโนโลยีการผลิตระดับ 5 แกน และมีความ

แม่นย�ำสูงถึงระดับ 0.001 mm
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อย่างไรก็ดี ทางบริษัทได้วิเคราะห์สถานการณ์การแข่งขันในอุตสาหกรรมและเห็นว่า Machine 

Tools นั้นมีประเด็นดังนี้

1.	 อัตราการเติบโตของยอดขายต้องพึ่งพาตลาดต่างประเทศ

2.	 มีคู่แข่งมากมายหลายระดับอยู่ทั่วโลก

3.	 เนื่องจากเครื่องจักรมีราคาสูง ท�ำให้บริษัทต้องให้การสนับสนุนหลังการขายอย่างน้อย 15 ปี ซึ่ง

ท�ำให้บริษัทมีความจ�ำเป็นต้องรู้ข้อมูลเกี่ยวกับเครื่องที่ขายออกไปแล้วให้มากที่สุด เพื่อจะได้

เตรียมการบริหารจัดการได้อย่างเหมาะสม

4.	 จากข้อ 3 ท�ำให้บริษัทเชื่อว่า IT และ IoT เข้ามามีบทบาทอย่างมาก และจะเป็นตัวที่ท�ำให้สินค้า

ของบริษัทมีความแตกต่างและโดดเด่นได้เปรียบคู่แข่ง

DMG Mori ได้พัฒนาการด�ำเนินงานของบริษัทภายใต้แนวคิด “Smartization” คือ

Smart Company	 การบริหารจัดการภายในบริษัทด้วยความชาญฉลาด ประกอบไปด้วย ERP 

และจะใช้ AI เข้ามาวิเคราะห์ โดยได้มีความร่วมมือกับไมโครซอฟต์ 

Smart Factory	 การพัฒนาผลิตภัณฑ์รวมไปถึงซอฟต์แวร์ CELOS เพื่อฟังก์ชั่นต่างๆ ได้แก่  

การมอนิเตอร์เครื่องจักร การจัดล�ำดับงาน (Scheduling) การสร้างโมเดล 

ของชิ้นงานต่างๆ 

Smart Machine	 เครื่องมือที่ท�ำงานได้อย่างเฉลียวฉลาดและสามารถรับรู้ถึงสภาพการท�ำงาน

ของตัวเองได้
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ในการอบรมครั้งนี้ ได้เห็นเทคโนโลยีด้านการ

ผลิตอัตโนมัติ ทั้งการใช้ Robot การใช้ 

Machine Tools (CNC ขนาดยักษ์) และได้เห็น

แนวคิดของประเทศญี่ปุ่นในความพยายาม

ออกแบบให้ทุกอย่าง เชื่อมโยงและท�ำงานร่วม

กันให้ได้มากที่สุด อีกทั้งยังได้เครือข่ายศูนย์วิจัย

เทคโนโลยีของสิงคโปร์ อันจะสามารถร่วมงาน

กันต่อไปได้ในอนาคต

ด้วยเหตุที่ บริษัท บีไทม์ โซลูชัน ท�ำงานในการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีให้กับ SMEs การที่ได้เห็น

แนวคิดความพยายามสร้างอุปกรณ์ IoT เพื่อ

อ่านข้อมูลจากเครื่องจักรของบริษัท Fujitsu 

ท�ำให้ทางบริษัทได้จัดตั้งทีมงาน R&D เพื่อท�ำ

อุปกรณ์เช่นว่านั้นเพื่อเก็บข้อมูล และจะได้น�ำ

เทคโนโลยี AI และ Big Data เข้ามาเสริม เพื่อ

สร้างระบบ Predictive Maintenance เพื่อ

ประเมินความเสี่ยงที่เครื่องจักรจะมีข้อขัดข้อง

ส่วนหนึ่งจากรายงานเข้าร่วมโครงการเอพีโอ 

Study Mission on Productivity 

Enhancement through Application of 

Industry 4.0 in Japan ระหว่างวันที่ 6 – 9 

มีนาคม 2018 ณ กรุงโตเกียว ประเทศญี่ปุ่น

ติดตามฉบับเต็มที่

https://www.ftpi.or.th/wp-content/uploads/2019/02/17IN83OSMProd4.0-

KanitS11May18.pdf
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SMART INDUSTRIAL 

APPLICATIONS IN SMEs

เล่าสู่กันฟัง

สุรเชษฐ์ เถื่อนแก้วสิงห์
อาจารย์สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
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การส่งเสริมให้ SMEs สามารถยกระดับสู่

อุตสาหกรรม 4.0 ถือเป็นเรื่องยากและมีความ

ท้าทายในหลายประเทศ เนื่องจากโดยธรรมชาติ

ของ SMEs ที่มีข้อจ�ำกัดทางด้านเงินทุน และ

ความเชี่ยวชาญกับเทคโนโลยีที่ทันสมัย รวมถึง

การขาดกลยุทธ์ในการด�ำเนินธุรกิจ องค์การ 

เพิ่มผลผลิตแห่งเอเชีย (Asian Productivity 

Organization: APO) ได้ร่วมมือกับ China 

Productivity Center (CPC) จัดฝึกอบรมเชิง

ปฏิบัติการเพื่อให้ผู้เข้าอบรมท�ำความเข้าใจถึง

เทคโนโลยีดิจิทัลและกลยุทธ์การสนับสนุนและ

ให้ความช่วยเหลือ SMEs ซึ่งถือเป็นภาคส่วนที่

ส�ำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของหลาย

ประเทศในเอเชีย สามารถเข้าถึงได้ง่าย มาเป็น

จุดเริ่มต้นของการก้าวสู่อุตสาหกรรม 4.0

ส�ำหรับเนื้อหาจากโครงการล�ำดับตามวิทยากร

บรรยาย มีดังนี้
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5G Technologies Ltd. 
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ผู้เชี่ยวชาญในด้าน
อุตสาหกรรมการผลิตและ
เทคโนโลยีอัจฉริยะ
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Industry 4.0 Ecosystem Business Transformations
การเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศทางธุรกิจของอุตสาหกรรม 4.0

เมื่อกล่าวถึงการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจใน

ปัจจุบัน เทคโนโลยีถือเป็นประเด็นส�ำคัญที่ 

เป็นแรงผลักดันให้ทุกองค์กรเห็นถึงความจ�ำเป็น

เร่งด่วน โดยเฉพาะยุคปัจจุบันที่เทคโนโลยีดิจิทัล

มีการพัฒนาที่รวดเร็วแบบเท่าทวีคูณ แต่การ

พิจารณาเพียงแค่เทคโนโลยีมาใช้ในการปรับปรุง

กระบวนการผลิตอาจจะไม่เพียงพอ ระบบนิเวศ

ของอุตสาหกรรม (Ecosystem) ที่ธุรกิจของเรา

เกี่ยวข้องก็เป็นสิ่งส�ำคัญไม่แพ้กัน เพราะถือเป็น

บริบทส�ำคัญของการเปลี่ยนแปลง จึงเป็นโอกาส

ที่ SMEs จะศึกษาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลซึ่งมีราคาไม่สูงมากแต่สามารถสร้าง

ผลลัพธ์ที่ดีได้

การเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจให้กลายเป็นระบบ

นิเวศการผลิตอัจฉริยะ (Smart Manufacturing 

Ecosystem) จ�ำเป็นที่จะต้องท�ำการ

เปลี่ยนแปลง 3 สิ่ง ประกอบด้วย

•	 จากกระบวนการแบบไซโล (Silos) 

 เปลี่ยนเป็นกระบวนการท�ำงานร่วมกัน 

(Collaboration) ตลอดห่วงโซ่คุณค่า

•	 จากกระบวนแบบ Reactive เปลี่ยน 

เป็นการตัดสินใจแบบ Proactive

•	 จากเดิมที่ส่วนของบริหาร (Enterprise)  

และการผลิต (Plant) จะท�ำงานแยกกัน 

เปลี่ยนเป็นการรวมโครงสร้างพื้นฐาน 

ในการด�ำเนินงานของทั้งสองส่วนเข้าด้วยกัน

จากรูปแบบการด�ำเนินงานแบบเดิมที่ต่างคน 

ต่างท�ำงาน ซึ่งก่อให้เกิดความหลากหลายไม่เป็น

อันหนึ่งอันเดียวกัน มาเป็นรูปแบบใหม่ที่ทุก

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องปฏิบัติตามนโยบาย

และมีแนวทางในการปฏิบัติที่เป็นหนึ่งเดียวกัน 

ทั้งการจัดซื้อ การผลิต การขนส่ง และการบ�ำรุง

รักษา เป็นต้น ก่อให้เกิดกระบวนการทางธุรกิจ

แบบใหม่ 3 รูปแบบ ดังนี้

•	Co-Creation คือ การที่ผู้เกี่ยวข้องเข้ามาร่วมออกแบบและบริหารจัดการ

กระบวนการผลิต

•	Mass Customization คือ การที่ผู้ผลิตปรับเปลี่ยนกระบวนการให้มีความ

ยืดหยุ่น และผลิตสินค้าที่ปรับเปลี่ยนตามความต้องการของลูกค้าได้มากขึ้น

•	Servitization คือ การน�ำเสนอรูปแบบการบริการที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ 

ให้กับองค์กรต่างๆ ได้ลดค่าใช้จ่ายในการลงทุน เช่น การให้บริการซ่อมบ�ำรุง

เครื่องจักร โดยที่องค์กรลูกค้าไม่จ�ำเป็นต้องจ้างพนักงานประจ�ำ เป็นต้น 

ส�ำหรับขั้นตอนการเปลี่ยนผ่านสู่อุตสาหกรรม 

4.0 จะเริ่มตั้งแต่การปรับเปลี่ยน (Business 

Process) ต่อด้วยมองหากลยุทธ์ที่ท�ำให้เป็นจริง

ได้ (Smart Solution) ต่อด้วยการค้นหาและ

พิจารณาใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม (Smart 

Technology) และพัฒนาคน เพิ่มศักยภาพของ

แรงงานให้สามารถท�ำงานที่มีความซับซ้อนและ

ใช้เทคโนโลยีสูงขึ้น (Empowered Human)
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Empowerment of Next Generation Workers in SMEs
การเพิ่มขีดความสามารถให้กับแรงงานยุคใหม่ใน SMEs

เมื่อการปรับเปลี่ยนสู่อุตสาหกรรม 4.0 เกิดขึ้น 

ระบบการท�ำงานในองค์กรจะเปลี่ยนไป มีการ

ประสานงานและการใช้ข้อมูลในการท�ำงาน

ระหว่างผู้เกี่ยวข้องในห่วงโซ่อุปทานเพิ่มมากขึ้น 

ท�ำให้มีการใช้ระบบ IT โปรแกรม และการ

วิเคราะห์ข้อมูล ท�ำให้แรงงานยุคใหม่จะต้อง

ปรับเปลี่ยนการท�ำงาน รวมถึงพัฒนาความรู้ 

และทักษะด้านดิจิทัลให้มากขึ้น

โรงงานอุตสาหกรรมโดยทั่วไปจะใช้แรงงาน 

เป็นส่วนใหญ่ แต่เมื่อโรงงานเหล่านี้ได้เปลี่ยน 

รูปแบบการผลิตให้เป็นระบบอัจฉริยะ  

งานประเภทที่ต้องท�ำซ�้ำๆ (Repetitive) จะ 

ถูกด�ำเนินการโดยเครื่องจักร ส่วนงานที่จ�ำเป็น

จะต้องตัดสินใจแบบง่ายๆ โดยการอนุมานหรือ

ตัดสินใจแบบไม่มีความคลุมเครือ (Objective 

Inference) เช่น การตรวจสอบ งานประกอบ

ชิ้นส่วนบางประเภท จะถูกด�ำเนินการด้วย

มนุษย์และเครื่องจักรอัตโนมัติหรืออุปกรณ์ 

ดิจิตัลส่วนงานที่จ�ำเป็นจะต้องตัดสินใจภายใต้

ความไม่แน่นอน (Subjective Inference) เช่น 

การตัดสินใจโดยใช้สัญชาตญาณหรือ

ประสบการณ์ จะถูกกระท�ำโดยมนุษย์ เมื่อการ

ด�ำเนินการมีการเปลี่ยนรูปแบบก็จะก่อให้เกิด 

รูปแบบของงานประเภทใหม่ๆ ตามมา ทั้งใน

ส่วนของการออกแบบผลิตภัณฑ์และ

กระบวนการ การออกแบบกระบวนการผลิต

แบบใหม่และการควบคุมกระบวนการผลิต 

การออกแบบการบริการที่เป็นเลิศ การพัฒนา

และการด�ำเนินการให้บริการที่เป็นเลิศ  

การพัฒนารูปแบบเสมือนของการกระบวน 

การผลิต การพัฒนาแพลตฟอร์มในการวิเคราะห์

เพื่อท�ำให้ลูกค้าได้รับความส�ำเร็จ และ 

การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานแบบอัจฉริยะ 

หรือการประดิษฐ์เทคโนโลยีอัจฉริยะ โดยรูป

แบบงานใหม่ๆ ที่จะเกิดขึ้นนั้นจะต้องการความ

สามารถที่เกี่ยวข้องกับ AI, Vision System, 

Robotics และ IoT
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APO Demonstration Project on Application  
of Smart Technologies

โครงการสาธิตการนำ�เทคโนโลยีอัจฉริยะไปใช้ในอุตสาหกรรม  
ภายใต้การสนับสนุนของ APO

Dr. Anant ได้ด�ำเนินโครงการร่วมกับ APO และ

ศูนย์เพิ่มผลิตภาพของประเทศอินเดีย (NPC) ใน

การใช้เทคโนโลยีอัจฉริยะกับห่วงโซ่อุปทานและ

กระบวนการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ ในบริษัท 

SmallCo Automotive Pvt. Ltd. ซึ่งเป็น

โรงงานรับจ้างผลิต (OEM) ที่อยู่ในระดับ 2nd 

Tier โครงการนี้มีแผนการด�ำเนินงาน 4 ช่วง คือ

ช่วงที่ 1 การเชื่อมโยงข้อมูลคุณภาพและการ

ไหลของวัสดุ โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ในการ 

Track ข้อมูลของวัสดุท�ำให้สามารถติดตามการ

ไหลของวัสดุเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ป้อนวัสดุเข้า

กระบวนการผลิตได้ตามแผน รวมถึงติดตาม

คุณภาพของผลิตภัณฑ์ที่เกิดจากคุณภาพของ

วัสดุ การด�ำเนินการนี้สามารถลดการสูญเสีย

และสูญหายของวัสดุไปได้

ช่วงที่ 2 การเชื่อมโยงข้อมูลในกระบวนการผลิต

ด้านคุณภาพ เครื่องจักร และการผลิต เป็นการ

เก็บข้อมูลเครื่องจักรและค่าควบคุมต่างๆ ใน

กระบวนการผลิตด้วยเซ็นเซอร์ แล้วน�ำข้อมูลมา

วิเคราะห์ความสัมพันธ์เพื่อการปรับปรุงทั้งด้าน

คุณภาพ และผลิตภาพให้ดียิ่งขึ้น การด�ำเนินการ

นี้จะสามารถลดการเสียของเครื่องจักรได้

ช่วงที่ 3 เป็นช่วงที่จะด�ำเนินการในอนาคต  

คือ มีการเชื่อมโยงข้อมูลการผลิตแบบเรียลไทม์ 

โดยใช้ระบบ IT และซอฟต์แวร์ มาช่วยในการ

วางแผนการผลิตให้มีประสิทธิภาพ สามารถ 

ได้ข้อมูลมาสนับสนุนการตัดสินใจและการ 

คาดการณ์ในอนาคต เพื่อให้การบริหารธุรกิจ

ประสบความส�ำเร็จ

ช่วงที่ 4 เป็นช่วงสุดท้ายของโครงการ จะมี 

การประเมินและสรุปผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นของ

โครงการ และขยายผลเป็นโรงงานตัวอย่างให้กับ 

ผู้ประกอบการที่สนใจในอินเดียได้เข้ามาดูงาน 

รวมถึงโครงการนี้ได้สร้างความร่วมมือกับ

มหาวิทยาลัยในอินเดียเพื่อท�ำวิจัย ศึกษา  

และขยายผลต่อไป
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How to Build a Business Case for Industry 4.0

วิธีการปรับปรุงการดำ�เนินธุรกิจด้วยอุตสาหกรรม 4.0

การประยุกต์เทคโนโลยีหรือรูปแบบการผลิต

แบบอัจฉริยะของอุตสาหกรรม 4.0 ไปใช้

ปรับปรุงการด�ำเนินธุรกิจกับอุตสาหกรรมต่างๆ 

เพื่อท�ำให้ประสิทธิภาพในการผลิตเพิ่มขึ้น ช่วย

ลดต้นทุน ช่วยบริหารจัดการประสิทธิภาพของ

กระบวนการผลิต และบริหารจัดการ

ประสิทธิภาพการท�ำงานของพนักงาน  

มีตัวอย่างดังนี้

•	 Asset Intelligence & Digital Twins เป็นการลดเวลาการหยุดการท�ำงานที่ไม่ได้วางแผน 

เอาไว้ โดยประยุกต์ใช้วิธีการบ�ำรุงรักษาเชิงรุก และท�ำให้ได้ผลตอบแทนกลับคืนมามากที่สุด  

ซึ่งประยุกต์ใช้เซ็นเซอร์เก็บรวบรวมข้อมูลของสถานะปัจจุบันของเครื่องจักร และน�ำมาวิเคราะห์

เพื่อน�ำไปวางแผนการซ่อมบ�ำรุง รวมทั้งการใช้เซ็นเซอร์เพื่อตรวจสอบการท�ำงานของเครื่องจักร

ว่ามีการท�ำงานที่ผิดปกติหรือไม่ การใช้ระบบรูปแบบเสมือนของการกระบวนการผลิต 

(Digital Twins) มาช่วยในการป้องกันการหยุดการท�ำงาน

•	 Energy Intelligence ลดต้นทุนทางด้านพลังงานด้วยการใช้พลังงานให้คุ้มค่าที่สุด โดยใช้

เซ็นเซอร์เพื่อวัดการใช้พลังงานในอุปกรณ์หรือเครื่องจักรต่างๆ และพัฒนาเป็นแอปพลิเคชัน 

ที่แสดงผลการใช้พลังงานได้อย่างเรียลไทม์

•	 Production Performance Management เป็นการปรับปรุงประสิทธิภาพในการผลิตแบบ 

เรียลไทม์ โดยการติดตั้งอุปกรณ์เพิ่มเติมให้กับเครื่องจักรรุ่นเก่า เพื่อจะได้ตรวจสอบประสิทธิภาพ

ในการท�ำงานได้

•	 Operator Performance Management เป็นการปรับปรุงรูปแบบการท�ำงานเพื่อท�ำให้ 

ผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานที่ซับซ้อนได้ถูกต้องตั้งแต่ครั้งแรก โดยการสวมใส่อุปกรณ์ช่วย 

ในการท�ำงาน เช่น อุปกรณ์ที่ท�ำให้เห็นภาพเสมือนจริง โดยจะช่วยแนะน�ำให้พนักงานทราบ 

ถึงขั้นตอนในการท�ำงานที่ถูกต้อง
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Digitalization for SMEs – a brief introduction

แนวทางการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสำ�หรับ SMEs

สิ่งที่ควรท�ำความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลคือ

Digitization	 การแปลงสัญญาณจากอนาล็อกไปเป็นดิจิทัล (เช่น การแปลงข้อมูล

เป็นดิจิทัล) โดยใช้ระบบคอมพิวเตอร์

Digitalization	 การน�ำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการเก็บข้อมูล ควบคุม สั่งการ และ

เชื่อมโยงข้อมูลต่างๆ ในกระบวนการผลิตเข้าด้วยกัน ส่งผลกระทบ 

ต่อการด�ำเนินธุรกิจ

Digital Transformation	 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสร้างกระบวนการใหม่ให้มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น เพื่อตอบวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ

ขององค์กร 

Data	 ข้อมูลดิบ ตัวเลข หรือรูปภาพที่ยังไม่ได้มีการจัดการใดๆ

Information	 ข้อมูลที่มีการจัดการ ท�ำการย่อให้มีเนื้อหาที่เหมาะสมกับหัวข้อธุรกิจ

นั้นๆ

Knowledge 	 การมีความรู้ความเข้าใจในข้อมูลอย่างลึกซึ้ง โดยปกติการได้มาซึ่ง

ข้อมูลเหล่านี้ต้องอาศัยประสบการณ์ในการหาข้อมูลและ 

การประยุกต์ใช้

Insight 	 ข้อมูลเชิงลึกที่ได้จากการขจัดข้อมูลรบกวนหรือข้อมูลที่ไม่เกี่ยวข้อง 

จนท�ำให้ได้แนวคิดที่น�ำไปสู่การเข้าใจสิ่งต่างๆ หรือการเกิดธุรกิจใหม่ๆ 

แต่ทั้งนี้ จ�ำเป็นต้องมีกลยุทธ์ในการแปลงข้อมูลให้ถูกต้อง

ท้ายที่สุด เพื่อท�ำให้เข้าใจถึงความต้องการของลูกค้าได้ดี จ�ำเป็นต้องมีการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก

ส่วนต่างๆ ให้ได้มากที่สุด และต้องเป็นข้อมูลที่เชื่อถือได้ ในปัจจุบันองค์กรมีการเก็บข้อมูลต่างๆ 

มากมาย เช่น ข้อมูลทางการเงิน ข้อมูลทางบัญชี ข้อมูลลูกค้า ข้อมูลการผลิต ข้อมูลพนักงาน ฯลฯ 

แต่การน�ำข้อมูลเหล่านี้มาใช้ในการวิเคราะห์ เพื่อให้ได้ประโยชน์สูงสุด ตามเป้าหมายขององค์กร 

เป็นเรื่องส�ำคัญ ซึ่งจะต้องใช้เทคโนโลยีการจัดการข้อมูลต่างๆ เช่น Big Data หรือ AI มาช่วย



47

Unleashing the Power of Data

ปลดปล่อยพลังของข้อมูล

Descriptive เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลแบบพื้น

ฐานที่สุด โดยจะอธิบายว่าเกิดอะไรขึ้นในช่วง

เวลาที่ผ่านมา และสามารถอธิบายได้ว่าท�ำไมถึง

เกิดขึ้น โดยใช้หลักการทางสถิติเพื่อสรุปผล 

แปลความหมายของข้อมูล ถึงความสัมพันธ์ของ

ข้อมูลและปัจจัยต่างๆ เช่น รายงานสรุปต่างๆ 

ผลวิเคราะห์ทางสถิติอย่าง Dashboard หรือ 

Business Intelligence (BI)

Predictive เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลที่ซับซ้อน

ขึ้น เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลในอดีต เพื่อท�ำนาย

พฤติกรรมหรือแนวโน้มของข้อมูลในอนาคต 

ด้วยเทคนิคทางสถิติหรือโมเดลทางคณิตศาสตร์ 

หรืออาจจะใช้เทคนิคชั้นสูง เช่น Neural 

Network, Clustering หรือ Rule Induction 

เป็นต้น

Prescriptive เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลที่ซับซ้อน

ที่สุด เพื่อหาค�ำตอบเฉพาะ โดยยึดเอาผลลัพธ์ที่

ต้องการเป็นหลัก ใช้หลักการเชื่อมโยงปัจจัยที่มี

อยู่มากมาย แล้ววิเคราะห์ว่าปัจจัยใดที่มีผลกับ

ผลลัพธ์ของข้อมูลที่ต้องการ จึงสามารถแนะน�ำ

ทางเลือกที่มี และระบุผลที่จะเกิดขึ้นของแต่ละ

ทางเลือก อีกทั้งยังสามารถปรับเปลี่ยนผลการ

วิเคราะห์ได้หากมีข้อมูลเพิ่มมากขึ้น ผ่าน

เทคโนโลยีการจัดการข้อมูล Big Data หรือ 

Data Mining

การทําเหมืองข้อมูล (Data Mining) คือกระบวนการจัดการข้อมูลจํานวนมากและ

ใช้การวิเคราะห์ทางสถิติ เพื่อค้นหารูปแบบและความสัมพันธ์ที่ซ่อนอยู่ในชุดข้อมูล

นั้น สามารถน�ำไปประยุกต์ได้กับงานหลากหลายประเภท และน�ำมาช่วยในการ

ตัดสินใจได้ การท�ำเหมืองข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ ได้แก่

•	 Passive Data Mining ต้องใช้มนุษย์เป็นผู้วิเคราะห์ ยกตัวอย่างเช่น การท�ำ

รายงาน การสรุปข้อมูล การสืบค้นข้อมูลจากฐานข้อมูล การวิเคราะห์ทางสถิติ 

เป็นต้น หรือแม้กระทั่งระบบ Business Intelligence ก็จัดอยู่ในกลุ่มนี้ หลัก

การท�ำงานโดยทั่วไปของ Passive Data Mining เราจะต้องท�ำการระบุปัจจัย 

กฎเกณฑ์ หรือต้องระบุค�ำถามให้ชัดเจนเพื่อที่จะให้ระบบช่วยหาความสัมพันธ์

หรือค�ำตอบที่ต้องการ

•	 Active Data Mining จะใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Artificial 

Intelligence: AI) มาช่วยในการค้นหาความสัมพันธ์และรูปแบบของข้อมูล

แบบอัตโนมัติ เช่น การจัดกลุ่มของข้อมูลที่มีลักษณะคล้ายกัน การเรียนและ

ตรวจสอบรูปแบบหรือแนวโน้มของข้อมูล เป็นต้น โดยที่มนุษย์ไม่จ�ำเป็นต้อง

ระบุปัจจัย กฎเกณฑ์ หรือตั้งค�ำถามใด ระบบก็สามารถหาความสัมพันธ์หรือค�ำ

ตอบที่ต้องการได้

การวิเคราะห์ข้อมูลส�ำหรับการด�ำเนินธุรกิจ (Business Analytics)  

โดยอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศ แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่

การวิเคราะห์ข้อมูลส�ำหรับการด�ำเนินธุรกิจ 

จะต้องเริ่มจากการท�ำความเข้าใจธุรกิจ  

การตั้งค�ำถามที่เกี่ยวข้องกับผลลัพธ์ทางธุรกิจ 

และการเตรียมข้อมูลที่เหมาะสม ข้อมูลที่มีอยู่

สามารถน�ำมาวิเคราะห์เพื่อหารูปแบบความ

สัมพันธ์ของข้อมูล จากนั้นน�ำผลลัพธ์ที่ได้มา

วางแผนกลยุทธ์ที่เหมาะสมเพื่อก่อให้เกิด 

ผลประโยชน์ต่อองค์กรได้ โดยวิทยากรได้ให้

สัดส่วนความส�ำคัญของการเตรียมข้อมูลถึง 

70% และการใช้โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูล 30%
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Challenges & Opportunities for SMEs when Utilizing Data

โอกาสและความท้าทายของ SMEs ในการใช้งานข้อมูล

ความท้าทายในการท�ำธุรกิจ SMEs ของสิงคโปร์  

นอกเหนือจากต้นทุนในการประกอบธุรกิจ 

ที่ประกอบด้วย ค่าจ้าง ค่าเช่า การผ่อนและการ

ควบคุมของรัฐบาล และการแข่งขันแล้ว  

ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มแีนวคดิว่าการลดต้นทุน 

จะต้องหาโอกาสในการจ�ำกัดงบประมาณ

มากกว่าที่จะท�ำการวางแผน จึงยังขาดความรู้ 

ในการใช้ประโยชน์จากการหาข้อมูล และ 

การเข้าถึงแหล่งข้อมูลและกระบวนการได้มาซึ่ง

ผลลัพธ์และความเข้าใจอย่างลึกซึ้งเพื่อกระตุ้น

การท�ำธุรกิจ

Ms. Irene มีต�ำแหน่งในสมาคมของ SMEs  

ในเขต Central ของสิงคโปร์ ซึ่งมีหน้าที่ในการ

ช่วยเหลือสมาชิกให้การประกอบธุรกิจดีขึ้น และ

พัฒนาบริษัทให้สามารถเติบโตอย่างยั่งยืนและ

แข่งขันกับธุรกิจใหญ่ๆ ได้ Ms. Irene ได้มีการ

จัดฝึกอบรมและน�ำเรื่องของการวิเคราะห์ข้อมูล 

(Data Analytics) ไปสอนให้กับ SMEs ทั้งนี้ 

กระบวนการที่นิยมใช้ในการแก้ปัญหา คือ  

การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการท�ำเหมืองข้อมูลแบบ

มาตรฐาน (Cross-Industry Standard 

Process for Data Mining: CRISP-DM) 

ประกอบด้วย

ขั้นที่ 1 Business Understanding  

การท�ำความเข้าใจธุรกิจ ซึ่งเป็นจุดส�ำคัญในการ

ก�ำหนดโจทย์และตั้งเป้าหมายการวิเคราะห์ 

 โดยมีการใช้แบบประเมินเบื้องต้นเพื่อดู Gap 

ของข้อมูลในปัจจุบัน

ขั้นที่ 2 Data Understanding  

เป็นการท�ำความเข้าใจที่มาและประเภทของ

ข้อมูล การเก็บข้อมูลเบื้องต้น และพิจารณา

คุณภาพของข้อมูล รวมทั้งการค้นหาโปรแกรม 

ที่จะน�ำมาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

ขั้นที่ 3 Data Preparation 

 เป็นการคัดเลือกและเตรียมข้อมูลที่จะใช้ในการ

วิเคราะห์ โดยมีการวางโครงสร้างของข้อมูลและ

การจัดเก็บข้อมูลในอนาคต รวมทั้งการวางแผน

การวิเคราะห์ในรูปแบบที่ใช้ Code และ 

เครื่องมือการวิเคราะห์ที่เหมาะสมกับผลลัพธ์ 

ที่ต้องการ

การท�ำ Data Analytics สามารถใช้ได้กับทุก

อุตสาหกรรม เพราะทุกองค์กรจะมีเป้าหมายใน

การด�ำเนินธุรกิจ มีตลาดซึ่งเป็นแหล่งที่มาของ

ข้อมูล รวมทั้งข้อมูลขององค์กรเอง องค์กรที่ 

Ms. Irene เคยท�ำ Data Analytics เช่น ร้าน

อาหาร โรงงานผลิต อุตสาหกรรมสิ่งทอ ร้าน

ขายสินค้าสะดวกซื้อ ค่ายเครือข่ายมือถือ 

เป็นต้น
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Policy Programs Assisting Digitization of SMEs 

นโยบายการช่วยเหลือ SMEs ในการเปลี่ยนผ่านสู่เทคโนโลยีดิจิทัล

SMEs ของสิงคโปร์จะได้รับความช่วยเหลือและ

สนับสนุนจาก Enterprise Singapore (เว็บไซต์ 

https://www.enterprisesg.gov.sg/) (ชื่อเดิม

คือ SPRING Singapore : The Standards, 

Productivity and Innovation Board) ร่วม

กับองค์กรการค้าอีก 5 แห่ง ผ่านบริการการให้

ค�ำแนะน�ำทางการเงิน ผลผลิต ทรัพยากรบุคล 

ด้วยการบริการเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (one-to-

one business diagnosis and advisory 

services) การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ และ

โครงการที่ทันสมัยส�ำหรับการท�ำธุรกิจ 

ปัจจุบันสิงคโปร์มีนโยบายในการสนับสนุนภาค

เอกชนที่ส�ำคัญอยู่ 2 โครงการ คือ โครงการ 

Industrial Transformation Maps ที่รัฐบาล

ทุ่มงบกว่า 4,000 ล้านดอลลาร์สิงคโปร์ ในการ

พัฒนา 23 อุตสาหกรรม 6 กลุ่มอุตสาหกรรม 

โดยมีการบูรณาการท�ำงานร่วมกันของทั้งภาครัฐ

และเอกชน และโครงการ SME Digital Tech 

Hub ที่ช่วยสนับสนุนและให้ค�ำปรึกษาแนะน�ำ

ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลกับ SMEs ในการเปลี่ยน

ผ่านสู่ Digital Transformation

นอกจากนี้ ยังมีการใช้ Smart Industry 

Readiness Index เพื่อให้เข้าใจถึงการด�ำเนิน

ธุรกิจไปสู่อุตสาหกรรม 4.0 จากการประเมิน 16 

ด้านและเป็นตัวชี้วัดสภาวะธุรกิจของประเทศว่า

เป็นอย่างไรเพื่อจะได้วางแผนการด�ำเนินการ

ปรับปรุงแก้ไขด้านอื่นๆ ในอนาคต

Dr. Koh Niak Wu
Founder & Director
Cosmiqo International 
Pte. Ltd.
Singapore

ผู้เช่ียวชาญในด้านการสร้าง
แบบจ�ำลองและการใช้ข้อมูล
ในการท�ำนายสถานการณ์
ต่างๆ เพื่อใช้ในการตัดสินใจ
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Introduction to industry 4.0 : Why I 4.0 is Important?

ทำ�ไมต้องเปลี่ยนสู่อุตสาหกรรม 4.0

เทคโนโลยีในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรมที่จ�ำเป็นต้องน�ำ

เทคโนโลยีต่างๆ เข้ามาช่วยในการผลิต เทคโนโลยีที่พัฒนาขึ้นมาอย่างรวดเร็วนี้ น�ำมาซึ่งการ

เปลี่ยนแปลงและปฏิวัติในวงการอุตสาหกรรมยุคต่างๆ ดังนี้

1st Industrial Revolution

มีการใช้เครื่องจักรไอน�้ำมาเพิ่มความสามารถใน

การผลิตแทนการใช้คน จากหัตถกรรมเป็น

อุตสาหกรรม

2nd Industrial Revolution

มีการใช้พลังงานไฟฟ้าและระบบสายพายในการ

ผลิต ท�ำให้สามารถผลิตเป็นจ�ำนวนมากได้ใน

ราคาที่ถูกลง

3rd Industrial Revolution

มีการพัฒนาเครื่องจักรให้มีศักยภาพมากขึ้นด้วย

ระบบอิเล็กทรอนิกส์ อินเทอร์เน็ต และข้อมูล

พื้นฐาน ท�ำให้เครื่องจักรสามารถควบคุมการ

ท�ำงานเป็นอัตโนมัติได้

4th Industrial Revolution

มีการน�ำเทคโนโลยีดิจิทัลและอินเทอร์เน็ตมาใช้

ในการเชื่อมโยงข้อมูลถึงกันในกระบวนการผลิต

ตลอดทั้งห่วงโซ่อุปทาน เครื่องจักรสามารถ

สื่อสารกันเองหรือส่งข้อมูลระหว่างกันได้ ซึ่งจะ

ท�ำให้การผลิตมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้นโดยใช้

แรงงานน้อยลง แต่ใช้อุปกรณ์-เครื่องจักรต่างๆ 

ที่มีความแม่นย�ำมากขึ้น และสามารถผลิตสินค้า

ได้หลากหลายตามความต้องการเฉพาะของผู้

บริโภคแต่ละราย (mass customization)

ตัวที่ผลักดันให้เกิดอุตสาหกรรม 4.0 คือ 

อินเทอร์เน็ต และต่อไปในอนาคตเทคโนโลยีที่

จะมีบทบาทส�ำคัญต่อระบบอุตสาหกรรมคือ  

หุ่นยนต์, Iot, Big Data และ AI ซึ่งจะมีส่วนช่วย

ในการเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและการ

วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อน�ำไปสู่การตัดสินใจ จึง

จ�ำเป็นต้องพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีความรู้

ความสามารถทางด้านเทคโนโลยี สามารถ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม และ

ควรมีการประยุกต์ใช้ IoT เพื่อน�ำมาสร้างมูลค่า

เพิ่มให้กับธุรกิจหรือผลิตภัณฑ์เดิมที่มีหรือสร้าง

เป็นธุรกิจหรือผลิตภัณฑ์ใหม่เพื่อตอบสนองต่อ

ความต้องการของลูกค้าซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงไป

ตามเทคโนโลยีที่เกิดขึ้น ในอนาคตจะเข้าสู่ยุค

ของเศรษฐกิจดิจิทัลที่มีการใช้ข้อมูลต่างๆ เข้า

เพิ่มประสิทธิภาพการผลิต เกิดงานใหม่ที่

เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสมัยใหม่และงานเดิมที่มี

ในปัจจุบันจะหายไป
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A Roadmap and Integration Steps

แนวทางการปรับเปลี่ยนและบูรณาการสู่อุตสาหกรรม 4.0

แนวทางการเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 อาจจะแบ่ง

เป็นช่วง 4 ช่วงประกอบด้วย

•	 Beginners สามารถค�ำนวณด้วย

คอมพิวเตอร์และมีการเชื่อมต่อ

•	 Conservatives ข้อมูลมีความชัดเจนและ

โปร่งใส

•	 Fashionistas มีความสามารถในการ

พยากรณ์

•	 Digital Masters มีความสามารถในการปรับ

ตัวและสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง

ในปัจจุบัน โรงงานอุตสาหกรรมโดยส่วนใหญ่จะ

อยู่ในระดับ Beginners ซึ่งจ�ำเป็นจะต้องมีการ

ปรับเปลี่ยนกระบวนการไปใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

เช่น ระบบหุ่นยนต์, IoT, AI และ Big Data 

เป็นต้น เพื่อจะได้ยกระดับไปสู่อุตสาหกรรม 4.0

การปรับเปลี่ยนองค์กรสู่อุตสาหกรรม 4.0 

ประกอบไปด้วย 3 ขั้นตอน 

1)	Clear business strategy ทบทวนกลยุทธ์

ทางธุรกิจให้ดีเพราะถือเป็นจุดเริ่มต้นของ

ความส�ำเร็จ โดยค�ำนึงถึงห่วงโซ่อุปทานและ

กลยุทธ์ขององค์กร

2)	Strategic link of operations to support 

strategy เชื่อมโยงกลยุทธ์สู่การปฏิบัติ ในขั้น

ตอนนี้จะเป็นการพิจารณาถึงเทคโนโลยีที่

เหมาะสมมาประยุกต์ใช้กับองค์กร

3)	Improve productivity การวิเคราะห์และ

ปรับปรุงกระบวนการอยู่เสมอเพื่อให้เกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล จะช่วยให้

องค์กรสามารถอยู่รอดได้ในระยะยาว

Good Practices from Singapore : Sentosa

Dr. Koh ได้เล่าถึงโครงการการใช้เทคโนโลยีเพื่อ

น�ำมาบริหารจัดการนักท่องเที่ยวจ�ำนวนมากที่

เข้ามาเที่ยวเกาะเซ็นโตซ่าในสิงคโปร์ การแก้ไข

ปัญหาครั้งนี้เริ่มต้นจากการเก็บข้อมูลปริมาณ 

นักท่องเที่ยวและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว 

ในการใช้บริการที่เกาะเซ็นโตซ่าในแต่ละช่วง

เวลา จากการ track ข้อมูลจากสมาร์ทโฟนของ

นักท่องเที่ยว ซึ่งถือเป็นอุปกรณ์ที่ทุกคนมี  

ง่ายกับการเก็บข้อมูล และเต็มไปด้วยข้อมูล

ดิจิทัลมหาศาล ที่สามารถน�ำมาประยุกต์ใช้กับ

การเก็บข้อมูลอื่นๆ ได้ด้วย

การเก็บข้อมูลนี้ท�ำให้เห็นพฤติกรรมนักท่อง

เที่ยวและสามารถท�ำนายถึงความหนาแน่นของ

สถานที่ต่างๆ ในแต่ละช่วงเวลาได้อย่างแม่นย�ำ 

จนท�ำให้ผู้บริหารของเกาะเซ็นโตซ่าสามารถ

บริหารจัดการพนักงานและสิ่ง

อ�ำนวยความสะดวกต่างๆ ใน

การบริการลูกค้าได้อย่าง

เหมาะสม ถึงแม้ว่าจ�ำนวน 

นักท่องเที่ยวจะมากเกินกว่า

ความสามารถของเกาะจะ

รองรับได้ก็ได้
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กรณีศึกษาของประเทศสมาชิก APO

ผู้เข้าร่วมอบรมได้น�ำเสนอกรณีศึกษาของแต่ละ

ประเทศสมาชิก โดยรวมจะเป็นการพูดถึง

สถานการณ์ของอุตสาหกรรม 4.0 บรรยากาศ

ความตื่นตัวของ SMEs และนโยบายสนับสนุน

ของภาครัฐ ทั้งในเรื่องของการผลักดันให้เกิด

การผลิตแบบอัตโนมัติและการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัล รวมถึงยกตัวอย่างการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีในกระบวนการธุรกิจของ SMEs ใน

การยกระดับผลิตภาพ รวมถึงความท้าทายที่

ต้องเผชิญ

อินเดีย
ภาคธุรกิจทั้ง SMEs และธุรกิจขนาดใหญ่ของ

อินเดียให้ความตื่นตัวกับอุตสาหกรรม 4.0 มาก 

เนื่องจากธุรกิจของอินเดียมีศักยภาพในการ

แข่งขันกับต่างประเทศ และนโยบาย “Make in 

India” ของรัฐบาลได้ผลักดันให้ภาค

อุตสาหกรรมของอินเดียมีความพร้อมรับการ

ลงทุนจากต่างประเทศ นอกจากนี้ อินเดียยัง

มองไปถึงอนาคตข้างหน้าของอุตสาหกรรม 4.0 

โดยแบ่งเป็น 4 ส่วนคือ Industry 

Convergence:  IT-OT-Telecom, Services 

2.0, Supply Chain Evolution, และ The 

Industry 4.0 Business Ecosystem 

อินเดียได้พัฒนาภาคการผลิตให้สอดคล้องกับ

อุตสาหกรรม 4.0 โดยมุ่งเน้นต่อสามปัจจัยหลัก

คือ Technological adoptions, Operations  

impacted, Segments  impacted และคาด

หวังว่าในปี 2025 GDP ของภาคการผลิตจะเพิ่ม

ขึ้นเป็น 25%, สัดส่วนการน�ำเข้าและส่งออก

ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตขึ้นเพิ่มขึ้นเป็น 5:4, สัดส่วนของ

ผลผลิตที่ผลิตขึ้นทั่วโลกในส่วนที่ประเทศอินเดีย

ผลิตได้มีค่ามากกว่า 4% 

อินโดนีเซีย
รัฐบาลอินโดนีเซียได้ค�ำนึงถึงความส�ำคัญในการ

ส่งเสริมธุรกิจ SMEs ให้ขับเคลื่อนไปสู่

อุตสาหกรรม 4.0 โดยได้จัดท�ำโครงการ “Let 

SMEs Sell Online” โดยร่วมมือกับเว็บไซต์

ตลาดออนไลน์ 6 แห่งจัดท�ำแอปพลิเคชันใช้งาน

ผ่านสมาร์ทโฟน โดยกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งถือเป็นจุดเริ่มต้น

ของการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีของอุตสาหกรรม 

4.0 เพื่อช่วยเหลือผู้ประกอบการในการขยาย

ตลาดสินค้าออนไลน์ภายในประเทศ 

มาเลเชีย
มาเลเซียถือเป็นประเทศที่มีการเติบโตของ GDP 

อย่างต่อเนื่อง ซึ่งส่วนใหญ่มาจากความเข้มแข็ง

ของ SMEs ที่มีการพัฒนาตัวเองอยู่เสมอ ล่าสุด

มีการประกาศใช้ Malaysia Productivity 

Blueprint ที่มีโครงการมากมายในการส่งเสริม 

SMEs โดยเฉพาะการน�ำเทคโนโลยีของ

อุตสาหกรรม 4.0 ไปประยุกต์ในการเพิ่มผลิต

ภาพ โดยกลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมายประกอบ

ด้วย เคมี อิเล็กทรอนิกส์ และเครื่องจักร 

ปัจจุบันภาพรวมระดับอุตสาหกรรมในช่วงต่างๆ 

ของมาเลเซีย แบ่งเป็น Industry 2.0 (58%), 

Industry 3.0 (41%), Industry 4.0 (1%) 
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จากการส�ำรวจระดับสถานะของเทคโนโลยี

อัตโนมัติกับ SMEs 336 รายในประเทศ พบว่า 

41% มีการตื่นตัวและเริ่มปรับเปลี่ยน

กระบวนการผลิตไปบ้างแล้ว ซึ่งก็พบปัญหา

เกี่ยวกับการเลิกจ้างแรงงานซึ่งขาดทักษะในการ

ควบคุมเครื่องจักร และปัญหาขาดแคลนแรงงาน

ที่สามารถใช้งานเทคโนโลยีอัตโนมัติได้ เพราะ

ขาดโปรแกรมการพัฒนาแรงงานรุ่นใหม่ร่วมกับ

มหาวิทยาลัย รัฐบาลจึงมีการวางแนวทางเพื่อ

เพิ่มผลผลิตไว้ 5 กลยุทธ์ คือ Building 

Workforce of the Future, Driving 

Digitalization and Innovation, Making 

Industry Accountable for Productivity, 

Forging a Robust Ecosystem, Securing a 

Strong Implementation Mechanism

ฟิลิปปินส์
จากรายงานของ Global Digital Report คน

ฟิลิปปินส์ใช้เวลากับสื่อออนไลน์เป็นอันดับ 1 ใน

ปี 2018 คิดเป็น 3 ชั่วโมง 57 นาทีต่อวัน จึง

ท�ำให้ธุรกิจ e-commerce ในฟิลิปปินส์โตถึง 

27% จะเห็นว่าเทคโนโลยีดิจิทัลสามารถเติบโต

ได้ดีส�ำหรับการใช้งานทั่วไปในชีวิตประจ�ำวัน แต่

ในภาคอุตสาหกรรมแล้วกลับยังไม่มีการปรับ

เปลี่ยนทางเทคโนโลยีเท่าที่ควร รัฐบาลจึง

วางแผนการด�ำเนินการให้สอดคล้องกับข้อมูลที่

กล่าวมาข้างต้น โดยแบ่งการวางแผนงานที่จะ

พัฒนาเป็น 10 ด้าน ประกอบด้วย 1. 

Cybersecurity 2. Cloud computing 3. 

Mobile technologies 4. Machine to 

machine 5. 3D printing 6. Advanced 

robotics 7. Big Data/Analytics 8. IoT 9. 

RFID technologies 10. Cognitive 

computing

ไต้หวัน
ไต้หวันมี SMEs มีอยู่ประมาณ 1.5 ล้านราย ซึ่ง

ถือเป็นเสาหลักของประเทศเพราะมีการจ้างงาน

กว่า 11 ล้านต�ำแหน่ง นโยบายที่รัฐบาล

สนับสนุน SMEs จะเน้นเรื่องการสร้างแบรนด์

จากเดิมที่เป็นผู้รับจ้างผลิต และการส่งออกเพื่อ

ไปแข่งขันกับตลาดโลกมากขึ้น เป็นการสร้าง

มูลค่าเพิ่ม นอกจากนี้ China Productivity 

Center ยังได้จัดท�ำ “CPC 4.0 iBench” ซึ่ง

เป็นแบบประเมินตนเองถึงระดับผลิตภาพของ

องค์กรแบบออนไลน์ พบว่า องค์กรที่มาประเมิน

ส่วนใหญ่อยู่ในระดับ 2.01 จาก 4.00 ซึ่งมีการ

ใช้ข้อมูลแต่ยังไม่สามารถบูรณาการข้อมูลทั่วทั้ง

องค์กรได้

ไทย
รัฐบาลมีนโยบายที่จะน�ำประเทศไทยไปสู่

อุตสาหกรรม 4.0 โดยมุ่งเน้นการใช้ความคิด

สร้างสรรค์และนวัตกรรมมาปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงรูปแบบธุรกิจในปัจจุบัน เริ่มแรกจะ

เน้นกับกลุ่มอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ ซึ่งแบ่ง

เป็นกลุ่มธุรกิจ S-curve เดิม ประกอบด้วย 

Next-generation automotive, smart 

electronics, medical and wellness 

tourism, agriculture and biotechnology 

และ food for future และกลุ่ม New S-curve 

ได้แก่ Robotics, aviation and logistics, 

biofuels and biomedicals, medical hub 

และ digital ปัจจุบันไทยมีการประเมินความ

พร้อมในการเปลี่ยนแปลงไปสู่อุตสาหกรรม 4.0 

จากตัวชี้วัด 6 ด้าน ประกอบด้วย technology, 

human resources, leadership strategy, 

process management, support factors, 

industrial 4.0 ecosystem จากการศึกษาพบ

ว่ามีค่าเฉลี่ยโดยรวม (AVG Readiness Score) 

2.08  จ�ำแนกเป็น SMEs (1.89) และ LEs 

(2.21)
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เวียดนาม
รัฐบาลเวียดนามประกาศนโยบายและให้ความ

ส�ำคัญกับการน�ำเทคโนโลยีในอุตสาหกรรม 4.0 

ไปใช้เพื่อพัฒนาอุตสาหกรรม โดยมีแผนแม่บท

ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในการสร้าง

นวัตกรรมให้เกิดขึ้น ส�ำหรับการประเมินระดับ

ความพร้อมต่ออุตสาหกรรม 4.0 พบว่า Smart 

Product อยู่ในระดับ 3 จาก 5 เพราะมีการ

เติบโตของ e-commerce ค่อนข้างสูงถึง 20% 

แต่ Smart Factory อยู่เพียงระดับ 1 เพราะ

ไม่มีการลงทุนมากนัก ถึงแม้ว่ารัฐบาลจะให้

ความส�ำคัญกับ 4.0 แต่ยังไม่มีโครงการ

สนับสนุนที่ตรงกับความต้องการของ SMEs 

นอกจากนี้ จากการส�ำรวจภายในประเทศพบว่า 

SMEs เองยังคงขาดความรู้ การเตรียมพร้อม 

และแหล่งเงินทุนเพื่อพัฒนาไปสู่อุตสาหกรรม 

4.0

Site Visit at Taiwanese SME: Henrex Corporation

Henrex Corporation ตั้งอยู่ที่เมืองเถาหยวน

ห่างจากเมืองไทเปทางทิศตะวันตก เดินทางโดย

รถบัสประมาณ 1 ชั่วโมง ก่อตั้งเมื่อปี ค.ศ. 

1993 ด�ำเนินธุรกิจรับจ้างผลิตชิ้นส่วนพลาสติก

ที่ใช้ในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ เช่น 

Connector, Contact Spring, Flap Wheel, 

Reflector ด้วยกระบวนการผลิตแบบการฉีดขึ้น

รูปพลาสติก (Injection Molding) ที่มีความ

เที่ยงตรงสูง ท�ำให้ได้รับความเชื่อถือจากลูกค้า 

ซึ่งส่วนใหญ่กว่า 60% จะเป็นการส่งออกไปที่

ญี่ปุ่น และ 40% ส่งออกไปยังยุโรปและ

สหรัฐอเมริกา

ตั้งแต่ปี ค.ศ. 2016 Henrex Corporation ได้

ปรับปรุงรูปแบบการท�ำงานในหลายๆ ส่วน เช่น 

การประยุกต์ใช้ระบบออโตเมชั่นในการผลิต การ

พัฒนาระบบการจัดการแบบคลาวด์ และใน

ปัจจุบันอยู่ในระหว่างการพัฒนาระบบการ

ประเมินประสิทธิภาพการผลิตแบบอัตโนมัติ 

รวมทั้งการตรวจสอบชิ้นส่วนงานด้วยระบบ AI 

โดยได้รับการสนับสนุนจาก CPC ในการพัฒนา

ระบบจัดการข้อมูล โดยใช้ซอฟต์แวร์ที่พัฒนาขึ้น

มาเองในการบริหารจัดการกระบวนการผลิต

ผู้บริหาร Mr. Yu Pi-Li และ 
Ms. Hsu Jui-Chi และ
พนักงานของบริษัทให้การ
ต้อนรับอย่างอบอุ่น
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ระบบ Henrex Information Management 

System ใช้บริหารจัดการข้อมูลใน 4 งาน ดังนี้

1)	 งานทางวิศวกรรม ที่มีการจัดการข้อมูลของ

การออกแบบ การวัดและวิเคราะห์

กระบวนการฉีดขึ้นรูป การเก็บข้อมูลการใช้

งานของแม่พิมพ์ การค�ำนวณค่าทาง

วิศวกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบ

แม่พิมพ์ เป็นต้น

2)	 งานด้านคุณภาพ ที่ใช้ระบบในการบันทึก

และจัดท�ำรายงานข้อมูลการตรวจสอบ

คุณภาพและการสอบกลับกระบวนการผลิต 

เพื่อหาจุดที่กระทบต่อปัญหาคุณภาพของ

สินค้า

3)	 งานบริหารค�ำสั่งซื้อ ระบบจะช่วยในการ

วางแผนการใช้วัตถุดิบหลังจากที่ได้รับค�ำสั่ง

ซื้อแล้ว และยังช่วยติดตามกระบวนการผลิต

ให้สามารถส่งมอบสินค้าได้ตามก�ำหนดเวลา 

รวมถึงการควบคุมการจัดเก็บสินค้าในคลัง 

การบรรจุ และการขนส่งสินค้า

4)	 งานด้านการผลิต ระบบจะช่วยตั้งแต่การ

วางแผนผลิต การตรวจสอบและควบคุมการ

ผลิต การก�ำหนดค่าควบคุมของเครื่องจักร

ต่างๆ ให้เหมาะสมกับแต่ละผลิตภัณฑ์ 

กระบวนการผลิตของ Henrex มีการใช้

เครื่องจักรที่ทันสมัยและใช้เทคโนโลยีอัตโนมัติ 

โดยมีเครื่องจักรในโรงงานทั้งหมดจ�ำนวน 22 

เครื่องจักร และมีพนักงานประมาณ 28 คน ซึ่ง

พนักงานส่วนใหญ่จะต้องใช้งานคอมพิวเตอร์

และสามารถโปรแกรมข้อมูลต่างๆ ให้กับ

เครื่องจักรและระบบ Henrex Information 

Management System ได้

สิ่งส�ำคัญประการหนึ่งที่จะท�ำให้ระบบมี

ประสิทธิภาพ คือ คุณภาพของข้อมูลที่เข้าสู่

ระบบจะต้องมีความถูกต้อง แม่นย�ำ Henrex มี

การน�ำเครื่องมืออย่าง Tablet มาติดตั้งบนรถ

เข็นที่ใช้ขนส่งวัสดุและสินค้า เพื่อช่วยให้

พนักงานสามารถบันทึกข้อมูลได้ถูกต้องและเป็น

ปัจจุบัน ลดการบันทึกข้อมูลด้วยกระดาษ 

นอกจากนี้ยังพัฒนาปัญญาประดิษฐ์ หรือ AI 

(เป็น passive AI ยังไม่ได้เป็น AI ที่สมบูรณ์) 

เพื่อช่วยในการค�ำนวณและวิเคราะห์ข้อมูลให้มี

ประสิทธิภาพมากขึ้น รวมถึงการใช้ระบบ 

Cloud (เป็น private cloud) ที่ใช้ในการเชื่อม

โยงข้อมูลและป้องกันการสูญหายได้อีกด้วย
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ผู้บริหารของ Henrex ถือเป็นกุญแจส�ำคัญใน

การขับเคลื่อนการเปลี่ยนผ่านสู่เทคโนโลยีดิจิทัล 

ดังจะเห็นได้จากการที่ผู้บริหารลงมาท�ำงาน

คลุกคลีกับ CPC ระหว่างด�ำเนินโครงการ ท�ำให้

ท่านสามารถใช้โปรแกรมและปรับแก้ไข

โปรแกรมได้ด้วยตัวเอง ถือว่าเป็นคนหนึ่งใน

บริษัทที่รู้ลึก รู้จริง เกี่ยวกับระบบ Henrex 

Information Management System 

นอกจากนี้การสนับสนุนของ CPC ก็มีส่วน

ส�ำคัญที่ท�ำให้ Henrex ได้เห็นแนวทางในการ

เปลี่ยนผ่านสู่อุตสาหกรรม 4.0 โดยเมื่อได้น�ำ

เทคโนโลยีเหล่านี้มาใช้แล้ว ท�ำให้สามารถ

จัดการข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ความเร็วของกระบวนการผลิตเพิ่มสูงขึ้น จน

สามารถลด Lead time ได้ถึง 25%

ภายหลังจากการศึกษาดูงาน ผู้เข้าอบรมและ

วิทยากรได้สรุปการเรียนรู้และประเด็นส�ำคัญให้

คิดในการเปลี่ยนผ่านสู่เทคโนโลยีดิจิทัลใน

กระบวนการผลิต (Digital Transformation) 

ดังนี้

1)	 ควรพิจารณา Digital Transformation ใน

แนวทาง Horizontal หรือ Vertical ที่จะ

เน้นการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างกระบวนการ

หรือเน้นการวิเคราะห์ผลเฉพาะกระบวนการ

เป็นส�ำคัญ 

2)	 การท�ำให้ข้อมูลสามารถมองเห็นเป็นภาพได้

ง่ายขึ้น (Visualization) จะช่วยให้ผู้ปฏิบัติ

งานสามารถเข้าใจความหมายของข้อมูลได้ดี

ขึ้น

3)	 การส่งเสริม สนับสนุน ของผู้บริหารเป็นสิ่ง

ส�ำคัญที่จะท�ำให้การเปลี่ยนกระบวนการ

ผลิตสู่เทคโนโลยีดิจิทัลประสบความส�ำเร็จ

4)	 ลักษณะหรือธรรมชาติของกระบวนการผลิต

เป็นสิ่งส�ำคัญกับการวางแผนการใช้ข้อมูล 

เช่น ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการฉีดพลาสติกที่

ส�ำคัญ คือ ความชื้นและอุณหภูมิ โปรแกรม

ควรบันทึกค่าเหล่านี้ด้วย ดังนั้นก่อนการ

พัฒนาโปรแกรม ควรท�ำความเข้าใจ

กระบวนการผลิตให้ดีก่อน

5)	 เราควรค�ำนึงถึงความเหมาะสมของการใช้

งานโปรแกรมและอุปกรณ์ต่างๆ กับ

คุณลักษณะของผู้ใช้งาน การใช้ Tablet 

ช่วยท�ำให้การใช้งานมีความสะดวกสบาย

มากขึ้น และไม่ยากเกินไปส�ำหรับให้

พนักงานเรียนรู้

6)	 การแปลงข้อมูลมาใช้งานในรูปแบบของ

ดิจิทัล (Digitization) ถือเป็นจุดเริ่มต้นของ

อุตสาหกรรม 4.0 และมีการลงทุนที่ไม่สูงนัก 

แต่ให้ผลลัพธ์ที่ดีในด้านผลิตภาพ เป็นเครื่อง

มือส�ำคัญในการช่วยเหลือ SMEs ให้ยก

ระดับกระบวนการผลิตได้ และยังสามารถ

ประยุกต์ใช้กับกระบวนการอื่นๆ เช่น การ

บริหารคลังสินค้า การบริหารพนักงาน ได้

อีกด้วย
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เทคโนโลยีอัจฉริยะและการประยุกต์ใช้ที่ได้

เรียนรู้ มีอะไรบ้าง

เทคโนโลยีที่หลากหลาย เช่น การใช้งาน 

สมาร์ทโฟนกับการได้มาซึ่งข้อมูลต่างๆ  

การใช้เทคโนโลยี AI ในการวิเคราะห์ข้อมูล

ให้เป็น active มากขึ้น การใช้เทคโนโลยี 

Digital Twins กับการซ่อมบ�ำรุง และ

เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม 4.0

ปัจจัยส�ำคัญที่จะท�ำให้การเปลี่ยนผ่านสู่

เทคโนโลยีดิจิทัลประสบความส�ำเร็จ คือ

อะไร

การเปลี่ยนผ่านเป็นเรื่องยากส�ำหรับหลายๆ 

ประเทศ โดยเฉพาะปัจจัยเกี่ยวกับโครงสร้าง

พื้นฐานทางอินเทอร์เน็ตที่มีข้อจ�ำกัด เช่น 

ฟิลิปปินส์ที่ลักษณะทางภูมิศาสตร์เป็นเกาะ

จ�ำนวนมาก ท�ำให้ต้องลงทุนโครงสร้างพื้น

ฐานสูง แต่ก็ตระหนักถึงความจ�ำเป็นของการ

เปลี่ยนผ่านนี้ ดังนั้น ปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้

ประสบความส�ำเร็จ ก็คือ การสนับสนุนและ

นโยบายจากภาครัฐที่จะท�ำให้ SMEs มีความ

เข้าใจอุตสาหกรรม 4.0 มากขึ้น และ

โครงการช่วยเหลือด้านการเงินที่ท�ำให้การ

ลงทุนกับเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเรื่องที่ง่ายขึ้น 

นอกจากนี้ระบบการศึกษาและการท�ำงาน

ร่วมกันระหว่างภาคธุรกิจกับมหาวิทยาลัยก็

เป็นสิ่งที่จะท�ำให้การเปลี่ยนผ่านเป็นไปได้

อย่างรวดเร็วยิ่งขึ้น

แนวปฏิบัติที่ดีหรือตัวอย่างที่ได้รับจากการ

ฝึกอบรมครั้งนี้ คืออะไร

แนวคิดและไอเดียที่ชัดเจนจากวิทยากรและ

องค์กรตัวอย่างจากการศึกษาดูงาน ซึ่งท�ำให้

เห็นตัวอย่างการน�ำเทคโนโลยีไปใช้จาก

บริษัท Henrex และจากกรณีศึกษาที่เกาะ

เซ็นโตซ่า ตัวอย่างการสนับสนุนของภาครัฐ 

เช่น จากโครงการสนับสนุนของ CPC และ

จากการท�ำงานร่วมกันขององค์การหรือ

สมาคมต่างๆ ในสิงคโปร์ และตัวอย่างการ

เปลี่ยนผ่านสู่เทคโนโลยีดิจิทัลของโครงการที่

อินเดียของกลุ่มผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ร่วม

กับภาคการศึกษา ซึ่งท�ำให้เห็นถึงกลยุทธ์
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ในประเทศไทย ภาคอุตสาหกรรมตอนนี้ต่างตื่น

ตัวกับการน�ำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ประโยชน์

เป็นอย่างมาก แต่ปัญหาหนึ่งที่พบคือ การ

ขาดแคลนแรงงานที่มีความรู้ ทักษะ และความ

เชี่ยวชาญในด้านนี้ ซึ่งไทยจ�ำเป็นต้องเร่งผลิต

บุคลากรทางด้าน Data Science โดยเฉพาะ ใน

อนาคตลักษณะของอาชีพจะไม่ได้แยกสาขา

ความช�ำนาญอย่างชัดเจน แต่จะเป็นการบูรณา

การศาสตร์ต่างๆ เข้ากับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนไป 

โดยเฉพาะดิจิทัลที่พัฒนาอย่างก้าวกระโดดและ

สามารถช่วยเหลือการท�ำงานในทุกวงการได้เป็น

อย่างดี

ในวิชาชีพวิศวกรรมจึงควรน�ำตัวอย่างเทคโนโลยี

สมัยใหม่และแนวคิดของอุตสาหกรรม 4.0 ไป

ปรับปรุงการเรียนการสอนให้เกิดการบูรณาการ

มากยิ่งขึ้น รวมถึงการน�ำตัวอย่างที่เกิดขึ้นของ

ภาคธุรกิจจริงไปใช้เพื่อให้นิสิตนักศึกษาเกิด

ความตื่นตัว และท�ำให้แรงงานที่จบการศึกษามี

ศักยภาพตรงตามความต้องการของภาคธุรกิจ

ส่วนหนึ่งจากรายงานเข้าร่วมโครงการเอพีโอ 

Workshop on Smart Industrial 

Applications in SMEs ระหว่างวันที่  

20-24 สิงหาคม 2561 ณ เมืองไทเป ไต้หวัน

ติดตามฉบับเต็มที่

https://www.ftpi.or.th/services/apo/

apo-article/innovation
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APO SOCIETY IN THAILAND

องค์การเพิ่มผลผลิตแห่งเอเชีย หรือเอพีโอ จัด

ตั้งขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2504 เพื่อพัฒนาสังคมและ

เศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกตามหลักการ

การเพิ่มผลิตภาพ โดยมุ่งเน้นกลุ่มผู้ที่มีบทบาท

ส�ำคัญในการเพิ่มผลิตภาพในประเทศสมาชิก

ผ่านรูปแบบต่างๆ เช่น การศึกษาวิจัย  

การประชุมสัมมนา การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

การศึกษาดูงาน และการฝึกอบรม ครอบคลุม

ตั้งแต่ด้านอุตสาหกรรม เกษตรกรรม  

สิ่งแวดล้อม การพัฒนาชุมชน และการจัดการ

ด้านต่างๆ โดยมีประมาณเกือบ 100 โครงการ

ต่อปี และมีผู้ที่ได้รับการคัดเลือกเข้าร่วม

โครงการประมาณสองพันคนทั่วภูมิภาค เอพีโอ

จึงเป็นเครือข่ายด้านการเพิ่มผลผลิตที่ส�ำคัญยิ่ง

ส�ำหรับประเทศไทย

สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติเห็นว่าควรมีการน�ำ

ความรู้ที่ได้จากการเข้าร่วมโครงการมาเผยแพร่

ให้กับผู้ที่สนใจ เพื่อเป็นการขยายผลองค์ความรู้

ออกไปให้กว้างยิ่งขึ้น จึงได้จัดตั้ง APO Society 

ขึ้นในปี พ.ศ. 2544 สมาชิกของ APO Society 

คือผู้ที่ผ่านการเข้าร่วมโครงการต่างๆ ของเอพีโอ 

โดยมีสมาชิกภาพ 5 ปี นับตั้งแต่ปีที่เข้าร่วม

โครงการเอพีโอและได้จัดท�ำกิจกรรมภายหลัง

เข้าร่วมโครงการโดยสมบูรณ์

กิจกรรมหลักของ APO Society

•	 APO Digest วารสารรายปี เพื่อรวบรวมและ

เผยแพร่องค์ความรู้และประสบการณ์จากการ

เข้าร่วมโครงการเอพีโอ

•	 APO Society Talk เวทีแบ่งปันความรู้และ

ประสบการณ์จากผู้เข้าร่วมโครงการเอพีโอให้

กับบุคคลทั่วไป 

•	 APO Program แผ่นพับประชาสัมพันธ์

โครงการเอพีโอประจ�ำปี

•	 APO Society Road Show กิจกรรมเผย

แพร่องค์ความรู้สู่ภูมิภาค จัดร่วมกับ 

Thailand Quality Award Road Show 

หรือหน่วยงานอื่นๆ

สิทธิพิเศษของการเป็นสมาชิก

1.	การเข้าร่วมสัมมนา APO Society Talk ใน

อัตราพิเศษ

2.	การรับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับโครงการและ

กิจกรรมของเอพีโอตลอดจนกิจกรรมของ

สถาบันฯ

3.	การรับส่วนลดพิเศษในการเข้าร่วมสัมมนาที่

จัดโดยสถาบันฯ เฉพาะกรณีพิเศษ

ติดตามกิจกรรมและข่าวสารได้ทั้งทาง

APO Society – Thailand

APO Society (FTPI)
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APO - MOI - FTPI 

องค์การเพิ่มผลผลิตแห่งเอเชีย
(Asian Productivity Organization: APO)

กระทรวงอุตสาหกรรม  

สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ

จัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2504

เป็นหน่วยงานระหว่างรัฐบาลในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก

มีภารกิจเพื่อการพัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคมอย่างยั่งยืน

ด้วยหลักการเพิ่มผลิตภาพ ประกอบด้วยประเทศสมาชิก 20 ประเทศ 

โดยมีประเทศไทยเป็น 1 ใน 8 ประเทศผู้ร่วมก่อตั้ง

ด้วยพันธกิจในการมุ่งสู่การพัฒนาอุตสาหกรรมอยางยั่งยืน

และสามารถแข่งขันได้ในตลาดโลก จึงเห็นความส�ำคัญ

ในการสนับสนุนด้านงบประมาณส�ำหรับการจัดกิจกรรม

ขององค์การเพิ่มผลผลิตแห่งเอเชีย 

ผ่านสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ

สถาบันเครือข่ายของกระทรวงอุตสาหกรรม

เป็นองค์กรให้บริการปรึกษาแนะน�ำ ฝึกอบรม วิจัยพัฒนา 

รณรงค์ส่งเสริม และผลักดันในเกิดแนวทางการเพิ่มผลิตภาพ

เพื่อการเติบโตอย่างยืนในทุกภาคส่วนของสังคม

ในฐานะองค์กรเพิ่มผลิตภาพแห่งชาติและหน่วยงาน

ท�ำหน้าที่ประสานกับเอพีโอและหน่วยงานต่างๆ ทั้งในและต่างประเทศ

ในการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมและเผยแพร่ความรู้ด้านการเพิ่มผลิตภาพ

สวนวิเทศสัมพันธ สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ

อาคารยาคูลท ชั้น 12 
เลขที่ 1025 ถนนพหลโยธิน แขวงพญาไท 
เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400
โทร 0 2619 5500 ตอ 121-126
www.ftpi.or.th e-mail: liaison@ftpi.or.th
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